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 بين النظرية والتطبيق هنةأخلاقيات الم

 

 ةـــــــقدمـــــــم

تؤدؼ الأخلبؽ دكراً ميساً في حياة الذعػب عمى اختلبؼ أجشاسيا كأماكغ كجػدىا     
كأديانيا كالفمدفات التي تتبشاىا، كيشعكذ أثخ الأخلبؽ في سمػؾ الأفخاد بحيث يربح 

لزبط سمػكيع مترفاً بالثبات كالتساسظ كالتػافق، كعشجئح تذكل الأخلبؽ أحج مطاىخ ا
الاجتساعي لجػ الأفخاد، كتذكل دافعاً كمحخكاً، كتعسق لجييع إحداسيع بالانتساء الى 

كتعج الأخلبؽ .مجتسعيع، كسا تداعجىع عمى التكيف مع كاقع السجتسع الحؼ يعيذػف ؼيو
بسثابة الجعامة الأكلى لحفع الأمع كالسجتسعات، فيي تترل اترالًا كثيقاً بالعسمية 

ىا مغ أىع السبادغ كالقػاعج السشطسة لمدمػؾ الإنداني، كتشعكذ التخبػية، باعتبار 
عمى التداـ الفخد بسيشتو، فالسيشة كسيمة بالشدبة لمفخد لتحقيق التػافق الشفدي  الأخلبؽ

كيختكد مرصمح أخلبؾيات العسل  .كالاجتساعي بسا يعػد ذلظ بالشفع عمى الفخد كالسجتسع
ؾية التي تسثل سمػؾ العامميغ، كتشبثق الاخلبؽ لسؤسدة ما عمى السبادغ كالؿيع الأخلب

السيشية في مجسميا مغ الأخلبؽ العامة التي تعمسيا الإنداف في بجاية حياتو مغ الأسخة 
كالسجرسة كالجامعة كالأصجقاء كالسجتسع، إذ ىي بياف لمؿيع كالسبادغ التي يشبغي اف 

في السجتسع الإنداني  كلكل ميشة.تػجو العسل اليػمي الحؼ يقػـ بو السػضف العاـ
مختكدات أخلبؾية كميشية يتبعيا العاممػف فييا، كتتكػف تمظ الأخلبؾيات السيشية مغ أبعاد 
ثلبثة كالبعج السعخفي كالبعج الدمػكي الأدائي كالبعج الخمقي، كيختبط ىحا الأخيخ بإتقاف 

يخ كالؿيع، العسل كالسحافطة عمى الؿياـ بو في إشار مغ الالتداـ بسجسػعة مغ السعاي
كتيتع الأخلبؽ بذكل رئيدي بتحقيق الثقة كالسداعجة الستبادلة كالعجالة في العلبقات 
الإندانية، فإذا لع تػجج ىحه القػاعج بجرجة معيشة يربح مدتحيلًب مغ الشاحية الػاقعية 
استسخار أؼ نذاط، فالأخلبؽ الحدشة ىي الأعساؿ التي تحقق الاتفاؽ بيغ الجسيع 

فلب ريب أف العػامل الاقترادية لا تشفخد بالتأثيخ في  .نييغ لتمظ الاعساؿكتعكذ القػا
خاً يثتأة كاجتساعية كنفدية لا تقل عشيا كاقع التشطيسات بل تػجج الى جانبيا عػامل بذخي

خبخاء السجتسع كالثقافة إف استثسار  بعس في تشطيع كضبط علبقات العسل، كيخػ 
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ترجر بؿية شخكط نجاح التشطيع الإدارؼ، فإذا كانت السػارد البذخية بالذكل الرحيح ي
الأخلبؽ تذيخ الى الشطاـ الؿيسي كالسعاييخ الأخلبؾية التي يدتشج عمييا السجيخكف في 

خصأ، فإف ما نخيج  ىػ أك ما يحقخاراتيع السختمفة آخحيغ بعيغ الاعتبار ما ىػ صح
يات أخلبؾية تخاعي عجـ ىػ أف الأخلبؽ لجػ ىؤلاء السجراء تتجدج بدمػكتأكيجه ىشا 

خخؽ القػاعج كالسعاييخ كالسعتقجات في السجتسع مغ جية كالقػانييغ السعسػؿ بيا مغ جية 
لحلظ تدعى السؤسدات التخبػية إلى تحقيق جػدة الأداء مغ خلبؿ تعديد مشطػمة  .أخخػ 

يسكشيا تحقيق ذلظ دكف  لا اخلبؾيات العسل كالحؼ بجكره يشعكذ عمى نسػ السجتسع. ك
كجػد معاييخ أخلبؾية تشطع سيخ العسل، كتعدز الثقة بيغ السؤسدات كالسدتفيجيغ كسا 

 .إنيا عشرخ أساس في نجاح العلبقة مع الجسيػر كالسػضفيغ كالسؤسدات الأخخػ 

 الدمػكية كالآداب القػاعج مغ مجسػعة ىي Professional Ethics السيشة أخلبؽف    
 كتجاه عسمو، تجاه ميشتو في السحتخؼ دافالإن تراحب أف يجب التي كالأخلبؾية

الالتداـ بالسبادغ كالدمػؾ الأخلبقي سػاء عمى صعيج ، ك كذاتو نفدو كتجاه ككل، السجتسع
الفخد، أك الجساعة، أك السؤسدات كالسشطسات بسختمف نذاشاتيا يعتبخ ذك أىسية بالغة 

العسل الرحيح لسختمف شخائح السجتسع حيث إف ىحا الأمخ يقػؼ الالتداـ بسبادغ 
كنطخاً لمجكر الياـ الحؼ تمعبو الؿيع الأخلبؾية الستعمقة بالسسارسة السيشية في  .كالرادؽ

تحديغ أداء العامل كاستثساره لػقتو بالذكل الأمثل كسعيو لتحقيق أفزل عائج لمسجتسع 
بسا يشدجع مع مخاحل تصػره كتقجمو كيتدق مع مشطػمة الؿيع التي يحسميا الفخد تجاه 

الحاضخ بأخلبؾيات العسل، كبجا  في الػقتتو كتجاه السجتسع، فقج تدايج الاىتساـ ذا
كاضحاً أف السؤسدات تتدابق لإصجار مجكنات أخلبؾية السيشة، كبعج أف شكمت الكفاءة 
مخكد الاىتساـ الػحيج أصبحت الأخلبؾيات تحطى بالاىتساـ الأكبخ كيعاد صياغة 

بخز السدؤكلية الأخلبؾية، كيلبحع في الدشػات الأىجاؼ كالدياسات كفقيا كشخيقة ت
الأخيخة اىتساـ السجتسع بسػضػع مكافحة الفداد الإدارؼ ككحلظ مػضػع الذفاؼية 
كسلبمة الإجخاءات في مؤسدات الجكلة كافة كالقصاع الخاص، كيدجل لمجكلة 
 كالسؤسدات عمى اختلبؼ اشكاليا كبيئات عسميا محاكلات تشسية الدمػؾ السيشي لجػ
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العامميغ فييا كسجخل ملبئع لمتقميل مغ الطػاىخ الدمبية، فالػصػؿ الى بشاء مشطػمة 
ة تحطى عالؼ الأساسي في بشاء مؤسدات عامة فّ الشداىة في العسل العاـ يعج اليج

باحتخاـ السػضفيغ مغ خلبؿ مشطػمة الؿيع كالدمػكيات الاخلبؾية، كتسكشّيا مغ تحريغ 
بػية مدايخة التحػلات  ػفيخ الآليات الفعّالة لسعالجة آثارهالسجتسع ضج ضاىخة الفداد كت

السختمفة كركح العرخ الججيج الدارؼ في معطع الجكؿ كبيجؼ تأكيج الالتداـ بأخلبؾيات 
العسل كتقاليج الػضيفة بسا يداعج عمي تحقيق الكفاءة العالية في الأداء، كتسكيغ 

يع تمظ الؿيع في السسارسات الإدارية، السذاركيغ مغ صياغة ؾيع لمتعامل الإيجابي كتجع
ككحلظ خمق بيئة عسل مؤسدية تشطيسية إيجابية كمحفدة تجعل الانتساء كالػلاء مسارسة 

 .سمػكية لمعامميغ
 هددا  الأ
تيجؼ السادة إلى تعديد ؾيسة الأخلبؽ، كشخح فمدفة الاخلبؽ، كاتجاىاتيا في الفكخ    

سل ، كؾيستو في بشاء السجتسع، كالأخلبؾيات الإسلبمي كالسعاصخ، كبياف مفيػـ الع
السحسػدة السصمػبة في السجتسعات الإدارية، كبياف الأخلبؽ السخفػضة في الإشار 

 :كمغ أىع الأىجاؼ .السيشي
 . . تعخيف الصالب بأىسية العسل كمكانتو في الحياة الإندانية1
 . . تعخيف الصالب بالتلبزـ بيغ الأخلبؽ كالعسل2
 . الب بسقػمات أخلبؾيات السيشة، كضػابصيا في الإسلبـ.تعخيف الص3
 .لب بالأخلبؽ السيشية في الإسلبـ.تعخيف الصا4
 . . إكداب الصالب ميارة السسارسة الأخلبؾية السيشية5
  . . تشسية شعػر الصالب بالسدؤكلية الأخلبؾية في السسارسة السيشية6

  الأخلاق لغة وإصطلاحا  

كلغة الدجيّة كالصبع كبفتح الخاء أبتجاع الذئ عمى مثاؿ لع  ،الأخلبؽ جسع خمق       
كحؿيقتو  .يدبق إليو، كيصمق العخب عمى الرفات الخاسخة في أعساؽ الشفذ الإندانية

أف صػرة الإنداف الباششة كىي نفدو كأكصافيا كمعانييا السخترة بيا بسشدلة الخَمْق 
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 ا:"كقج عخّفيا البعس بأني(. 885:ـ1967لرػرتو الطاىخة كأكصافيا كمعانييا )أبادؼ
)ابغ "مجسػعة مغ السعاني كالرفات السدتقخة في الشفذ الإندانية إما حدشاً أك ؾبحاً 

بأفَّ الخَمْقُ كالخُمْقُ في  (:297كقاؿ الخَّاغب)بجكف تاريخ:(.86،10ـ:1956مشطػر،
، كخز الأصل كاحج... لكغ خز الخَمْق بالييئات كالأشكاؿ كالرػر السجركة بالبرخ

الخمقُ عبارة  كفي ذلظ يقػؿ الإماـ الغدالي:الخُمْق بالقػػ كالدجايا السجركة بالبريخة. 
لأقػاؿ إما خمقاً حدشاً عغ حالة نفدية راسخة في الشفذ ترجر مغ الأفعاؿ كالأعساؿ كا

فو الجخجاني الخمق بأنَّ  (.76ـ:1984)الغدالي أك سيئاً  عبارة عغ ىيئة لمشفذ و: كعخَّ
جر عشيا الأفعاؿ بديػلة كيدخ مغ غيخ حاجة إلى فكخ كركيَّة، فإف كاف راسخة تر

الرادر عشيا الأفعاؿ الحدشة كانت الييئة خمقًا حدشاً، كإف كاف الرادر مشيا الأفعاؿ 
(. 101القبيحة سسيت الييئة التي ىي مرجر ذلظ خمقاً سيئاً" )الجخجاني،بجكف تاريخ:

ؿ لمشفذ، داعية ليا إلى أفعاليا مغ غيخ فكخ كلا الخمق: حا عخّفو ابغ مدكػيو بقػلو:ك 
ركيَّة، كىحه الحاؿ تشقدع إلى قدسيغ: مشيا ما يكػف شبيعيِّا مغ أصل السداج، كالإنداف 
الحؼ يحخكو أدنى شيء نحػ غزب، كيييج مغ أقل سبب، ككالإنداف الحؼ يجبغ مغ 

خبخ يدسعو،  أيدخ شيء، أك كالحؼ يفدع مغ أدنى صػت يصخؽ سسعو، أك يختاع مغ
ككالحؼ يزحظ ضحكًا مفخشاً مغ أدنى شيء يعجبو، ككالحؼ يغتعُّ كيحدف مغ أيدخ 
شيء يشالو. كمشيا ما يكػف مدتفاداً بالعادة كالتجرب، كربسا كاف مبجؤه بالخكيَّة كالفكخ، ثع 

كعميو يسكششا (. 41)ابغ مدكػيو،بجكف تاريخ: فأكلًا، حتى يريخ ممكة كخمقاً يدتسخ أكلًا 
عبارة عغ مجسػعة السبادغ كالقػاعج السشطسة لمدمػؾ الإنداني، التي  الخمق أف ػؿالق

يحجدىا الػحي، لتشطيع حياة الإنداف، كتحجيج علبقتو بغيخه عمى نحػ يحقق الغاية مغ 
كجػده في ىحا العالع عمى أكسل كجو. كتعشي كمسة " أخلبؾيات " كفق قامػس كبدتخ " 

مقي " كيسكغ تعخيف أخلبؾيات العسل في السشذأة بأنيا " مقاييذ الترخؼ أك الدمػؾ الخ
إتجاه الإدارة كترخفاتيا تجاه مػضفييا كعسلبئيا كالسداىسيغ كالسجتسع عامة كقػانيغ 
الجكلة ذات العلبقة بتشطيع عسل الذخكات " كيشصبق التعخيف ذاتو عمى عسل الإدارة . 

ل السشذأة كل شخؼ مغ ىحه الأشخاؼ إف السعاييخ العالية لمدمػؾ الخمقي تتصمب أف تعام
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بصخيقة عادلة كشخيفة كالإلتداـ بأخلبؾيات العسل يسكغ ؾياسو بسجػ ميل السشذأة 
كمػضفييا نحػ الإلتداـ بالقػانيغ كالأنطسة السختبصة بعػامل مثل: سلبمة كنػعية 

كتجشب السشتجات كإتاحة فخص عادلة لمتػضيف كالسسارسات التدػيؿية كالبيعية السقبػلة ، 
استخجاـ السعمػمات الدخية لتحقيق مكاسب شخرية  كالخشػة كالسجفػعات أك 
السقبػضات غيخ القانػنية مغ شخكات مشافدة أك حكػمات أجشبية أك أشخاؼ أخخػ 

 بيجؼ الحرػؿ عمى عقػد عسل تجارية أك صشاعية.

الأعساؿ حداسية فائقة تكاد تفػؽ كل  اتتبخ مسارسة ميشة العسل التصػعي ذعكت      
الأخخػ مغ حيث السخدكد كالشاتج الفعمي، كمجػ نجاحيا مغ فذميا إذ يتختب عمى ذلظ 

لحا يتحتع عمى القائسيغ بأمخ الإشخاؼ الستابعة الجؾيقة  .صجمة إما لمستصػع أك لمسجتسع
بذكل دكرؼ، كتقييع الآراء مغ خلبؿ الاجتساعات الجكرية التي تقجـ فييا التقاريخ، كاتاحة 

شاقذة الستصمبات كالاحتياجات لسعخفة مجػ الانجاز الحؼ تحقق، كما ىي فخصة م
فالالتداـ  بالتعيجات كالججية في  .السعػقات التي تعػؽ سيخ العسل، كاختخاع شخؽ إزالتيا

العسل، كالانجماج في الخجمة التصػعية ليػ مصمب ضخكرؼ لكدب ثقة السجتسع كنسػه 
السرالح ك ستغلبؿ الاشية كالإخلبص بعيجاً عغ بالذكل السصمػب، كىحا يتصمب صفاء ال

 الذخرية. 

 قمفهؽم الأخلا 

الأخلبؽ تعشي عادات يكتدبيا الفخد نتيجة تعخضو لسؤثخات الأسخة كالسجرسة     
كالسجتسع كالبيئة، كتشصبع في نفدو كيتسثميا في ترخفاتو في السػاقف السختمفة. كيعخفيا 

أف تعخؼ ما الترخؼ الرحيح  "، كبتحجيج أكثخب عميظ أف تفعموآخخكف بأنيا "ما يج
كمغ السؤكج أف غالبية الترخفات الخاشئة  الترخؼ الخصأ ثع تفعل ما ىػ صحيحكما 

تكػف كاضحة مثل الدخقة أكالغر أكالقتل، فلب أحج يقخ ىحه الترخفات بالصبع، كلكغ 
ؼ يجب عميشا ة في ما الحالسذكمة ليدت في ىحه الحالات الػاضحة، كإنسا تكسغ السذكم
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ما الحؼ يجب أف نفعمو؟ كلشأخح عمى ذلظ بعس  الدؤاؿ الرعب حؿيقة ىػف؟ أف نفعمو
فسثلًب: مغ الرػاب  الأمثمة العسمية عمى السعزلبت الأخلبؾية التي تػاجيشا شػؿ الػقت

شبعا أف يحافع السعمع عمى الأسخار التي يبػح بيا التمسيح لو، كمغ الرػاب أيزا أف 
ع مع السجيخ ؼيعصيو بعس السعمػمات السيسة لحدغ إدارة السجرسة. فيل يتعاكف السعم

يجب عمى السعمع التسدظ بالسحافطة عمى الدخ؟ أـ يجب أف يتعاكف مع السجيخ كيعصيو 
السعمػمات التي سبق لو التعػػػيج بدخيتيا؟ كىل سيختمف الجػاب إذا تعمق الأمخ بأمغ 

لحا  !فات الكبيخة؟ ما الحؼ يجب أف نفعمو ؟السجرسة؟ أك باكتذاؼ مختكب إحجػ السخال
يجب عمى السيتسيغ بالعسل كضع آليات لزساف تحقيق الأىجاؼ السخجػة، كذلظ مغ 

 خلبؿ الػسائل التالية:
 .، خرػصاً عشجما يختبط العسل بالتشسية الذاممةبالسعشييغأكلا: التػاصل كالاتراؿ 

 .ثانيا: رفع درجة كفاءة خصاب الجعػة
 نػع العسل كالكفاءة السصمػبة.  ثالثا: شخح

 رابعا: أف يكػف الاختيار برػرة صحيحة. 
كتأىيميع عمى شبيعة السياـ السػكمة ليع كتعسيق خبخاتيع  العامميغخامدا: تجريب 

 .كإكدابيع ميارات ججيجة تحدغ مغ أدائيع

 في الإسلام أهدسية الأخلاق ومكانتها

 كيسكششاىحه الكمسة مغ عسق كشسػؿ،  عشيخسالة أخلبؾية بكل ما تكالإسلبـ جاء      
صمى الله مغ خرائرو العامة، كلحا قرخ رسػؿ الله  الأخلبؽ خريرةً  نقػؿ أف أف 

قاؿ: قاؿ رسػؿ  رضي الله عشو، فعغ أبي ىخيخة اليجؼ مغ بعثتو عمى ذلظ عميو كسمع
( 8939أحسج في السدشج: ))(لبؽِ خْ الأَ  إنَّسَا بُعَثتُ لأتَسَّعَ صَالِحَ : )صمى الله عميو كسمع الله

الجيغ كمو ىػ الخمق، فسغ زاد عميظ في الخمق، فقج زاد عميظ ): رحسو الله كقاؿ ابغ الؿيع
كقج أكلت الدشة الشبػية  (.2/307حجيث رقع: :بجكف تاريخ) مجارج الدالكيغ، (في الجيغ

 مػضػع الأخلبؽ اىتساما خاصا كمغ ذلظ:
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عغ إلى جسيع السدمسيغ،  صمى الله عميو كسمع الخمق الحدغ ىػ كصية رسػؿ الله      
كَخَالِقِ الشَّاسَ  ...صمى الله عميو كسمع:"قاؿ: قاؿ لي رسػؿ الله  رضي الله عشوأبي ذر 

أعطع ركابط الإيساف كأعمى  أنو(.1987 حجيث رقعؼ في سششو:لتخمحا) "بِخُمُقٍ حَدَغٍ 
أَكْسَلُ : )قاؿ مى الله عميو كسمعصأف الشبي   ىخيخة ػأب يجؿ عمى ذلظ ما ركاه درجاتو؛ 

 اق بيمغ تخمَّ ككحلظ  (.4684حجيث رقعأبػ داكد :سشغ الْسُؤْمِشِيغَ إِيسَانًا أَحْدَشُيُعْ خُمُقًا() 
، ا يػـ الؿيامةكأقخبيع مشو مجمدً  صمى الله عميو كسمع إلى الشبي سكاف مغ أحب الشا

إِفَّ مِغْ أَحَبِّكُعْ إِلَيَّ )قاؿ:  صمى الله عميو كسمعأف رسػؿ الله  رضي الله عشوجابخ  فعغ
كسا (. 2018عحجيث رق: التخمحؼ كَأَقْخَبِكُعْ مِشِّي مَجْمِدًا يَػَْـ الؿِيَامَةِ أَحَاسِشَكُعْ أَخْلَبقًا()

فعغ عبج الله بغ عسخك رضي الله ا، السدمع مغ خيار الشاس مصمقً  يجعل حدغ الأخلبؽ
إِفَّ مِغْ خِيَارِكُعْ أَحْدَشَكُعْ : )قاؿ صمى الله عميو كسمعالشبي عشيسا أف 

فعغ أبي مغ أعطع القخبات؛ ة ( بل اف التخمق بالاخلبؽ الحدش3559:)أَخْلَبقًا()البخارؼ 
مَا شَيْءٌ أَثْقَلُ فِي مِيدَافِ )صمى الله عميو كسمع:الشبي  : قاؿقاؿ رضي الله عشوالجرداء 

سشغ أبػ داكد: لفَاحِرَ البَحِؼءَ() الْسُؤْمِغِ يَػَْـ الؿِيَامَةِ مِغْ خُمُقٍ حَدَغٍ، كَإِفَّ اللَََّّ لَيُبْغِسُ ا
درجة الرائع القائع، صاحب الخمق الحدغ يجرؾ كسا يدتصيع اف  (.4799حجيث رقع:

حُدْغِ إِفَّ اللَََّّ لِيُبَمِّغُ الْعَبْجَ بِ : )صمى الله عميو كسمعرسػؿ الله  : قاؿقاؿ  عغ أبي ىخيخةف
لبةِ() الحاكع في السدتجرؾخُ  ػِْـ كَالرَّ  .(200 :مْقِوِ دَرَجَةَ الرَّ

لعبج الله بغ  صمى الله عميو كسمع خيخ مغ الجنيا كما فييا؛ قاؿ الشبي كأخيخا فحدغ الخمق
نْيَا: حِفْعُ أَمَانَةٍ، كَصِجْؽُ حَجِيثٍ، عسخك: ) أَرْبَعٌ إِذَا كُغَّ ؼِيظَ فَلَب عَمَيْظَ مَا فَاتَظَ مِغَ الجُّ

جػامع  بو كتتع  (.6652حجيث رقع:،: أحسجمدشج كَحُدْغُ خَمِيقَةٍ، كَعِفَّةٌ فِي شُعْسَةٍ() 
صمى  الشبي عغ ضي الله عشور ركػ الشػاس بغ سسعاف الأنرارؼ الخيخات كالبخكات؛ 

 الذاعخُ  أحدغ كقج (.2553حجيث رقع:: () مدمع: )الْبِخُّ حُدْغُ الْخُمُقِ قػلو الله عميو كسمع
 :قػلا

 ذَىَبُػا أَخْلبقُيُع ذَىَبَتْ  ىُعُ  فإفْ        بَقِيَتْ  ما الَأخْلبؽُ  الُأمَعُ  إنِّسا
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 بالآتي:  سلامالإ في السهشة أخلاق وتتسيز
 تبخيخية لا مبجئية الإسلبـ في السيشة أخلبؽ. 
 ندبية. لا كمية الإسلبـ في السيشة أخلبؽ 
 مرمحية لا إندانية الإسلبـ في السيشة أخلبؽ . 

 الإتجاهدات الدمؽكية والأخلاقية
لا يسكغ إحجاث التقجـ الإجتساعي كالاقترادؼ في أية مجسػعة بذخية، إلا         

انات السادية كالخكحية، كالتسدظ بالؿيع كالأخلبؽ، كىحا ما يدسى بأخلبؾيات بتػفخ الإمك
أف يتفاعل مع مجسػعة مغ العػامل كالستغيخات  عاملالسيشة، كلتحقيق ما سبق، عمى ال

في البيئية التي تداعج في تكػيغ الاتجاىات الدمػكية للؤفخاد، كالتي يدتسجكف مغ ؾيسيع 
ل، فالإتجاه ىشا ىػ سمػؾ مكتدب يكتدبو الفخد مغ خلبؿ كأخلبؾياتيع في مسارسة العس

تفاعمو مع مجسػعة الستغيخات الصبيعية التي تلبزمو شيمة فتخات حياتو كالتي يكػف ليا 
دكر كبيخ في التعبيخ عغ ؾيسو كمعتقجاتو، ففي البيئة الأسخية تتكػف الإتجاىات الأسخية 

الكبار، لحلظ نجج إف تأثيخ الدمػؾ  للؤفخاد، حدب ؾيع كأخلبؾيات الػالجيغ كالأخػة
الأخلبقي السفخكض مغ سمصة الػالجيغ يخمق إتجاىاً سمػكياً فخدياً. كسا يتكػف الدمػؾ 
الصػعي لمفخد مغ خلبؿ اترالاتو كعلبقاتو مع أبشاء فئتو العسخية حيث يدتسج مغ ىحه 

لح السذتخكة الجساعات إتجاىات سمػكية ذات ؾيسة إيجابية أك سمبية بحدب نػع السرا
التي تجسع بيغ أعزاء الفخيق الػاحج كالتي يحجدىا في الغالب ذلظ الذخز الحؼ يسثل 
مرالحيع.مغ ىشا نجج تختمف الؿيع كالإتجاىات الدمػكية بيغ فخد كآخخ بحدب مػقعو 
كسمصتو كمدتػاه في التشطيع، كفي حجع السدؤكلية السمقاة عمى عاتقو، كمع مجػ تفاعمو 

لػقائع حيث) القبػؿ أك الخفس(، ىحا بالإضافة لسجسػعة العػامل السؤثخة مع الأحجاث كا
 تكػف اتجاىات الدمػؾ العاـ مغ الآتي: تعمى ما ذكخ في البيئة الجاخمية الخارجية.  ك 

 ؾيع السعتقجات الجيشية. -1
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 ؾيع الجساعة. -2
 ؾيع الأسخة. -3
 الؿيع الثقاؼية كالحزارية. -4

 قنساذج مؼ مرادر الأخلا 
ىشاؾ مجسػعة مغ السعاييخ الأخلبؾية التي تقّػـ صلبت الفخد بالأخخيغ. كفي ىحا يخػ" 
رد كميف بخاكف" أف الأفخاد في الغالب يترخفػف بالأسمػب الحؼ يخكف أنو يتفق مع الؿيع 
السخجعية لمجساعة التي يشتسػف إلييا ، خاصة اذا ما تػقعػا أف ىحا الترخؼ أك الدمػؾ 

كدب رضا الجساعة كالسحافطة عمى تساسكيا أما الأسباب الخئيدية سػؼ يؤدؼ إلى 
التي تجفع الفخد العامل إلى الإنزساـ لمجساعة فسغ أىسيا شعػر ذلظ الفخد بأف القػانيغ 
الحكػمية كالمػائح السشطسة لعسل الذخكة لا تػفخ لو الحساية الكاؼية لحقػقو كبالتالي فيػ 

ا تعػض لو ذلظ التقريخ في قػانيغ العسل ذات يخػ، الإنتساء لجساعة تحسيو ربس
 العلبقة. كمغ أىع مرادر الؿيع الأخلبؾية:

 :التعاليػ الديشية
يسثل الجيغ أحج السرادر اليامة التي يدتسج مشيا الفخد ؾيسو الأخلبؾية لأف الجيغ ىػ   

لتي السؤسدة الػحيجة التي تقػـ سمػؾ الفخد في كافة مجالات الحياة ، كيتكػف الؿيع ا
تترل بالعسل مغ الشية كالسدؤكلية الفخدية كالجداء كالػفاء بالعيج، كىحه الأسذ ىي التي 

ب الأخلبقي في الأدياف الدساكية الجان كلعليقػـ عمييا الشطاـ الأخلبقي في الإسلبـ، 
 :قػـ عمى نسصيغ أساسييغ، كىساي
فمدؽية في الأخلبؽ الشاحية الشطخية، كىي التي تذكل الأساس في بشاء الشطخية ال -1

مثل البحث عغ الصبيعة الإندانية، كمعخفة مرادر الإسلبـ في السدؤكلية الخمؿية 
 ككيؽية التكيف مع الدمػؾ الإنداني.

التصبيق العسمي لمقػاعج الدمػكية، كىػ مجسػعة الفزائل التي يكػف السجتسع بيا  -2
 فاضلًب.
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مغ أسذ الأخلبؽ، كأف ىشاؾ ارتباشاً  مسا سبق يتزح لشا أف الإيساف أساساً ميساً       
كثيقاً بيغ الإيساف كبيغ الدمػؾ الأخلبقي. كأما بالشدبة للؤساس العمسي للؤخلبؾيات فإف 

 ؼيو،الإسلبـ قج حجد للئنداف إشاراً أخلبؾياً عمى أساس ترػره لمكػف كالحقائق السػجػدة 
فة لتػجيو شاقات الإنداف إلى فالإسلبـ يخبي السدمع تخبية عقمية تقػـ عمى العمع كالسعخ 

 البحث عغ الحؿيقة السثالية.
كيقرج أف يكػف الستصػع عمى قجر عالى مغ الالتداـ الاخلبقي في تشفيح  الإلتزام الذاتي:

ما يؤكل عميو مغ السياـ، فجانب الأمخ بالسعخكؼ كالشيي عغ السشكخ مغ السعاني 
السػلى عدّ كجلّ، كسا يعتسجاف عمى  الشبيمة لأنيسا يقػماف عمى مبجأ الامثتاؿ لأكامخ

 الإلتداـ عمى الجانبيغ الفصخؼ كالخكحي. 
كيقرج بيا تحسل الذخز مدؤكلياتو أماـ الله سبحانو كتعالى، كأماـ : السدؤولية الذاتية

ضسيخه كأماـ السجتسع، كشبقاً لسقاصج الذخيعة الاسلبمية فإف السدؤكلية تقػـ عمى 
السدئػؿ كامل الأىمية، لأف السدئػلية تقػـ عمى مبجأ  الحخية في الأداء، كأف يكػف 

 الإلتداـ الذخري. كفي إشار مفيػـ السدئػلية في الٍإسلبـ ىشاؾ ثلبثة أنػاع، كىي:
 السدئػلية الجيشية: كىي الإلتداـ أماـ الله عدّ كجلّ بأداء شعائخه العبادية كالتعبجية. -1
 ري مغ حيث الأكامخ كالشػاه.السدئػلية الأخلبؾية: كىي الإلتداـ الذخ -2
السدئػلية الإجتساعية: كىي الإلتداـ تجاه الأخخيغ، كما يفخضو السجتسع مغ قػاعج  -3

 يداعج في القزاء عمى الأمخاض الشفدية.
أف يجرؾ في مدؤكليتو الأخلبؾية بأف ىشالظ جداء دنيػؼ كآخخكؼ كىي ثلبثة  : الجداء
 أنػاع:

قشاعة رضا الحات الحؼ يديج مغ مياراتو الاتقانية، الجداء الأخلبقي: أف يستمظ  -1
فالجداء الأخلبقي يتسثل في ذلظ الذعػر الحؼ يعيج تثبيت القانػف السشتيظ، كلا يتأتى إلّا 

 بالتػبة كالعسل الرالح.
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الجداء القانػني: يختبط الجداء القانػني بارتكاب السخالفات، كىحا في حج ذاتو مفدجة  -2
داء لجفع السفاسج الخمؿية كالإصلبح كإثارة السػدة كالدلبـ بيغ الشاس فيحا الشػع مغ الج

 لمحفاظ عمى مقػمات الحياة السختمفة.
الجداء الإليي: يختمف الإليي الشػعيغ الدابقيغ حدب الفصخة الصبيعية، كقج جاء في  -3

 القخآف الكخيع الجداء في شكميغ ىسا:
 السادؼ كالسعشػؼ.الأكؿ: الجداء الجنيػؼ، كىحا يذسل الجانب 

 الثاني: الجداء الآخخكؼ، كىػ إما في الجشة أك في الشار.
تعتبخ الإلتداـ الأخلبقي للؤفخاد كالجساعات ىي شكل مغ أشكاؿ الخقابة : رقابة الزسير

الحاتية يصبقيا الفخد عمى سمػكو الخاص، كتختمف محاسبة الشفذ بيغ الذخز الدػؼ، 
لتداماً بالسبادغ كالؿيع الأخلبؾية، كبالتالي فإنو لا الذخز غيخ الدػؼ، فالدػؼ أكثخ ا

يذعخ بأىسية محاسبة الحات بقجرما يعسل عمى تحقيق رغباتو بكل سيػلة كيدخ، أما 
الذخز غيخ الدػؼ فإنو يػاجو عجة صخاعات نفدية لا تتفق مع السبادغ الأخلبؾية 

 الدامية، كىحا الخخؽ يفدخ انتياؾ لمقػاعج الأخلبؾية.
كيقرج بحلظ أف عمى الستصػع الحؼ يعتمي اليخـ الإدارؼ اف يعامل : ة الإداريةالعدال

مػضؽيو بحدغ الشية، كأف يؿيع أداءىع عمى أساس الكفاءة كالإنتاجية كدكف تحيد إلى 
جانب دكف الآخخ، لأسباب تتعمق بالقخابة أك الجيغ أك الجشذ أك الإتجاه الدياسي، لأف 

 فخاد يشطخ إلييا عمى أنيا سمػؾ غيخ أخلبقي.التفخقة كالتحيد في تقييع الأ
كيقرج بحلظ اختيار الدمػؾ الأخلبقي في اتخاذ القخارات، كإصجار التعميسات  :الإستقامة

كتػزيع الأعباء برػرة تشاؿ الخضا الػضيفي، كالإعتخاؼ بالسدؤكلية الإجتساعية تجاه 
ب أف يتعامل مع أعزاء السػضفيغ. فالسدؤكؿ ميسا كاف مخكده كسمصتو في السشذأة يج

 التشطيع بالسػضػعية لتحقيق أىجاؼ السشذأة.

: تعتبخ القػانيغ كالأنطسة مغ السرادر الخئيدة التي تػجو عسل القؽانيؼ والأنعسة
الإدارة في السشذأة، كمغ أىع القػانيغ التي تداعج أعزاء التشطيع في تشفيح سياسة 

 السشذأة تػفخ الدمػؾ الأخلبقي.
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الأخلبؽ مغ حيث الجسمة يسكغ اكتداب  إفَّ  :ب الأخلاق وتقؽيسهاوسائل اكتدا
حيا، كتقػيسيا كتعجيميا كفق القػاعج الأصػلية في الفقو يالحدغ مشيا كالتخمي عغ قب

}كَنَفْذٍ كَمَا سَػَّاىَا فَأَلْيَسَيَا :تعالى لقػلو ،الإسلبمي عمى ضػء تػفيخ القجرة كالأىمية
كمع ىحا فإف الشاس يتفاكتػف في  .(9-7)الذسذ:أَفْمَحَ مَغ زَكَّاىَا{ فُجُػرَىَا كَتَقْػَاىَا قَجْ 

مقجار أىميتيع كقجرتيع لاكتداب الأخلبؽ أك تقػيسيا أك تعجيميا نطخاً لاختلبؼ مجاركيع 
 :بالآتيالعقمية. كفي ىحا الدياؽ يسكغ تقػيع الأخلبؽ أك اكتدابيا 

اىا لقػلو تعالى:}الَّحِيغَ يُشفِقُػفَ فِي ثار الغزب كعجـ السزي في تشفيح مقتزآتقميل  *
خَّاء كَالْكَاضِسِيغَ الْػَيْعَ كَالْعَافِيغَ عَغِ الشَّاسِ  خَّاء كَالزَّ )آؿ {وَاّللَُّ يُحِبُّ الْسُحْدِشِيغَ الدَّ

فالسصمػب ىشا الديصخة كليذ الاستئراؿ كمية كسا جاء في الحجيث  (،431عسخاف:
 . "نسا الذجيج مغ يسمظ نفدو عشج الغزبليذ الذجيج بالرخعة إ :"الذخيف

التيحيب كعجـ الاستغلبؿ، فلب يجػز لمذجاع أف يدتخجـ شجاعتو في الاعتجاء عمى  *
الآخخيغ كقتل الأبخياء، فإذا أردنا أف نقػـ الأخلبؽ يجب عميشا أف نكافح الأمخاض 

أَيُّيَا الَّحِيغَ آمَشُػاْ لَا }يَا :لقػلو تعالى الشفدية التي تجعػ للبنحخاؼ كالطمع كالفداد كالقيخ،
خِخِ تُبْصِمُػاْ صَجَقَاتِكُع بِالْسَغِّ كَالأذَػ كَالَّحِؼ يُشفِقُ مَالَوُ رِئَاء الشَّاسِ كَلَا يُؤْمِغُ بِالّلِّ كَالْيَػِْـ الآ

ا فَسَثَمُوُ كَسَثَلِ صَفْػَافٍ عَمَيْوِ تُخَابٌ فَأَصَابَوُ كَابِلٌ فَتَخَكَوُ صَمْجاً لاَّ يَ  سَّ قْجِرُكفَ عَمَى شَيْءٍ مِّ
عغ أبي  :كفي الحجيث الذخيف ،(461)البقخك:كَدَبُػاْ وَاّللَُّ لَا يَيْجِؼ الْقَػَْـ الْكَافِخِيغَ {

الله صمى الله عميو كسمع عغ الخجل  سئل رسػؿ :مػسى الأشعخؼ رضي الله عشو قاؿ
مغ قاتل لتكػف :" ؟ فقاؿقاتل حسية كيقاتل رئاءً أؼ ذلظ في سبيل اللهيقاتل شجاعة ك ي

 ")ركاه البخارؼ كمدمع(.كمسة الله ىي العميا فيػ في سبيل الله
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كالغجر كالخيانة بالػفاء  ،استبجاؿ الخمق الحميع بالحدغ، كاستبجاؿ الكحب بالرجؽ* 
 كالطمع كالعجكاف بالعجؿ كالإنراؼ. ،كالأمانة

 : دمػؾ مشياىحه الأىسية ىشالظ كسائل أخخػ كثيخة لتقػيع ال إشاركفي 

كيقرج بو معخفة اكتداب الأخلبؽ في الإسلبـ، كقج كفى الإسلبـ السدمع البحث   :العمع .0
 . سيءٌ  مقٌ كخُ  حدغٌ  مقٌ كالاستشباط كالاستقخاء في التسييد بيغ ما ىػ خُ 

 الإيساف باللّ كالتقػػ. .2

حِ الْعَفْػَ }خُ :الالتداـ بسقتزى الأخلبؽ الدامية التي ىي إحجػ ثسخات الإيساف لقػلو تعالى .3
 (.099)الأعخاؼ:كَأْمُخْ بِالْعُخْؼِ كَأعَْخِضْ عَغِ الْجَاىِمِيغَ {

لقػلو تعالى}كَلَا يَحْدُنظَ قَػْلُيُعْ  ،الاىتساـ الكامل بتقػية معاني العقيجة الإسلبمية في الشفذ .4
سِيعُ الْعَمِيعُ { ِ جَسِيعاً ىُػَ الدَّ  (.65)يػنذ:إِفَّ الْعِدَّةَ للّّ

 (.28)الخعج:مع الله كمع الآخخيغ لقػلو تعالى:)ألا بحكخ الله تصسئغ القمػب(التػاضع  .5

}قَجْ أَفْمَحَ مَغ :تعالى ػلوقل ،تؤدؼ إلى تدكية الشفذ قج مسارسة الأعساؿ الصيبة التي .6
 الذعائخمسارسة ؽ، كمغ الأعساؿ التي تداعج في تقػيع الأخلب(، 04)الأعمى:{تَدَكَى

السفخكضة كالأمخ بالسعخكؼ كالشيي عغ السشكخ،  الصاعاتفعل ك  ية كالتعبجيةالعباد
كالابتعاد عغ الأمخاض الديكػلػجية كالبخل كالحقج كالحدج كالكحب كالكبخ كقػؿ 

 .كغيخىا......الدكر

 مخالصة السؤمشيغ الحيغ يترفػف بالأخلبؽ الحدشة كاجتشاب مجالذ السشافقيغ. .7

 لقػلورسػلشا محمد صمى الله عميو كسمع  اتخاذ القجكة الحدشة كخيخ القجكة عمى الإشلبؽ .8
ِ أُسْػَةٌ حَدَشَةٌ لِّسَغ كَافَ يَخْجُػ اللَََّّ كَالْيَػَْـ الْآخِخَ كَذَكَخَ  }:تعالى لَقَجْ كَافَ لَكُعْ فِي رَسُػؿِ اللََّّ

 (.20)الأحداب:اللَََّّ كَثِيخاً {
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 تخؾ البيئة الفاسجة. .9

 "صمى الله عميو كسمع: لقػؿ ما تحاؾ بالأنفذ التي كثيخاً  التخغيب بأىسية الؿيع الدمػكية .01
سئل رسػؿ الله  :إف مغ خياركع أحدشكع أخلبقاً"، كحجيث أبػ ىخيخة رضي الله عشو قاؿ

 تقػػ الله كحدغ الخمق" عغ أكثخ ما يجخل الشاس الجشة فقاؿ:"
 (.3288:حجيث رقع:3ىػ:ج0408)الشيدابػرؼ 

"ما مغ شئ أثقل في ميداف  :كسمعميو التخىيب تجاه الدمػؾ الديئة قاؿ صمى الله ع .00
كقاؿ صمى الله  ،"غالله ليبغس الفاحر البح فَّ إغ ك مق حدَ السؤمغ يػـ الؿيامة مغ خُ 

)العدقلبني "غليذ السؤمغ بالصعاف كالمعاف كلا الفاحر كلا البح" :عميو كسمع
 (.3563ىػ:0403

 عشو قاؿ سألت عغ الشػاس بغ سسعاف الأنرارؼ رضي الله :البخ كالإحداف إلى الخيخ .02
البخ حدغ الخمق كالإثع ما حاؾ  رسػؿ الله صمى الله عميو كسمع عغ البخ كالإثع فقاؿ:"

. فالبخ ىشا الرجؽ كالمصف كحدغ )ركاه مدمع(في صجرؾ ككخىت أف يصمع عميو الشاس"
 مغ مجامع مكارـ الأخلبؽ. ػالسعاشخة كالتعاير كى

 عميو كسمع كمكارمو رجاء ثػاب السػلى أف يتأسى السؤمغ بذسائل رسػؿ الله صمى الله .03
الأصل  فَّ إ:" (230: 0)بجكف تارخ:جكرحستو في الجنيا كالآخخة، قاؿ ابغ كثيخ كجلَّ  عدَّ 

 .في التأسي ىػ الأخح بأقػاؿ كأفعاؿ كأحػاؿ رسػؿ الله صمى الله عميو كسمع"

ية كجػدىا حتى الشذأة في البيئة الأسخية الرالحة لبشاء الذخرية الدػية كالسجركة لغا .04
كالعالع الخارجي،  يدتصيع كل فخد أف يتفاعل مع حاجياتو الجاخمية )الغخائد(

)السػضػعات(، فالبيئة كالأسخة تمعباف دكراً كبيخاً في تػجيو سمػؾ الفخد إما إيجاباً أك 
 :سمباً، كمغ العػامل السؤثخة في ىحا السزسار

 * الأسخة كتكػيشيا الإجتساعي
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 كالحزارؼ  * السحيط الثقافي

 كانػا في البيت أك السجرسة أك السجتسع * علبقة الفخد بالآخخيغ سػاءً 

* العػامل الػراثية كيقػؿ الخسػؿ صمى الله عميو كسمع:"كل مػلػد يػلج عمى الفصخة فأبػاه 
 .)صحيح مدمع(دانو"انو أك يسجِّ انو أك يشرخَّ ييػدِّ 

 أخلاقيات مهشة العسل 

قيق ىجؼ الاستخلبؼ للئنداف عمى ىحه البديصة كرؾيِّو جاءت الخسالات الدساكية لتح
عمى جسيع السدتػيات الساديّة كالسعشػيّة كالخكحية كالجدجية، كيعسخىا بالفزائل كالؿيع 

 .كالسعاني الشبيمة مغ خلبؿ ؾيامو بػضائف الخلبفة كالتي مشيا العبػدية لله عدّ كجلّ 
الُاخخػ بذسػليا كعسػميا كأصالتيا  فالذخيعة الإسلبمية تستاز عغ غيخىا مغ الذخائع

أيزاً حػت كلّ ماجاءت بو الذخائع الدابقة مغ تعاليع ديشية كؾيع أخلبؾية كأحكاـ شخعيّة 
كصفت بالعالسية. فالسقاصج الذخعية ىي عبارة عغ نطخية متكاممة الأبعاد تخسع 

ػدات كارتباشو للئنداف مشيجاً شاملًب لجسيع تفاصيل حياتو كعلبقاتو بسا حػلو مغ السػج
مغ ىشا يتّزح لشا أفّ الأخلبؽ الإسلبمية كنعشي بيا جسيع محامج  .بخالقو كبحاتو

الأخلبؽ كالأقػاؿ كالأفعاؿ كالأعساؿ التي يجب أف تقػـ عمى أُصػؿ كقػاعج كفزائل 
كآداب مختبصة إرتباشاً كثيقاً بالعقيجة الإسلبمية، مغ خلبؿ مشابعيا كمرادرىا الأساسيّة، 

فالأخلبؽ الإسلبمية ليدت جدءاً مغ  .ىي القخآف الكخيع كالدشّة الشبػية الذخيفةكالتي 
الجيغ بل ىي جػىخه كركحو، كلعلّ ىحا السعشى ىػ السقرػد بالحجيث السعخكؼ السخكؼ 
ع مكارـ الأخلبؽ" )التخمحؼ،بجكف  عغ الخسػؿ صمى الله عميو كسمع: "إنّسا بعثت لُاتَسِّ

خخ السخكؼ عشو صمى الله عميو كسمع أيزاً:"بعثت بسكارـ (، كالآ345تاريخ:حجيث رقع:
الأخلبؽ كمحاسشيا" فالذخيعة بكلّ تفاصيميا الغخض مشيا سسػّ الإنداف كرؾيّو ككصػلو 
إلى درجة العبػدية التي تحقق لو الدعادة في الجنيا كمغ ثَعّ الأجخ كالثػاب في الآخخة. 

 تتحجث آية(  100)  مغ أكثخ ؼيو يجج الكخيع لمقخآف السػضػعي لمترشيف كالسدتعخض
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 إِنِّي الْأَرْضِ  خَدَائِغِ  عَمَى اجْعَمْشِي قَاؿَ  )كتعالى: سبحانو قػلو :مشيا كالعسل، السيشة عغ
 الْقَػِؼُّ  اسْتَأْجَخْتَ  مَغِ  خَيْخَ  إِفَّ كتعالى:) سبحانو كقػلو ،( 55:  يػسف) ( عَمِيعٌ  حَؽِيعٌ 
 مِغْ  يَبْتَغُػفَ  الْأَرْضِ  فِي يَزْخِبُػفَ  كَآخَخُكفَ  ) سبحانو كقػلو ،( 26: القرز)( الْأَمِيغُ 
ل) ( اللََِّّ  فَزْلِ   سبحانو الله قػؿ مفيػـ مغ يشصمق السيشة بأخلبؽ كالاىتساـ ( 20:  السدمِّ
لْشَا  ،(89 :الشحل)(لِمْسُدْمِسِيغَ  كَبُذْخَػ  كَرَحْسَةً  كَىُجػً  شَيْءٍ  لِكُلِّ  تِبْيَاناً  الْكِتَابَ  عَمَيْظَ  )كَنَدَّ
 العسل ربط ضخكرة عمى يجؿّ  كىحا ، حياتيع في الشاس يحتاجو ما بيَّغ الكخيع فالقخآف
 كمعادىع. معاشيع في الخمق صلبح ؼيو بسا جاءت الإسلبـ مبادغ لأف الإسلبـ، بسبادغ

لا يتػقف أمخ أخلبؾيات العسل عشج السجارس كالجامعات بل يأخح الأمخ بعجا اكبخ     
اة العسمية سػا في القصاع العاـ أك القصاع الخاص. كتمقى أخلبؾيات العسل في الحي

اىتساما كبيخا فشجج أكثخ الجامعات تجرس مادة في أخلبؾيات العسل كالإدارة ,في حيغ 
نجج أف أخلبؾيات العسل تجج جحكرىا بالفعل مشح الجراسة الابتجائية ك ذلظ باف يشذأ 

 يرح أف يقػـ بيا ك نقل الػاجبات ىي عسمية لاالصالب عمى الغر في الامتحانات أ
كبحلظ يعتاد الصالب عمى احتخاـ ، يتع التعامل مع ىحا الأمخ برخامةالذخز الدػؼ ك 

، الالتداـ بقػاعج السخكرشياء مثل الانتطار ففي الصابػر ك حقػؽ الآخخيغ في ابدط الأ
الصالب كىػ يحتخـ  خعكبالتالي يتخع ، فيحه الأشياء البديصة تؤخح بججية شجيجة ججاً 

 . جب كىحه ىي محاكر أخلبؾيات العسلالأمانة كأداء الػافزيمة الرجؽ كالعجؿ ك 

فالسعمع مغ أىع مجخلبت العسمية التعميسية كأخصخىا أثخاً في تخبية الشرء، فيػ       
بالتالي يحجد نػعية مدتقبل الأجياؿ كحياة الأمة ... لأف أؼ إصلبح مدتيجؼ للؤمة، 

ل مدارىا بػية تقجميا إنسا يشصمق مغ البرسات التي يتخكيا السعمع عمى أك تعجي
سمػكيات شلببو كأخلبقيع كعقػليع كشخرياتيع،فسيسا تصػرت مشاىج التعميع كشيجت 
السجارس كجيدت بأحجث الأدكات كالتجييدات التكشػلػجية، فإف ذلظ لغ يججؼ نفعاً في 

 .عج قجكة لمتلبميح كالسجتسعبشاء السجتسع، ما لع يكغ ىشاؾ معمع قجيخ ي
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كمغ السعمػـ أف لمعسمية التعميسية محاكر أساسية تختكد عمييا كتكتسل بيا كيبقى السحػر 
الأىع بيشيا السعمع الحؼ تجكر حػلو الأسذ كيتػقف نجاحيا عميو، كلأف لمسعمع ىحا الجكر 

ػـ بو مغ العطيع كالسؤثخ فإف الاىتساـ بتصػيخه كالحخص عمى نجاح الجكر الحؼ يق
الأكلػيات التي تحخص كزارة التخبية كالتعميع عمى إعصائيا الاىتساـ الأكبخ ذلظ أف 
متصمبات إستخاتيجية إعجاد السعمع تتحجد مغ خلبؿ مفيػـ حجيث يشطخ إلى التعميع كسيشة 
نامية، تسدظ في يجىا بدماـ تقجميا، كتجخل في مشافدة متكافئة مع السيغ الأخخػ 

.. كلا يخفى عمى أحج بأف التخبية تعج ضخكرة اجتساعية .السجتسعالسعتخؼ بيا في 
كفخدية فلب يدتصيع الفخد أف يدتغشي عشيا كلا السجتسع، ككمسا ارتقى الإنداف في سمع 
الحزارة كمسا زادت حاجتو إلى التخبية باعتبارىا حقا مغ حقػقو؛ كلحلظ يعج السعمع 

سع، كاحتخامو كثقتو. كبيحا حخؼ عميو أف السشصمق كالقجكة باعتباره مػضع تقجيخ السجت
يكػف في مدتػػ ىحه الثقة, كذلظ التقجيخ كالاحتخاـ, كيحخص عمى إلا يؤثخ عشو إلا ما 

كحخيز  ،يؤكج ثقة السجتسع بو كاحتخامو لو. كالسعمع قجكة لصلببو خاصة كلمسجتسع عامة
يع الأخلبؾية, كالسثل عمى أف يكػف أثخه في الشاس حسيجاً باؾياً؛ لحلظ فيػ يتسدظ بالؿ

العميا كيجعػ إلييا كيشذخىا بيغ شلببو كالشاس كافة, كيعسل عمى شيػعيا كاحتخاميا ما 
استصاع إلى ذلظ سبيلب.كسا يجب عمى السعمع أف يجرؾ أف احتخاـ قػاعج الدمػؾ الػضيفي 
 كالالتداـ بالأنطسة كالتعميسات كتشفيحىا كالسذاركة الايجابية في نذاشات السجرسة

 .كفعالياتيا السختمفة, أركاف أساسية في تحقيق أىجاؼ السؤسدة التعميسية

تحتزغ كثيخا مغ السيغ كالصب  بغس الشطخ عغ تقجميا أك تأخخىافالسجتسعات    
كالسحاماة كالقزاء كالرحافة كالتعميع، كغيخىا في سمع السيغ. كالستتبع لسػقف 

دـ بأخلبؾيات يؤمغ بيا أصحابيا السجتسعات مغ ىحه السيغ يلبحع أف كل ميشة تمت
الحيغ يعتدكف بيا كيدمكػف بسقتزاىا كيعسمػف عمى تخسيخيا كتعسيقيا لجػ السشتسيغ 
إلييا مشصمقيغ مغ إيسانيع بأىجاؼ السيشة كأدكارىا التي تحقق شسػحات السجتسع في 

في  ختمف السجتسعات في مػقعيا مغ السيغ الدائجة في السجتسعتكقج . التحجيث ك الخقي
ضػء فمدفتيا الاجتساعية كأىجافيا التي تجدج مبادغ السيغ، كمشيا تحجيج السػقف مغ 
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ميشة التعميع كأخلبؾياتيا كؾيسيا. كبحجكد أخلبؾيات ميشة التعميع فقج تبشى كل مجتسع 
قػاعج كمعاييخ تعبخ عغ ىحه الأخلبؾيات كتػصيفيا، كفي الػقت نفدو تعج معاييخ سمػؾ 

  أفخاد السيشة.

 تعريف الاصطلاحي لأخلاق السهشة ال

كالشطع السحققة لمسعاييخ الايجابية العميا السصمػبة في أداء الأعساؿ  مجسػعة الؿيع  
كفي  ،كمع السدتفيجيغ ،كفي أساليب التعامل داخل بيئة العسل ،ؽية كالتخرريةالػضي

   .ة عمى صحة الإنداف كسلبمة البيئةالسحافط

 مفهؽم مهشة العسل

أما  (.638، بجكف تاريخ، ، )الخازؼ الحِحْؽ بالخجمة كالعسل كنحػهتعشي مغةً: ال فيلسيشة ا
تتصمب ميارات معيشة يؤدييا الفخد مغ خلبؿ عساؿ )مجسػعة مغ الأ:فإنيا :ااصصلبحً 

 (.27الدكارنة، ()مسارسات تجريبية

ذاط كل نىػ  اً بغ مشطػر، مادة: )ع ـ ؿ(. أما اصصلبحا : السيشة كالفعل)لغةً  العسلك 
أك في  ،جدسي أك عقمي يقػـ بو الإنداف بيجؼ الإنتاج في مؤسدة حكػمية أك خاصة

 (.9 بجكف تاريخ:الحيارؼ، حخفة أك ميشة()
السيشة كمسة ذات مجلػؿ كصفي تذيخ إلى مجسػعة مغ الدسات الأساسية التي تترف 

قائسة عمى بيا كثيخ مغ السيغ مثل الصب كالسحاماة كتتصمب درجة عالية مغ السيارة ال
بأنيا عسل مشطع يقتشع بو الإنداف ":Blackington "السعخفة الستخررة. كيعخفيا

"عسل ميشي راقي يتصمب ىي: كيحاكؿ أف يشيس مغ خلبلو بسصالب كضيؽية محجدة" أك
نػعا مغ القجرات الفشية التي يسكغ تحؿيقيا عغ شخيق إعجاد ميشي خاص يذسل عمي 

عسل يجكؼ  كىي تختمف عغ مفيػـ الحخفة التي ىي:"إعجاد أكاديسي ك تجريب عسمي". 
يسارسو العامل إما في كرشة يستمكيا أك في كرشة يسمكيا شخز آخخ أك في مؤسدة أك 
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كيخػ بعس السخبيغ ."شخكة كلا يحتاج إلي إعجاد مدبق بل مغ خلبؿ تجريب قريخ
 :ىيضخكرة تػفخ في ميشة التعميع مشطػمة معاييخ 

كميشية تذكل أساسا معخؼيا كقاعجة عمسية تذتسل عمى ثقافة عامة كمتخررة * 
 .كتصبيؿيةمعمػمات نطخية 

تكػيغ ميشي يؤمغ التفاعل السدتسخ قبل الخجمة كأثشاءىا مع السدتحجثات ك التقشيات * 
 . الججيجة ذات العلبقة

 .احتخاؼ ميشي مشطع تربح ؼيو السيشة حياة دائسة لمعسل ك الشسػ*

يا الػاجبات كالحقػؽ كالأنساط الدمػكية لأخلبؾيات السيشة أخلبؾية ميشية تتزح في* 
 . التي يمتدـ بيا جسيع السسارسيغ لمسيشة

 . التستع لسغ يشتسي لمسيشة بقجر مغ الاستقلبلية*

 .تػجو نحػ خجمة السجتسع كالتخفع عغ الاستغلبؿ ك الكدب* 

 السهشية الأخلاق مرادر

 الصبيعة ذات السيشية القخارات اسياأس عمى تتخح التي السرادر نحرخيسكششا أف 
 :أساسية كىي  مشطػمات ثلبث في كالدمػؾ بالأخلبؽ الستعمقة

 كىي دائسا ماتكػف  تجيشو كدرجة كتكػيشو لتخبيتو شبقاً  بالفخد الخاصة الؿيع مشطػمة
 مكتدبة.

 عامة برفة السجتسع في الدائجة الؿيع مشطػمة. 
 القػاعج تزع كالتي السيشية، كالتشطيسات الشقابات ترجرىا التي السيشة آداب لػائح 

 الأشخاؼ تجاه بالتداماتيع السيشييغ ؾياـ عشج الدمػؾ لسسارسات السشاسبة
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، كىحه قج تختمف مغ (السيشة السجتسع، السخءكسيغ، الدملبء، العسلبء،)السختمفة
 بمج لآخخ لكشيا تتفق في السبادغ العامة.

 أخلاقيات العسل في الإسلام  

ىتع الإسلبـ بالجانب الأخلبقي، كحجد ؾيساً كقػاعج أخلبؾية لكل جانب مغ ا         
جػانب الحياة، كقج اىتع السدمسػف بتمظ التعاليع الأخلبؾية الإسلبمية، كعسمػا عمى 
تصبيقيا في كافة جػانب حياتيع، فكانت مغ أىع عػامل ازدىار حزارتيع، كسا كاكب 

سفكخيغ عامة كالتخبػييغ خاصة، فرشفػا العجيج ذلظ الاىتساـ اىتساـ مساثل مغ جانب ال
مغ الخسائل كالجراسات التي عشيت بأخلبؽ السعمسيغ كالستعمسيغ كآدابيع عمى الدػاء، 
تمظ الأخلبؽ التي تدتسج مغ الإسلبـ كنطختو الذاممة للئنداف كالكػف كالحياة. كالتعميع 

التقجـ كالشيزة كالتفػؽ.  يعج ضخكرة مغ ضخكرات الحياة السعاصخة؛ إذ أف العمع شخيق
كلقج استصاعت السجتسعات التي قامت عمى أساس مغ العمع أف تحرل عمى التفػؽ 
العمسي الحؼ مكشيا مغ تمبية احتياجات شعػبيا، لأنيا اىتست بالعمع كرفعت مغ شأنو 

يػجج تشاقس بيغ أخلبؾيات العسل الشبيمة التي يجعػ ليا القخاف  .كعسمت عمى تصػيخه
ك الحجيث الذخيف ك بيغ التصبيق العسمي ك اليػمي لبعس تمظ الأخلبؾيات الكخيع 

لحلظ فإف أخلبؾيات العسل في الإسلبـ كما تجعػ إلية الحكسة العسل.الإسلبمية حػؿ 
كمتػافقة مع بعزيا البعس كلا  مبادغ متلبزمةالعخبية كالإسلبمية السحمية التقميجية ىي 

كعزػيا  لعسل في الإسلبـ مختبصة ارتباشا أساسيايجب أف تكػف متشاقزة. فأخلبؾيات ا
كإجادة العسل  ،الجنيػؼ اليػمي بجأ بالتعامل اليػمي مع الآخخيغكمشصؿيا بالعسل السجني ك 

خلبؿ السسارسة  بالتسدظ بالقػانيغكانتياء ، كمسارسة الأخلبؽ الإندانية الدػية، الػضيفي
ي السجني. ىشاؾ حالة مساثمة في تاريخشا الاجتساعية السجنية اليػمية في السجتسع الإندان

كعخب , الع تدسع عغ العخب قبل كما كانػا ؼيو مغ فداد في الاعتقاد كعبادة للؤكثاف 
كانتذار لخذائل كثيخة. كلكشظ في نفذ الػقت تعمع أف الخسػؿ صمى الله عميو كسمع كاف 

مغ السعمػـ أف  لجييع. كحلظ يدسى الرادؽ الأميغ مغ قبل البعثة ككاف ذلظ محسػداً 
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صفة الكخـ كانت محسػدة لجييع ككحلظ صفة الرجؽ. ككحلظ صفات الذيامة كالػقػؼ 
 بجانب الزعيف.

ىػ أف الأخلبؽ الحسيجة مثل الرجؽ كالأمانة كالػفاء بالػعج  ،كخلبصة القػؿ        
كعجـ الغر كعجـ الخجاع ىي مغ الأمػر السحسػدة عشج السجتسعات الستقجمة. كقج لاحع 
أف ىحه الأخلبؾيات ىي أخلبؾيات العسل الأساسية. قج يكػف الجافع للبلتداـ بالأخلبؽ 

كىحا  محسػداً  مختمفا مغ شخز لآخخ فيحا يعتبخىا جدءا مغ الجيغ كىحا يعتبخىا أمخاً 
كلكغ عمى أؼ حاؿ لغ تجج مجتسعا يفتخخ بكػنو   يخاؼ أف يحتقخه الآخخكف كىكحا.

مانة. لساذا؟ لأف كل السجتسعات تعمع أف ىحه صفات سيئة مجتسعا كحابا كلا يعتخؼ بالأ
كبالتالي فأخلبؾيات العسل الأساسية ىي فزيمة عشج كل  لا يُسجح عمييا الإنداف بل يُحـ.

 .الإندانية السجتسعات

كبسا أنشا نعير في مجتسع إسلبمي، فإف الفكخ الحؼ يعكذ حياتشا الثقاؼية في      
خ التخبػؼ الإسلبمي بكل أصػلو كركائده كمحجداتو كمقػماتو السجاؿ التعميسي، ىػ الفك

ذلظ أف الفكخ الإسلبمي مبشي عمى ىجؼ القخآف الكخيع كالدشة الشبػية  كأساليبو ؛
السصيخة، كلكي يحقق الفكخ الإسلبمي أىجافو، يجب أف يراحبو تصبيق تخبػؼ، كىحا 

ا الفكخ كمدمساتو كمبادئو التصبيق إنسا يكػف بالتخبية التي تعتسج عمى مشصمقات ىح
كتتخجسو إلى كاقع حي؛ كلحلظ فقج رفع الإسلبـ مغ شأف السعمع، كجعل لو مشدلة كبيخة 
تقتخب مغ مشدلة الأنبياء عمييع صمػات الله كسلبمة، كرفع درجة العمساء إلى أعمى 

) "أُكتُػا الْعِمْعَ دَرَجَاتٍ  الجرجات، قاؿ تعالى: " يَخْفَعِ اللََُّّ الَّحِيغَ آمَشُػا مِشْكُعْ كَالَّحِيغَ 
. كيقابل تمظ السشدلة التي يحطى بيا السعمع في السجتسع الإسلبمي (11:السجادلة

مدئػليات يفخضيا عميو ذلظ السجتسع، أىسيا مدئػليتو تجاه تلبمحتو، فالتلبميح في أؼ 
 فرل دراسي إنسا ىع رعية كالسدئػؿ عشيا ىػ السعمع.
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فإف الفكخ التخبػؼ الإسلبمي قج أكجب عمى السعمع الالتداـ كمغ ىحا السشصمق         
بأخلبؽ كآداب مثالية عالية، تذسل جسيع جػانب حياتو كتحيط بيا، كتحكع ميشة التعميع 
ككل مغ امتيشيا، كسا تشبع مشيا مدئػليات السعمع أكلًا، ثع الرفات الخمؿية التي لابج أف 

ف نبخاساً لكل مغ ليع شخؼ الانتداب لسيشة تتػفخ في السعمع كالسخبي السدمع حتى تكػ 
التعميع، ذلظ أف الجانب الخمقي في شخرية السعمع شخط ضخكرؼ لشجاحو في تأثيخه 
عمى تلبمحتو، فسغ أىع مدئػلياتو تجاىيع غخس الؿيع الخمؿية الحدشة في نفػسيع. 

ف مغ فالتلبميح لا يأخحكف العمع كالسعمػمات عغ السعمسيغ فحدب، بل إنيع يقتبدػ 
كلحلظ فإف السعمع في حاجة ماسة إلى الرفات الخمؿية . أخلبقيع كيتأثخكف بدمػكيع

الصيبة حتى يؤثخ في تلبمحتو كيشجح في ميشتو، حيث أف ىشاؾ مدئػليات ككاجبات عمى 
السعمع أف يمتدـ بيا نحػ ربو كخالقو أكلًا كنحػ نفدو كتجاه ميشتو كتلبمحتو كالسدتفيجيغ 

العسل، ككحلظ تجاه السدئػليغ كأكلياء الأمػر كالسجتسع بذكل عاـ مشو، كزملبئو في 
 :مشيا

 .تعالىأف يقرج باشتغالو بالعمع كجو الله  .1
أف يكػف السعمع نطيفاً في جدسو كممبدو، أنيقاً في ىيئتو، شيباً في رائحتو،  .2

 .جسيلًب في مطيخه
ضع أحجاً لله إلا أف يكػف متػاضعاً. قاؿ رسػؿ الله صمى الله عميو كسمع: "كما تػا .3

 "رفعو
أف يكػف قجكة حدشة لتلبمحتو في كل شيء، حيث يصالب الغدالي السعمع بأف  .4

 . يكػف عاملًب بعمسو فلب يكحب قػلو فعمو
أف يعامل التلبميح بالحدشى كالميغ كالخفق، كأف يجخييع مجخػ بشيو في الذفقة  .5

 .عمييع
سا تيدخ لو مغ جاه أف يدعى في مرالح الصمبة كجسع قمػبيع، كمداعجتيع ب .6

 .ذلظكماؿ عشج قجرتو عمى 
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أف يكػف لجػ السعمع القجرة عمى تشسية قجراتو باستسخار، لازدياد فعاليتو سشػياً،  .7
 .الدابقةكذلظ بعجـ الاكتفاء بتكخار الخبخات 

 السهشة وشروطها في الإسلام:
لأف السباح ىػ  ك للئنداف ؼيو. الله الكدب السباح ىػ الحؼ يبارؾ: أن تكؽن مباحة أولا:

يَدْأَلُػنَظَ مَاذَا أُحِلَّ لَيُعْ قُلْ أُحِلَّ لَكُعُ تعالى:)الصيب الحؼ أباحو الله لشا بقػلو 
، خط في الػضيفة أف تخمػ مغ الحخاـكعكذ السباح الحخاـ، ؼيذت(. 4)السائجة:(الصَّيِّبَاتُ 

بَايَسْحَ :)تعالىالله يقػؿ فلب يجػز العسل بالخبا مثلًب؛ لأنو محخـ  ، (276)البقخة:(قُ اّللَُّ الْخِّ
خ لأف العسل كسيمة لمكدب كالسعيذة، كالسعيذة كسيمة لعبادة الله تعالى، كإف الله أم

سُلُ كُمُػا مِغَ الصَّيِّبَاتِ كَاعْسَمُػا  )تعالى: قاؿ ،السؤمشيغ بسا أمخ بو السخسميغ يَا أَيُّيَا الخُّ
كقج أخبخ الشبي صل الله عميو كسمع في ، (51)السؤمشػف:(نِّي بِسَا تَعْسَمُػفَ عَمِيعٌ صَالِحاً إِ 

الخجل يصيل الدفخ أشعث أغبخ، يسجُّ يجيو إلى رضي الله عشو:"  أبي ىخيخةالحجيث عغ 
ؼ بالحخاـ فأنى  الدساء: يا رب يا رب. كمصعسو حخاـ، كمذخبو حخاـ، كممبدو حخاـ، كغُحِّ

 (1015) ركاه مدمع:"لويدتجاب 
مغ الػضيفة أف يشفع الإنداف نفدو، كمجتسعو، الأساس اليجؼ : افعةأن تكؽن ن ثانيا:

لا بالصبع ، ك ة، كالأخلبؾية، كالاقتراديةأبػابٌ كثيخة؛ مشيا الاجتساعي سشافع لياكبمجه، كال
تزييعو في كالعقل ليذ مغ الحكسة ك ، ثسيغػقت الإنداف فخيخ في كضيفة لا نفع فييا، 

الػضيفة عغ أف تكػف  ناـيظدكف فائجة تعػد لمسجتسع  فلب عسل إذاعسلٍ لا فائجة ؼيو، 
ي؛ فالزخر السعشي كالزخر  ضارةً لو كلمبذخية. يذسل الزخر السعشػؼ كالأخلبقي كالحدِّ

السعشػؼ ىػ الإضخار بعقيجة الإنداف كفكخه، كالزخر الأخلبقي ىػ إفداد أخلبؽ 
ي ىػ الإضخار بالجدج كالرحة،  لسخجرات أك ترشيعيا، دراعة اكالسجتسع كالزخر الحدِّ

  كتاب يا)مغأك صشاعة السشتجات الزارة بالرحة كالأدكية السقمَّجة كالسغذػشة، أك تدػيق
فإذا تزسشت الػضيفة ضخراً متيقَّشاً عمى الشفذ، الحسيجاف(  عراـ. د السيشة أخلبؾيات

 أك السجتسع، أك البمج، حخُمت؛ لأف الزخر مشرػصٌ عمى تحخيسو في الذخع، في قػلو
 كقػلو ،(3/77 :حجيث رقع:ركاه الجارقصشي")لا ضخر كلا ضخار:"الله عميو كسمع ىصم
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( كأبػداكد 3/453) ركاه أحسج) "مغ ضارّ ضارّ الله بو الرلبة كالدلبـ:"عميو أفزل 
  .(2/785( كابغ ماجو )4/332( كالتخمحؼ )3/315)

(، 1)السائجة: (شػا أكفػا بالعقػديا أييا الحيغ آم)كتعالى:قػؿ سبحانو ي: : الؽفاء بالعقدثالثا
 قػلوفي كقج جاء  ،(34)الإسخاء:(كأكفػا بالعيج إف العيج كاف مدؤكلا )قػؿ عد كجليك 

ما لع ىحا ، ركاه التخمحؼ كصححو( ")السؤمشػف عشج شخكشيع ":صمى الله عميو كسمع
ء بالعقج لب يجػز حيشئح الالتداـ بو،  كمغ الػفاف كاف محخما يتزسغ العقج محخماً، فإف

تػؼية الأجيخ أجخه تاماً حدب الاتفاؽ، لقػلو عميو الرلبة كالدلبـ ) ثلبثة أنا خرسيع 
كرجلٌ استأجخ أجيخاً باع حخاً فأكل ثسشو  ، كرجلٌ ـ الؿيامة: رجلٌ أعصى بي ثع غجريػ 

 .(ركاه البخارؼ )فاستػفى مشو كلع يعصِو أجخه ( 

 واجبات السعمػ السهشية 

ف مصمعاً عمى سياسة التعميع كأىجافو ساعياً إلى تحقيق ىحه عمى السعمع أف يكػ * 
 .الأىجاؼ السخجػة كأف يؤدؼ رسالتو كفق الأنطسة السعسػؿ بيا

الانتساء إلى ميشة التعميع كتقجيخىا كالإلساـ بالصخؽ العمسية التي تعيشو عمى أدائيا كألا  *
ب مشيا  .يعتبخ التجريذ مجخد ميشة يتكدَّ

 .سعخفة كمتابعة كل ججيج كمفيج كتصػيخ إمكاناتو السعخؼية كالتخبػيةالاستدادة مغ ال* 

 .الأمانة في العمع كعجـ كتسانو كنقل ما تعمسو إلى الستعمسيغ *

معخفة متصمبات التجريذ: عمى السعمع أف يحمل محتػػ السشيج مغ بجاية العاـ  *
 .ع شلببوالجراسي ليحجد عمى أساسو شخائق تجريدو حتى تتشاسب مع أنساط تعم

 .السذاركة في الجكرات التجريبية كإجخاء الجراسات التخبػية كالبحػث الإجخائية *



 بين النظرية والتطبيق أخلاقيات المهنة 25

 

 

 :واجبات السعمػ نحؽ مدرسته

 .الالتداـ بػاجبو الػضيفي كاحتخاـ القػانيغ كالأنطسة. 1

 .تشفيح السشاىج كالاختبارات حدب الأنطسة كالتعميسات السعسػؿ بيا. 2

 .جرسيالتعاكف مع السجتسع الس .3

 .السداىسة في الأنذصة السجرسية السختمفة. 4

 .السداىسة في حل السذكلبت السجرسية .5

 .تػضيف الخبخات الججيجة .6

 :واجبات السعمػ نحؽ الطلاب

 .غخس الؿيع كالاتجاىات الدميسة مغ خلبؿ التعميع* 

 .القجكة الحدشة لصلببو في ترخفاتو كسمػكو كانتسائو كإخلبصو* 

 .ب كإرشادىع كتقجيع الشرح ليع باستسخارتػجيو الصلب* 

 .تذجيع الصلبب كمكافأتيع* 

 .مخاعاة الفخكؽ الفخدية كالػعي بصبيعة الستعمسيغ كخرائريع الشسائية السختمفة* 

 .السداكاة في التعامل مع الصلبب* 

 .تعخيف الصلبب بأىسية كفائجة ما يجرس ليع كأىسية ذلظ في حياتيع* 
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كالعسل؛ كىحا ما يجعل الصمبة يقجركف السعمع كييتسػف بالجركس الإخلبص في القػؿ * 
التي يمقييا ، كيثقػف في ما يقػلو كيكػنػف آذاناً صاغية كقمػباً متفتحة ، كيشقادكف لو 

 .شائعيغ مختاريغ لذعػرىع بأنو أب مخب ليع فلب يطيخ مشيع ما يخل بآداب الدمػؾ

كىحا مغ شأنو إزالة التػتخ  الصمبة،ـ بيشو كبيغ إشاعة ركح السحبة كالسػدة كالألفة كالػئا* 
كيذيع في الرف الذعػر الؽياض بالدعادة  العقمي،كالخػؼ العربي كالانؿباض 

كالسحبة أساس  يعمسيا،لأف حب السعمع يدتجعي بالزخكرة حب السادة التي  الغامخة؛
 .الشجاح كالتػفيق في أؼ عسل

 :واجبات السعمػ نحؽ السجتسع السحمي

 .ياـ بجكر القائج الػاعي الحؼ يعخؼ الؿيع كالسثل كالأفكار التي تحكع سمػؾ السجتسعالؿ* 

معخفة قزايا السجتسع كالستغيخات كالتحجيات التي يسخ بيا ،كالتفاعل مع السجتسع * 
 .كالتػاصل الإيجابي معو

 .أف تتكامل رسالة السعمع مع رسالة الأسخة في التخبية الحدشة لأبشائيا* 

جج لكل ميشة أخلبؾياتيا الخاصة بيا كالتي تحكع سمػؾ أعزائيا كتقاليجىع كسا تػ * 
 .كمعاييخ انتقائيع

 الخدمة السدنية وحقؽق السؽظف وواجباته

 :الآتيسثمة في مكاجبات  عجة قانػف الخجمة السجنيةل

الػضائف العامة تكميف لمقائسيغ بيا ىجفيا خجمة السػاششيغ تحؿيقا :أكلا: الػاجبات
العامة كيجب عمى السػضف مخاعاة أحكاـ ىحا القانػف كغيخه مغ القػانيغ  لمسرمحة

 :كالمػائح كيجب عميو برفو خاصة
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 .أ( أف يقػـ بشفدو بالعسل السختز بو كأف يؤديو بجقو كأمانة

 .كأف يدمظ في ترخفاتو السدمظ اللبئق بيا ،ب( أف يحافع عمى كخامة الػضيفة

ل كالالتداـ بسػاعيجه الخسسية كأف يخرز كقت ج( أف يحافع عمى الانتطاـ في العس
العسل الخسسي لأداء كاجباتو الػضيؽية عمى أف يزع رئيذ الػحجة القػاعج التي تكفل 

 .ذلظ

د( أف يشفح كل ما يرجر إليو مغ أكامخ بجقو كأمانو كذلظ في حجكد القػانيغ كالمػائح  
تي ترجر مشو كسا يكػف كالشطع السعسػؿ بيا كيتحسل كل رئيذ مدؤكلية الأكامخ ال

 .مدئػلا عغ سيخ العسل في حجكد اختراصو

 .ىػ( أف يتقيج في إنفاؽ أمػاؿ الجكلة بسا تفخضو الأمانة كما يػجبو الحخص عمييا

 مغ أىع السحطػرات ىي: :ثانيا : السحطػرات

أ ( الجسع بيغ كضيفتو كأية كضيفة أخخػ بالجياز الادارػ لمجكلة إلا إذا اقتزت 
العامة تكميفو بأعباء كضيفة أخخػ برفة مؤقتة بسقابل كذلظ كفقا لمقػاعج السرمحة 

 .كالذخكط التي تحجدىا اللبئحة

ب ( إفذاء الأمػر التي يصمع عمييا بحكع كضيفتو إذا كانت سخيو بصبيعتيا أك بسقتزى 
 .تعميسات ترجر بحلظ كيدتسخ ىحا الحطخ قائسا بعج انتياء العلبقة الػضيؽية

 .أك الاشتخاؾ في تخكيج الأقاكيل الكاذبة كالإشاعات التي تسذ أجيدة الجكلةج ( الؿياـ 

د ( الإفزاء بأؼ ترخيح أك معمػمات أك بيانات تترل بإعساؿ كضيفتو عغ شخيق 
 .الرحف أك غيخىا مغ شخؽ الشذخ إلا إذا كاف مرخحا لو بحلظ مغ الدمصة السخترة
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يخىا بسا يتختب عميو الإضخار ىػ ( الشذخ أك الإدلاء بترخيح في الرحف أك غ
 :بالسرمحة العامة لمجكلة كعمى الأخز ما يأتي

 .عخقمة تشفيح أية خصو حكػمية. 1

 .إساءة العلبقات بيغ الحكػمة كحكػمة أية دكلة أخخػ . 2

 .إساءة العلبقات بيغ السػضفيغ. 3

 .ك( الإىساؿ أك التقريخ الحؼ يتختب عميو ضياع حق مغ الحقػؽ السالية لمجكلة

 .ز( الؿياـ بأؼ نذاط سياسي محطػر

ح( تشطيع أك الاشتخاؾ في تشطيع اجتساعات داخل مكاف العسل دكف إذف مغ الدمصة 
 .السخترة

 .ط( استغلبؿ كضيفتو لتحقيق أغخاض شخريو

ػ( تقجيع أية شكػػ كيجية ضج أحج مغ زملبئو أك رؤسائو أك ضج أحج السدؤكليغ سػاء 
 .في كحجة أخخػ  في الػحجة التي يعسل بيا أك

قبػؿ ىجية أك مكافأة أك عسػلة مغ أؼ نػع يكػف ليا تأثيخ عمى ؾيامو بػاجبات  ؾ(
 .كضيفتو

 بأخلاق السهشة الالتزام فؽائد

 فلب عامة، سمػكية قاعجة كىحه معو أخلبقو كضفت فقج لجيظ شخراً  كضفت إذا 
 .خمقو عغ الذخز يشفرل أف مشصؿياً  يُترػر
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 الشاس، غالبية بيغ الاجتساعي الخضا شيػع في يديع سلالع بأخلبؾيات الالتداـ 
ككحلظ  الثخكة كتػزيع الأعساؿ كإسشاد كالعقػد كالسعاملبت التعامل لعجالة كشتيجة

 .بالسجيػد الجخل ربط
 العسل، في كالثقة ، بالشفذ بالثقة العامميغ تذعخ بكفاءة العسل أخلبؾيات إدارة 

 خيفة.كش كنديية صمبة أرض عمى يقفػف  كبأنيع
 الإنتاجية كزيادة الفخيق لخكح السػاتية البيئة تجعع العسل أخلبؾيات. 
 بو يدتخشج مخجع أك دليل بسثابة يكػف  السيشة، بو تمتدـ أخلبقي ميثاؽ كجػد 

 في الإتباع الػاجب الدمػؾ ما حػؿ الججؿ يثػر أك الخلبفات تثػر الجسيع عشجما
 .الخلبفات ىحه مثل

 لؽظيفةوا العلاقة بيؼ العامميؼ

عمى الخغع مغ أف كل شخز يشبغي أف يَتَحمَّى بأخلبؾيات العسل فإف إدارة      
السشطسة لابج أف تزع ضػابط كجداءات تجعل السػضفيغ يمتدمػف بأخلبؾيات العسل. فقج 
تجج مغ السػضفيغ مغ ىػ مؤمغٌ بأخلبؾيات العسل كمشيع مغ لا يكتخث بيا.كلكغ مغ 

ل يمتدـ بيا بشاء عمى لائحة أك ميثاؽ تػضح أخلبؾيات مرمحة السشطسة أف تجعل الكُ 
العسل مغ مشطػر السشطسة بحيث تكػف ممدمة لكل العامميغ كبحيث تكػف ىشاؾ عقػبة 

 رادعة لسغ يخالفيا

كمغ الأمػر السعمػمة أف الثقة بيغ العامميغ كالإدارة ليا علبقة مباشخة بديادة إنتاجية      
أف إدارة السشطسة ستقجر مجيػداتو عمى السجػ القخيب  العامل. فالسػضف الحؼ يعمع

فِي  ََ كالبعيج فإنو يَتَفانى في عسمو.كلكغ عشجما يذعخ السػضف بأف إدارة السؤسدة لا تَ
بػعػدىا لمعامميغ فإف ىحا يكػف أمخا غيخ مُحفِّد لو عمى تصػيخ العسل كالإبجاع كزيادة 

لأمانة كالعجؿ كالػفاء كالخحسة مع العامميغ الكفاءة. لحلظ فإف التداـ السجيخيغ بالرجؽ كا
يؤدؼ إلى ثقة العامميغ في الإدارة كىػ ما يؤدؼ إلى تحفيدىع عمى العسل كيػفخ كثيخا 

 مغ الػقت الزائع في الذائعات كالذكػؾ كالتفاكض.
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قارف بيغ حالتيغ: حالة الإدارة السمتدمة بأخلبؾيات العسل كالإدارة غيخ السمتدمة 
قة بيشسا في بأخلبؾيات ال عسل. في الحالة الأكلى تجج أف كعػد السجيخيغ لمعامميغ مُرجَّ

قة بل يكػف الذظ مُييسشاً عمى العلبقة بيغ  الحالة الثانية تجج أف الػعػد غيخ مُرجَّ
 العامميغ كالإدارة.

مغ العامميغ يدتسخ في العسل لدشػات عجيجة شالسا  جج كثيخاً نفي الحالة الأكلى      
ل مقبػلا بيشسا في الحالة الثانية تجج العامميغ يبحثػف عغ بجيل باستسخار حتى كاف الجخ

كإف كاف الجخل مختفعا. في الحالة الأكلى تجج العامل سعيجا في عسمو كلجيو كلاء ليحه 
السشطسة السحتخمة بيشسا في الحالة الثانية تجج العلبقة مبشية عمى السقابل الدخيع لأف 

 يخ مزسػف.السقابل بعيج السجػ غ

ىحا الأمخ يستج تأثيخه إلى العسالة التي قج تتقجـ لػضائف بالسشطسة. فالسشطسة التي    
تتعامل بصخيقة أخلبؾية مع مػضفييا تجتحب كفاءات سػؽ العسالة بيشسا السشطسة التي لا 

 تأثيخ ذلظ عمى قجرات السشطسة غشيٌ   تُبالي بيحه الأمػر تُشَفِخ الكثيخ مغ تمظ الكفاءات.
عغ التفريل. كحلظ فإف أسمػب تعامل السشطسة مع الستقجميغ لػضائف يؤثخ عمى 

عشجما يكػف الرجؽ ك الكفاءات التي تقبل التػضيف بيا بل كالتي تتقجـ ليا مدتؿبلب.
كالتعاكف الاحتخاـ كالأمانة ىي الأخلبؾيات السشتذخة بيغ العامميغ كبعزيع البعس فإف 

مميغ لرالح العسل.بيشسا عشجما تكػف ثقافة الخجاع ىحا يؤدؼ إلى تَفجخ شاقات العا
كالشفاؽ كالإساءة لمدملبء ىي السديصخة فإف كل عامل يكػف عمى ححر مغ زميمو 
كيتعاكف معو بقجر ضئيل كيُخفي عشو الكثيخ مغ السعمػمات كقج يكحب في التقاريخ التي 

 يكتبيا لخئيدو كىكحا.

عسل لحل السذاكل كتصػيخ العسل بيشسا في في الحالة الأكلى يسكغ تذكيل فخؽ       
الحالة الثانية فإف فخؽ العسل تفذل لعجـ كجػد ركح التعاكف كالثقة بيغ العامميغ. في 
الحالة الأكلى تجج أف بيانات العسل دؾيقة كصحيحة بيشسا في الحالة الثانية تجج أف كثيخا 



 بين النظرية والتطبيق أخلاقيات المهنة 30

 

لة الأكلى تجج الخبخة تشتقل مغ مغ البيانات خاشئة ككثيخا مغ التقاريخ مُزمِّمة. في الحا
مػضف لدميمة كلسخؤكسو ككحلظ مغ جيل لجيل كبالتالي فإف العامميغ دائسا في حالة نسػ 

يُخفي   كتصػر كىػ ما يشعكذ عمى السشطسة.بيشسا في الحالة الثانية تجج أف كل مػضف
 مغ ججيج. معمػماتو عغ زميمو كتجج الخبخة تَزِيع بانتياء خجمة مػضف ما كعميشا البجء

أما في الحالة الأكلى تجج أف كل مػضف مدتعج لتحسل بعس الأعباء الإضاؼية    
بيشسا في الحالة الثانية تجج أف كل مػضف يتجشب تحسل أؼ مدئػليات إضاؼية. في 
الحالة الأكلى تُقابل أؼ مبادرة مغ أحج العامميغ لتصػيخ العسل بالتِخحاب بيشسا في الحالة 

 الذكػؾ ك بالتداؤؿ عغ الأىجاؼ الخؽية لراحب السبادرة.الثانية تقابل ب

في الحالة الأكلى يكػف العسل ىػ الذغل الذاغل لمعامميغ بيشسا في الحالة الثانية       
تكػف ميارات التغمب عمى مكائج الدملبء كميارات إيقاعيع في السذاكل ىي اليجؼ 

 .الأسسى لكل عامل

 إرساء أخلاقيات العسل في السشذأة

إتباع الأخلبؽ ىػ أمخ يجب أف يحخص عميو كل شخز كلكغ إدارة السؤسدة لغ تعتسج 
عمى مجػ التداـ العامميغ بأخلبؾيات العسل بشاء عمى قشاعاتيع الذخرية بل ىي بحاجة 

فإف عجـ الالتداـ بأخلبؾيات  شادء مغ مُتصمبات العسل. فكسا أكضحلأف تُمدمَيع بحلظ كج
ؤسدة كبالتالي فلببج ليا مغ الحخص عمى تصبيقيا.لحلظ العسل يؤثخ عمى أداء الس

مغ الزخكرؼ تحجيج ما ىػ أخلبقي كما ىػ غيخ أخلبقي في عُخؼ السؤسدة لكي  فإنو
يمتدـ بو الجسيع. في غياب ذلظ فإف كل مػضف يكػف لو مقاييدو الذخرية كالتي 

بيحه تختمف مغ شخز لآخخ.كحلظ فإنو لا بج مغ التعامل بحدـ مع كل إخلبؿ 
الأخلبؾيات. لابج أف يتع التعامل مع الكحب في التقاريخ كفي البيانات كفي التعامل بكل 
. لابج أف تُعامل ركح العجاء كالإيحاء بيغ العامميغ بالجداء الخادع. لا يسكغ تخؾ كل  حدـ
مػضف يترخؼ حدب ما اعتاد عميو فلب يسكغ تخؾ السػضفيغ يتبادلػف الألفاظ البحيئة 
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ػف السؤامخات لبعزيع. لا يسكغ أف يتع التعامل مع مغ لا يحتخـ أخلبؾيات أك يَحِيك
العسل بتياكف فيحا يجعل الجسيع يدمظ نفذ السدمظ. فلب يسكغ أف تقبل أف يكػف 
العامميغ ليع مرالح متجاخمة مع مرالحة السؤسدة. لا يسكغ أف تقبل أف تكػف ركح 

سكغ أف تقبل أف يخجع مػضفا عسيلب أك العجاء ىي السشتذخة بيغ العامميغ. كحلظ لا ي
مػردا أك مُتقجـ لػضيفة. لا يسكغ أف تقبل إدارة السؤسدة أف يأخح العامميغ ىجايا ؾيِّسة 
مغ السػرديغ أك العسلبء. يجب أف يتع التعامل مع كل أمخ يخز أخلبؾيات العسل بكل 

 شجة ميسا كانت رتبة الذخز السخالف

إىسالشا ك سل ىػ أمخٌ أخلبقي كديشي كإدارؼ.  فالحِخص عمى أخلبؾيات الع    
لأخلبؾيات العسل يجعل العامميغ لا يتعاكنػف كالذخكات لا تثق في بعزيا كالكل يبجأ 
بدػء الطغ كلا يسكششا الاستفادة مغ خبخات بعزشا. أخلبؾيات العسل ضخكرة لمتصػر. 

 يشا.لابج أف تكػف لأخلبؾيات العسل أكلػية أكبخ بيغ مػضفيشا كمُجيخ 

 فؽائد السؽاثيق الأخلاقية

 .السػاثيق الأخلبؾية تػفخ إحداساً بالحاتية السيشية، كتذيخ إلى نزج السيشة*
مغ  السيثاؽ الأخلبقي يتيح لمجساعة السيشية أف تعخؼ نفديا، كيخبخ السسارسيغ لمسيشة*

  ؟ىع ؟ كماذا يجب أف يقػمػا بو
عغ مسارسي السيشة، كيحجد ما  السيثاؽ الأخلبقي يداىع في تذكيل صػرة كاضحة*

  .يتػقعو مشيع السجتسع
السيثاؽ الأخلبقي يداعج عمى تحديغ مدتػػ الأداء السيشي، كتعديد الإحداس *

 .الجاخمي بالانتساء لمسيشة، كالحخص عمى كخامتيا كصػرتيا لجػ السجتسع

 وسائل ترسيخ أخلاقيات السهشة 

ػ الحؼ يخاقب الله تعالى قبل أف يخاؾبو فالسػضف الشاجح ى :تشسية الخقابة الحاتية* 
السدؤؿ ، كىػ الحؼ يخاعي السرمحة الػششية قبل السرمحة الذخرية ، فإذا تكػف ىحا 
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السفيػـ الكبيخ في نفذ السػضف فدتشجح السؤسدة بلب شظّ ؛ لأف السػضفيغ مخمرػف 
الله عشو لتفقج الخقابة الحاتية التي كانت تجفع أميخ السؤمشيغ عسخ بغ الخصاب رضي . ليا

  رعيتو في مديخاتو الميمية السذيػرة في السجيشة السشػرة .

الحات ىي كيشػنة الفخد أك الذخز، كتتكػف بشية الحات نتيجة لتفاعل  :الخقابة الحاتية* 
ذلظ كىحا ما جاء في قرة  الفخد، تخقى بإيساف العشاصخ البيئية كالػراثية السختمفة، كقج

، كيعصيو ابغ عسخ ثسشياجالله بغ عسخ كشمب مشو أف يحبح لو شاة الخاعي الحؼ مخّ بو عب
: إذا سألظ مػلاؾ عشيا قل ، فقاؿ لو ابغ عسخ يختبخهأذف لوفاعتحر الخاعي بأف مػلاه لع ي

، كتعيغ عمى ؟! ىحه الخقابة تسشع مغ الخيانة لو : أكميا الحئب ، فقاؿ الخاعي : فأيغ الله
الستفق عمييا في العالع ....ففي استبياف أجختو مجسػعة ، لحا فيي مغ السقػمات الأمانة

%  58، أجاب مػضف 1400لسحجكدة ، عمى أكثخ مغ ركبخت ىاؼ انتخناشيػناؿ ا
حيغ لمػضائفمشيع بأف الاستقامة كالشداىة ىسا أكثخ صفت .) اف تعجبيع في السخشَّ

calcpa.orgwww. .) ليابانيػف بججيتيع الحاتية في أداء العسل ، حيث إف كيذتيخ ا
( أؼ : الشدعة  YORUKIالعسل ىػ كجػد السػاشغ الياباني ، كىػ ما يعخؼ بالػ ) 

الحاتية لمبحث عغ الحات مغ خلبؿ العسل. كلحا كانت ندبة الػياب عغ العسل في 
ففذمت ! لأف ! كحاكلت الحكػمة اليابانية تخؽيس ساعات العسل  % (  2الياباف ) 

السػضفيغ يخيجكف بقاء ساعات العسل شػيمة .كلتشسية الخقابة الحاتية كسائل : كتقػية 
الإيساف باللّ كالتقػػ ، كتعديد الحذ الػششي ، كتحسل السدؤكلية ، كالإقشاع بأىسية 

 الػضيفة كأدائيا بذكل صحيح .

: إف السسارسات تسشع الاجتيادات الفخدية الخاشئةكضع الأنطسة الجؾيقة التي  *
الأخلبؾية غيخ الدػية تشتج أحياناً مغ ضعف الشطاـ ، أك عجـ كضػحو. كيسكغ 
لمسؤسدة أف تخرز مكتباً خاصاً للبىتساـ بأخلبؽ السيشة ، يقػـ عميو مجسػعة مغ 
السػضفيغ ، كليحا الجياز رقع ىاتف خاص ساخغ لمتبميغ عغ أؼ خمل في الأخلبؽ. 

يجب عمى صاحب العسل كسا : مى أداء العسل رائعاً ججاً سكتب عكسيكػف مخدكد ىحا ال

http://www.calcpa.org/
http://www.calcpa.org/
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ليكػف كل مشيسا عمى بيشة مغ  محتػياتو،كالعامل معخفة أحكاـ نطاـ العسل بجسيع 
كيجب فػؽ ذلظ أف تػضع في مكاف ضاىخ بكل  عميو... كعالساً بسا لو كبسا أمخه.

ضاىخ مؤسدة تدتخجـ عذخيغ عاملًب فأكثخ ... كسا يجب أف تػضع في مكاف 
بالسؤسدة لائحة لمجداءات تذتسل عمى الأفعاؿ كالسخالفات كعجـ تشفيح الأكامخ 

 كالالتدامات السكمَّف بيا العامل.

فإذا نطخ العاممػف إلى السجيخ كىػ لا يمتدـ بأخلبؽ السيشة ، فيع كحلظ  الحدشة:القجكة * 
يق رضي الله ع حيغ تػلى أمخ  شومغ باب أكلى. كقج قاؿ الخميفة الأكؿ أبػ بكخ الرجِّ

مػني. ال  سدمسيغ: كلِّيتُ عميكع كلدتُ بخيخكع ، فإف أحدشت فأعيشػني ، كإف أسأت فقػِّ

كأف  عبادة،فإذا اقتشع العامل بأف العسل  لمػضيفة:ترحيح الفيع الجيشي كالػششي  *
كتحديغ مدتػػ الجخل زاد لجيو الالتداـ  البمج،كازدىار  الػششية،العسل كسيمة لمتشسية 

  السيشة.أخلبؽ ب

، كىػ ما السحاسبة لمتأكج مغ تصبيق الشطاـمحاسبة السدؤليغ، كالسػضفيغ:لا بجّ مغ * 
اف عسخ رضي الله عشو يعخؼ بالأجيدة الخقابية التي تذخؼ عمى تصبيق الشطاـ ، كقج ك

: أرأيتع إذا استعسمت عميكع خيخ مغ أعمع ثع أمختو بالعجؿ أكشتُ قزيت ما يدأؿ الخعية
 ؟ قالػا: نعع. قاؿ: لا  حتى أنطخ في عسمو ، أعسِل بسا أمختو أـ لا.عميّ 

ر نفدو : التقييع السدتسخ لمسػضفيغ * مسا يحفدِّىع عمى التصػيخ إذا عمسػا أف مغ يصػِّ
يؿيَّع تقييساً صحيحاً ، كيشاؿ مكافأتو عمى ذلظ ، كالتقييع يعيغ السدؤؿ عمى معخفة 

تقاريخ دكرية عغ كل مػضف كإعجاد إبجاعيع.  مدتػيات مػضؽيو ككفاءاتيع كمػاشغ
 ." لائحة تقػيع الأداء الػضيفي"تدسى 
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 الخارج:في  يهتػ بهامؼ أخلاقيات العسل التي 

مثل أف تعسل في مؤسدة  Conflict of Interestعجـ كجػد تزاد في السرالح  * 
ظ حرة في كتعسل مدتذارا لسػردييا أك تتقاض ىجايا أك أجخاً مغ مشافدييا أك تتسم

 شخكة تعسل كسشافذ أك عسيل اك مخد لمذخكة التي أعسل بيا.

أف السجيخيغ ) مػقع الذخكة الألكتخكني( مغ الأمػر السحجدة في ميثاؽ شخكة كخيدلخ * 
لا يجػز ليع تسمظ ما يديج عغ كاحج في الألف مغ أسيع أؼ شخكة مشافدة أك مػردة أك 

 .عسيمة لمذخكة

حب بأؼ نػع كمع أؼ جية. فلب يجػز لمبائع أف يخجع عجـ الغر كالخجاع كالك* 
السذتخؼ كلا لمذخكة أف تخجع مػردييا كلا لمستقجـ لػضيفة أف يخجع شخكة التػضيف كلا 

 لمسخؤكس أف يكحب عمى رئيدو كالعكذ

الحفاظ عمى البيئة بسعشى عجـ تمػيث البيئة بسخمفات الإنتاج كيذسل عجـ تمػيث * 
ر كالأرض. لحلظ تجج الذخكات تذيخ في مػاقعيا عمى الذبكة اليػاء كالبحار كالأنيا

 .الجكلية لسا تػليو مغ عشاية بالبيئة كما تقػـ بو لمسحافطة عمييا

عجـ تذغيل الأشفاؿ باعتباره استغلبلا للؤشفاؿ كتعػيق ليع عغ التعميع الإلدامي * 
غلبليع في أعساؿ بالإضافة إلى أنو غالبا ما يذتسل عمى تعخض الأشفاؿ لسخاشخ أك است

 غيخ آمشة
)Child Labor -UNICEF.) 

عجـ تػفخ معمػمات الستاحة لمعامة لتحقيق مكاسب مغ التجارة في البػرصة كىػ ما * 
معامل في الإدارة أك تجارة العميع ببػاشغ الأمػر. فلب يسكغ ل Insider Tradingيدسى 

السالية في شخكة أف يقػـ بالتخمز مغ أسيسو في الذخكة بالبيع حيغ يعمع اف السيدانية 
التي سػؼ تعمغ عمى السداىسيغ ستػضح خدارة الذخكة كلا أف يخبخ أحجا بحلظ 

http://www.unicef.org/protection/index_childlabour.html
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للبستفادة مغ ىحه السعمػمة. لساذا؟ لأنو استغل معمػمات غيخ متاحة لمعامة كبالتالي 
 الفخص في سػؽ الأسيع. ىحا الأمخ قج يؤدؼ إلى الدجغ.أخل بتكافؤ 

احتخـ حقػؽ السمكية الفكخية مثل حقػؽ الصبع كحقػؽ بخاءات الاختخاع فلب يدسح * 
بشدخ البخامج الإلكتخكنية كلا إعادة شبع كتاب بجكف إذف مؤلفو كلا بالشقل مغ كتاب بجكف 

يؤدؼ إلى فرل شالب مغ  تػضيح الجدء السشقػؿ كمرجره. عجـ الالتداـ بحلظ قج
 .الجامعة بل فرل أستاذ مغ الجامعة

عجـ حرػؿ السػضفيغ عمى ىجايا سػػ ما تدسح بو المػائح ؼبعس الذخكات قج * 
تدسح لمسػضفيغ بقبػؿ ىجايا في حجكد ؾيسة مالية محجدة مثل عجة دكلارات أك بسعشى 

خ إخلبلا بالأمانة كقج آخخ بأنو يدسح بقبػؿ ىجايا رمدية فقط. أؼ مخالفة لحلظ تعتب
 يتختب عمييا فرل العامل بسعشى شخده مغ العسل

: تعتبخ الخشػة مغ ميمكات العسل الرالح، فإذا تفذت ىحه الطاىخة عجـ تقاضي رشػة* 
 في مؤسدة ما فإنيا تخخج عغ سياؽ أخلبؽ السيشة.

مى لػف أك عجـ التفخقة في التػضيف كالتخؾية كالتجريب كأؼ معاممة في العسل بشاء ع* 
نػع أك ديانة أك أصل العامل أك الستقجـ لمعسل. فلب يسكشظ أف تخفس شخرا لأف أصمو 

كحلظ لا يسكشظ رفس  مغ بمج محجد شالسا ىػ يتستع بحقػؽ العسل في ىحا البمج. ك
 شخز أك عجـ تخقيتو لأنو مغ السمػنيغ أك لأنو كبيخ في الدغ أك صغيخ في الدغ.

غ كالتخؾيات كخلبفو بشاء عمى كجػد إعاقة غيخ مؤثخة في العسل عجـ التفخيق في التعيي* 
بسعشى انظ لا تدتصيع رفس شخز تقجـ لػضيفة بدبب كجػد إعاقة ما لع تكغ ىحه 
الإعاقة تسشعو عغ أداء العسل. كلحلظ تجج في الخارج معاقيغ يعسمػف في مجالات 

 مختمفة.        
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خ الذخكات الدشػية كما تحتػيو مغ قػائع الرجؽ كالجقة في التقاريخ كأىسيا تقاري* 
مالية. ىحا أمخ قج يتختب عمى مخالفتو الفرل كالعقػبات مثل الحبذ. ىحا الأمخ يُقابل 
باستيجاف كبيخ مغ العامة عشج اكتذافو لأنو عسل غيخ أخلبقي كيزخ بسرالح الكثيخ 

تشحرخ في  مغ الشاس الحيغ يدتثسخكف في ىحه الذخكات. لاحع أف السدتثسخ ىشا لا
الأثخياء كلكشيا تذسل الذخز العادؼ الحؼ يذتخؼ بزعة أسيع ىشا كىشاؾ. ىحا 
السدتثسخ يعتسج عمى القػائع السالية لمذخكة في تقخيخ شخاء أك بيع الأسيع. كلحلظ فحيغ 

 تكػف ىحه التقاريخ كاذبة فإف ىحا الذخز يخدخ أمػالو

 .ليا احتخاـ عطيع لأماف في العسل الحفاظ عمى أماف كصحة العامميغ فتجج أنطسة ا* 

 احتخاـ سخية بعس السعمػمات الخاصة بالسؤسدة كعجـ إعلبنيا.* 

 عجـ استخجاـ مػارد السؤسدة في السرالح الخاصة.* 

 عجـ الدخقة أك أخح أمػاؿ مغ الذخكة أك السؤسدة بغيخ حق.* 

 السهشة: أخلاقياتنساذج مؼ 

ىي مجسػعة مغ معاييخ الدمػؾ الخسسية كغيخ الخسسية التي :مهشة التعميػ ياتأخلاق* 
يدتخجميا السعمسػف كسخجع يخشج سمػكيع أثشاء أدائيع لػضائفيع، كتدتخجميا الإدارة 

يقتزي ذلظ كجػد دستػر أك ميثاؽ أخلبقي  ك.لسعمسيغكالسجتسع لمحكع عمى التداـ ا
ميشي يمتدـ بو أعزاؤه بتصبيقو في سمػكيع اليػمي، فالأخلبؽ السيشية إذف ىي معاييخ 

كإذا كانت .التداميايتعيج أعزاء السيشة  السدتحب كالحؼتعج أساسا لدمػؾ أفخاد السيشة 
أكثخ أىسية كضخكرة لسغ يعسل الأخلبؽ السيشية ضخكرة لكل فخد يعسل في ميشة  فأنيا 

في ميشة التعميع كذلظ بدبب خصػرة ىحه السيشة التي تيجؼ إلى بشاء شخرية الإنداف 
بأبعادىا كافة، فزلب عغ أىسية الجكر الحؼ يمعبو السعمع في السؤسدة التخبػية حيث 

شة يسكغ القػؿ أف أخلبؾيات مي ك .تستج آثار تخبيتو كتعميسو لمصمبة إلى أجياؿ عجيجة

http://ocw.mit.edu/OcwWeb/Engineering-Systems-Division/ESD-932Spring-2006/CourseHome/index.htm
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التعميع بذكل عاـ) كسبادغ كقػاعج( يسكغ أف تشصبق عمى جسيع السعمسيغ في العالع إلا 
أف جػىخ ىحه الأخلبؾيات كمزاميشيا تحكسيا فمدفة السجتسع كارثو الحزارؼ 

  .كضخكفو

إف كضيفة السجرسة مددكجة: تخبية كتعميع، ككسا نلبحع فإف التخبية ؽن لذلغ يرى السرب  
 يختمف اثشاف عمى أف التخبية الرحيحة ىي السجخل الدميع إلى التعميع تدبق التعميع، كلا

الجيج؛ لأنظ إذا أحدشت تشذئة الصالب خمؿيا، فالأرجح انو سيكػف أكثخ إؾبالا عمى التعمع 
كأكثخ قجرة عميو. فالتخبية الخمؿية مصمػبة لحاتيا، كمصمػبة كػسيمة لتحقيق التعمع 

 .الأفزل

عشى ببشاء الصالب خمؿيا كتمظ مدئػليتيا الأساسية، كبالتالي فالسجرسة مؤسدة ت     
تكػف السجرسة مؤسدة أخلبؾية بالصبيعة، كعمييا خمق بيئة أخلبؾية مشاسبة لتحقيق الشسػ 
الخمقي لمصلبب، كإلا عجدت بالزخكرة عغ الشيػض بخسالتيا "ففاقج الذئ لا يعصيو" 

 -:ية الأخلبؾية كذلظ كفق ما يمىكمغ ىشا تطيخ أىسية البيئة السجرسية مغ الشاح

يجب أف يجرؾ جسيع السعمسيغ الآثار الأخلبؾية لكل : * غخس الػعي بالأثخ الخمقي
فالسجيخ إذا كاف عادلًا بيغ السعمسيغ فإنو يشذخ ثقافة  سياساتيع كترخفاتيع كأقػاليع. 

لباً حخـ مغ العجؿ، كالسعمع إذا يسيد بيغ التلبميح يحارب ثقافة العجؿ. كلػ حجث أف شا
السكافأة يحارب ثقافة العجؿ. كلػ حجث أف شالبا حخـ مغ السكافأة لرالح شالب آخخ 
بغيخ حق فإف الأثخ الأخلبقي الستختب يتجاكز الصالب السطمػـ إلى الصالب السسيد، إلى 
السعمع السدئػؿ، إلى باقي السعمسيغ كالصلبب، إلى إدارة السجرسة، بل كالى السجتسع كمو 

ية الأمخ. كلػ أف ترحيح كخاسات الإجابة لع يكغ دؾيقا، أك أف السعمسيغ لع في نيا
يعصػا العشاية الػاجبة في الترحيح، فاف الأثخ الأخلبقي يتجاكز السدتفيجيغ أك 
الستزخريغ إلى باقي الصلبب الحيغ ستيتد ثقتيع بالشطاـ، كسيفقج الشطاـ مرجاقيتو، 

الػاجب كالعجؿ لرالح ؾيع الاستدياؿ كالتدخع كعجـ  كتتخاجع ؾيع الالتداـ كالإتقاف كأداء
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احتخاـ الػاجب كعجـ الاكتخاث لتكافؤ الفخص كعجـ ربط الجيج بالعائج. كنؤكج أف الأثخ 
 .ليذ فقط عمى أشخاؼ السػقف، كإنسا الأثخ في الشياية عمى السجتسع كمو

ؿية لمترخفات لا كالسقرػد ىشا أف الػعي بحجع كنػع الآثار الخم: * الالتداـ الخمقي
يكفى لخمق البيئة الأخلبؾية بالسجرسة، كإنسا أف يتصػر الػعي إلى الالتداـ. أؼ أف 
يراحب الالتداـ الخمقي ما نحققو مغ كعى خمقي. كالسصمػب ىشا ىػ التداـ خمقى عمى 
مدتػػ الفخد كعمى مدتػػ السجسػع، ؼيقبل السعمع كيتحسل مدئػليتو بذأف أخلبؾياتو ىػ 

 .كبذأف أخلبؾيات السجرسة ككلكفخد ، 

 أخلاقيات السهشة في الطب

 معشى أف تساما يعخفػف  كانػا لأنيع كذلظ بالحكيع، الصبيب يمقبػف  كانػا قجيسا     
 يعالج الحكيع فإف الأمخاض يعالج مغ ىػ الصبيب كاف فلئف كأشسل، أكسع الحكسة
 ككل الصبي، العسل ؾياتكأخلب كالفيع السعخفة تذسل فالحكسة القمػب، كيصبب الشفػس

 عسميع ضخكؼ عمييع تفخض مغ خاصة البذخ بيا يتحمى التي الخاؾية الحكؾيات
 جسيع تحسل ميشة فالصب .السخض أكقات ىي, عريبة أكقات في بالآخخيغ الاحتكاؾ
 التي السدؤكلية قجر عمى الترخؼ الصبيب عمى يحتع مسا الدامية، الإندانية السعاني
 رسالة صاحب شيء كل قبل لأنو كالسخض، الألع مغ أبجانيع كإنقاذ الشاس علبج يتصمبيا

 يدتصيع لا مغ يقػلػف  الريشيػف  ككاف .لمحجخ مرمح لا لمبذخ كمجاك حخفة، مسارس لا
 الابتداـ، يتجاكز بسا الصب عمى يشصبق مثل كىػ. دكانا يفتح ألا يجب الابتداـ
 الشاس ثقة عمى تحافع يشةمع بزػابط كمجتسعو مخضاه مع التعامل عميو فالصبيب
 لمسخضى بػاجبو كلمؿياـ .السحتخفة الرحية الخعاية تقجيع مغ كتسكشو كبسيشتو، بذخرو

 تقجيع تزسغ التي بالرػرة السخيس كخامة تحفع سامية بأخلبؽ الالتداـ الصبيب عمى
 سبيل في عسخه يفشي الحؼ الصبيب مشدلة عمى كتحافع لو، مسكشة صحية رعاية أفزل
 كمغ أىع الرفات الخُمؿية التي يجب تػفخىا ىي: .الشاس راحة
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 الحكيع فالصبيب التجبيخ، كسلبمة التعبيخ كدقة التفكيخ جػدة إنيا فييا قيل: الحكسة
 يحتاج ذلظ مع كلكشو العمة، لسعخفة كفحػصو أعخاضو كقخاءة مخيزو فحز يدتصيع

. تيػيل أك السذكمة حجعل تقميل دكف  مغ عمتو لمذاكي يذخح الحؼ البميغ التعبيخ إلى
 مسا الشفدية حالتو كيجمخ لميأس يجفعو قج الجاء مغ السخيس تخػيف في فالسبالغة
 فقج كالتقميل التدخيف أما. السخض استفحاؿ مغ يدخع كقج مشاعتو عمى سمبا سيشعكذ

 تأخخ كالشتيجة الصبيب، بإرشادات الالتداـ كعجـ العلبج في التياكف  إلى بالسخيس يؤدؼ
 السػجػع فسشيع عريبة أكقات في الشاس مع يتعامل الصبيبف .السخض تفاقع أك ءالذفا
 تأتي ذلظ كبعج. (الألكتخكني الجديخةمػقع ) الدقع قيجه الحؼ كالسيسػـ الألع شػقو الحؼ

 تدكيغ مغ بجءا لمعلبج السشاسبة الخصة الصبيب يزع خلبليا مغ التي التجبيخ سلبمة
 كمشع الػقاية إلى الػصػؿ كحتى العمة بعلبج كمخكرا حياةلم كالسيجدة الصارئة الأعخاض
 يقرجه ما يقػؿ أف يجب زائخه مع تعاممو في فالصبيب، أخخػ  مخة بالسخض الإصابة

 إلى يشطخ السخيس لأف كتافيو، الكلبـ لدخخؼ مجاؿ فلب يقػؿ، ما يقرج كأف تساما،
 التػاصل في ستيانةالا يؤدؼ كقج لمصعغ، قابمة كغيخ صحيحة كإرشادات شبيبو كلبـ
 .صحتو عمى كخيسة تكػف  قج بأمػر لمؿياـ تجفعو للؤخيخ خاشئة رسالة كصػؿ إلى

 يقترخ لا كىػ الصب، في إليو الحاجة تكػف  ما كأحػج الكبخػ، الفزيمة : فيػالردق
 بأنو إعلبمو إلى يتعجاه  بل معو، التعامل يتصمبو كما مخضو بحؿيقة السخيس إخبار عمى
 أف السقبػؿ غيخ فسغ. علبجيا أك حالتو تذخيز عمى قجرتو بعجـ يبالصب شعخ إذا

 حجكد يجرؾ أف عميو بل مخيزو، علبج في كالخصأ التجخبة مبجأ كيدتعسل الصبيب يكابخ
 يخخج يػـ كل .عميو استعرى ما فيع عمى بقجرتو يعتقج مغ إلى كيحػلو إمكاناتو
 الخسالة استحزار عميو يجب تالمحطا ىحه كفي عيادتو، إلى كيديخ بيتو مغ الصبيب
 قائسة ليا تقػـ لغ التي بالأمة كالشيػض الشاس حياة تغييخ كىي يحسميا، التي العطيسة

 صحة مغ الأمع فرحة. الأكبئة كتقعجىع الجخاثيع أجدادىع تأكل مخضى أبشاؤىا كاف إذا
 يدتشفج السخضف .الشاس كاقع عغ العاؼية غابت إذا تقجـ كلا تعميع كلا صشاعة فلب ،أبشائيا
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 كيجعل أبشاؤىا يعيذيا التي الحياة نػعية يجمخ أنو كسا خيخاتيا، كيستز الأمع مقجرات
 حياتيع يكخسػف  ميخة بأشباء إلا تكػف  لا كتعافييع ىؤلاء كصحة بائدة، سػداء أياميع
 . العاؼية جشة إلى السخض جحيع مغ البذخية كيخخجػف  الآخخيغ، لحياة

 الألع شػؽ  الحؼ السػجػع فسشيع عريبة، أكقات في الشاس مع الصبيب يتعامل: مػالح  
 أحجاث عمييع يخذى كزكجة بعياؿ يفكخ الحؼ السيسػـ كمشيع حارؽ، نارؼ  كحداـ جدسو
 حياتو في ماضيا كاف الحؼ السرجكـ كمشيع. السشية جاءتو أك الجاء أقعجه إف الدماف
 مدتعجا يكػف  أف الصبيب عمى لحلظ .ميعاد دكف  مغ زائخا السخض فجاءه كنذاط بدعادة

 يعحرىع أف فعميو كالتجيع، الدمبية أك كالغزب، العربية تذسل قج التي ىؤلاء فعل لخدة
 .بو ليع شاقة لا ما تحسيميع يحاكؿ كلا

 لا فالصبيب كتشفخه، السخيس تجخح لا التي المصيفة بالكمسات الميغ التعامل كىػ: الرفق
! بجانتظ مغ يشفجخ يكاد كجدسظ سسيغ أنت: الدائج الػزف  مغ يعاني الحؼ لسخيزو يقػؿ
 الخزار مغ السديج تشاكؿ تحب سػؼ أنظ متأكج أنا: كيخاشبو السػضػع حػؿ يمتف بل

 بيغ كشتاف. اليػـ في دؾيقة 30 لسجة السذي سيلبئسو الشذيط جدسظ أف كسا كالفػاكو،
 لمخصأ خفي شخؼ مغ ةفإشار  الثانية أما لو، كتثبيط لمسخيس إىانة فالأكلى الخسالتيغ،

 الػزف، في زيادة مغ بسعاناتو يعمع تأكيج بكل فالسخيس الحمػؿ، عمى التخكيد عبخ كلكغ
 الرحي بالغحاء نرحو كلكشو فج، بأسمػب كجيو في الحؿيقة ىحه يخـ لع الصبيب كلكغ

 .الرحي الغحائي الشطاـ مغ مخيزو سيجشييا التي كالفائجة الستعة عمى مخكدا كالخياضة

 كىي. كالتحفيد كالتححيخ كالتخىيب، كالتخغيب كالجحب، الذج بيغ الجمج كىي: رونةالس
 مدمشة، صحية ضخكؼ مغ يعانػف  الحيغ السخضى مع التعامل في خاصة ميسة صفة

 شػيمة متابعة يتصمب العلبج لأف الدمػكية، كالاضصخابات الجـ ضغط كارتفاع كالدكخؼ 
 أك حياتو نسط في كاف سػاء مشو، يصمب ساب يخل قج الحؼ نفدو السخيس مغ كتعاكنا
 التي كالخسالة الشفدي السخيس ضخؼ فيع الصبيب مغ يدتػجب كىحا بالجكاء، التدامو
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 يستجح أخخػ  كتارة السخض، مزاعفات مغ يخػفو أف تارة فعميو المحطة، في سيدتقبميا
 بغ عاكيةم السؤمشيغ أميخ كلبـ شعاره كليكغ. الرحي لمطخؼ استدلبمو كعجـ مثابختو

, شجدت أرخػا إذا أبجا، انقصعت ما شعخة الشاس كبيغ بيشي كاف لػ" قاؿ الحؼ سؽياف أبي
 ".أرخيت شجكا كإذا

 كيستج ركحو، في كسا بجنو في الذخز يريب كىػ العحاب، مغ قصعة السخض: الرحسة
 يػف الجكاء أما الحارقة، الريف نار في كدىخة يحكؼ  أعيشيع قخة يخكف  الحيغ الأىل إلى

 رسػؿ ىػ إنسا لمشاس بعلبجو الصبيب فإف لحلظ ك. لمبذخ يخسميا الله رحسات مغ رحسة
 لا السعحبيغ جخاح يصبب كملبؾ الساؿ، يجشي تاجخ مجخد لا الخبانية الخحسة يحسل

 .آلاميع مغ يتخبح مدتثسخ

 كعجـ الفكخ إعساؿ إلى يحتاج لمسخض الرحيح التذخيز لأف كذلظ: والتأني الهدوء
 كاف إف كحتى. بصبيبو ثقتو كيدعدع السخيس يخيف قج الصبيب تػتخ أف كسا ع،التدخ 

 مشو يدتمدـ كىحا. بخكية إيراليا الصبيب فعمى لمسخيس سيئة أنباء يحسل التذخيز
 في الصبيب أف صحيح. عيادتو يجخل أف قبل شيء أؼ مغ فكخه كترؽية ذىشو تشؿية

 ىػ بسا مخيزا يكػف  كقج صعبة ؼبطخك  كيسخ كيفخح يحدف  كالسخيس إنداف الشياية
 عمى التعالي عميو يفخض العطيسة السدؤكلية ليحه تحسمو أف إلا زكاره، مخض مغ أشج

 العربية عغ الصبيب يبتعج أف السيع مغ كسا .بسخضاه الاىتساـ نحػ فكخه كتخكيد جخاحو
 عغ تخفعكال الدفاىات تجاىل فعميو بديػلة، اتدانو يفقج أك بدخعة يدتثار فلب كالغزب،
 كاف فإف الخحسة، يأكل الحقج لأف الحقج، قمبو يحسل كلا يحقج ألا عميو كسا السياتخات،

 .رحيساً  يكػف  فمغ حقػدا الصبيب

 ؟لساذا نهتػ بأخلاق السهشة

إف الالتداـ بأخلبؽ العسل يديع في تحديغ السجتسع برفة عامة، حيث تقل السسارسات 
فخص، كيجشى كل امخغ ثسخة جيجه، أك يمقى جداء غيخ العادلة، كيتستع الشاس بتكافؤ ال
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تقريخه، كتدشج الأعساؿ للؤكثخ كفاءة كعمساً، كتػجو السػارد لسا ىػ أنفع، كنزيق 
الخشاؽ عمى السحتاليغ كالانتيازييغ، كتػسع الفخص أماـ السجتيجيغ. كل ىحا كغيخه 

 :كسا إنيا تؤدؼ إلى ،يتحقق إذا التدـ الجسيع بالأخلبؽ

خضا كالاستقخار الاجتساعييغ بيغ غالبية الشاس، حيث يحرل كل ذؼ حق دعع ال .1
عمى حقو كيدػد العجؿ في التعاملبت كالعقػد كالإسشاد كتػزيع الثخكة.... الخ ككل ذلظ 

 .يجعل غالبية الشاس في حالة رضا كاستقخار

 .ى الجسيعتػفخ بيئة مػاتية لخكح الفخيق كزيادة الإنتاجية، كىػ ما يعػد بالفائجة عم .2

 .زيادة ثقة الفخد بشفدو كثقتو بالسشطسة كالسجتسع، كيقمل القمق كالتػتخ بيغ الأفخاد .3

. تقمل تعخيس السؤسدات لمخصخ لأف السخالفات كالجخائع كالسشازعات تقل؛ حيث 4
 .يتسدظ الجسيع بالقانػف الحؼ ىػ أكلًا كأخيخاً ؾيسة أخلبؾية

صارمة عمى المجػء في التعامل إلى الجيات السمتدمة يذجع الالتداـ بسػاثيق أخلبؾية  .5
 .أخلبؾياً، كبالتالي تشجح السسارسات الجيجة في شخد السسارسات الديئة

إف كجػد مػاثيق أخلبؾية معمشة يػفخ السخجع الحؼ يحتكع إليو الشاس ليقخركا الدمػؾ  .6
 .الػاجب أك ليحكسػا عمى الدمػؾ الحؼ كقع فعلب

 السالية حاسبةخلاقيات مهشة السأ

 ىي: ،كالسخاجعة السحاسبة لسيغ السيشى الدمػؾ مبادغلعل مغ أىع 

  في العسميات الحدابية. الشداىة. 1

  .كالذفاؼية السػضػعية .2
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  .الاستقلبؿ .3

  .العسلبء أسخار عمى الحفاظ .4

 .أؼ التخصيط كالتشيع كالخقابة السيشية العشاية .5

 .لحداباتي اف الفشية السعاييخالاىتساـ ب .6

 خلاقيات مهشة الإعلامأ

خمق الله الإنداف كمعو غخيدة حب الاستصلبع كالبحث كالتصمع الى السعخفة كالى  لقج  
كل ما ىػ جيج مغ أجل حياة سعيجةف مصسئشة. كمشح أف كجج الإنداف كبدبب شبيعتو 

سل كيعخؼ الإجتساعية كبعج معخفتو لمغة كالكلبـ احتاج أف يعبخ عغ ما يفكخ بو كما يع
ما يفكخكف بو كما يعسمػف، لحلظ كاف لابج مغ كجػد كسية ليعبخ ؼيو عغ آرائو كأفكاره 
كآمالو كاحتياجاتو للآخخيغ. كمشح قجيع الدماف كالأخبار ملبزمة لمحزارات كالبمجاف كما 
في مرخ ك الريغ كما عشج العخب الجاىمييغ كغيخىع مغ الأمع مغ نقػش في الرخػر 

أف انتقاؿ الخبخ مػجػد مشح العرػر القجيسة. كيقاؿ أف الأخبار بجأت  الا دليلب عمى
بالأكامخ التي كانت تػجو مغ قبل الحكػمة الى الذعب كاستججـ كرؽ البخدؼ كالشقر في 
الرخػر لشق ىحه الأخبار كخاصة في الحزارة السرخية، أما في الحزارة كاف ىشاؾ 

عطع الحزارات القجيسة كحزارات عخفت مقج مؤرخػف مكمفػف لتدجيل الحػادث. ك 
 .(66ـ:1998)السدمسي،الخبخكيؽية نذخ الريغ كالأغخيق كالخكماف 

تصػرت كسائل الإعلبـ عبخ التأريخ حتى كصمشا الآف إلى الإعلبـ الحؼ يصمق ىكحا   
كفي ما يمي عخض لػسائل الإعلبـ التقميجية كالججيجة   عميو الإعلبـ الالكتخكني الججيج.

     العسل في كسائل الإعلبـ الججيجة كمجػ أىسية ىحه الأخلبؽ.كأخلبؾيات 
   وسائل الاعلام التقميدية 
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يصمق عمى الرحافة الػرؾية كالتمفديػف كالخاديػ كسائل إعلبـ تقميجية . عجنا نتحث    
عغ تأريخ ىحه الػسائل فقج بجأت الرحافة كسا ذكخ بعس السؤرخيغ في زمغ السرخييغ 

أما الجكتػر خميل صابات يعتقج أف الرحافة بجأت مشح أف بجأت الأخبار  القجماء كالخماف
التي كانت تشقر عمى الحجخ أك تكتب عمى كرؽ البخدؼ. أما الرحافة التي نعخفيا 
الآف فقج بجأت بعج اختخاع الصابعة عمى يج جػتشبخغ في القخف الخامذ عذخ كبتصػر 

كفي  قرج في ذلظ الرحافة الػرؾية.الصباعة تصػرت الرحافة في مزسػنيا كشكميا كن
القخف العذخيغ بجأت ضيػر الػسائل الالكتخكنية كمشيا الخاديػ كتخجع بجاياتو في محاكلة 

كلع  ـ،1901كنجح في ذلظ مخكػني عاـ  ـ،1890لشقل الرػت عبخ الأثيخ عاـ 
اديػ في الػلايات الستحجة الأمخيكية كمشح ذلظ كالػقت كالخ  ـ1920يربح حؿيقة إلا عاـ 

كرغع أف الخاديػ كاف كسيمة حجيثة مؤثخة أكثخ مغ الرحف إلا أنيا لع تدتصع أف  .يصػر
ا بجأ في عذخيشيات القخف العذخيغ كبعج التقجـ العمسي تمغييا بل ككانت مكسمة ليا. بعجى

في مجاؿ الكيخباء كالترػيخ الزػئي كالسػاصلبت الدمكية كاللبسمكية ضيخ التمفاز 
كتصػر عمى يج الكثيخ مغ العمساء كحتى الاف كالتمفاز يحاكؿ أف يكػف ىػ الأقػػ مغ 

   خلبؿ اصالو الخسالة مكتػبة بالرػت كالرػرة السؤثخة.
   سائل الاعلام الحديثةو 

تختبط كسائل الاعلبـ الحجيثة ارتباشا كثيقا باختخاع الانتخنت فقج نذأ في خسديشيات    
أك قسخ  1957القخف العذخيغ عشجما أشمق الاتحاد الدػفيتي عاـ 

، (89ـ:2003)مكاكؼ،ككاف يدتخجـ في نقل الأخبار العدكخية (،Sputnik)اصصشاعي
لابج مغ دخػؿ العمع الإعلبمي ؼيو، كاف مغ أبخز التصػرات كمع تصػر الانتخنت كاف 

ضيػر ك  ،التي شيجىا العالع تصػر تكشػلػجيا الحاسب الآلي كتكشػلػجيا الاتراؿ الذبكي
    الإعلبـ الالكتخكني. يعخؼ بما 

بجأ تجكيغ أخلبؾيات العسل الإعلبمي كمػاثيق الذخؼ ك قػاعج الدمػؾ السيشية لمسخة    
دكلة فقط مغ  50بجاية العذخيشات مغ القخف الساضي كىشاؾ الآف اقل مغ الأكلى في 

https://tech4j.wordpress.com/wp-includes/js/tinymce/plugins/paste/pasteword.htm?ver=327-1235-syntaxhighlighter2.3.6#_ftn3
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دكلة في العالع لجييا نطع متصػرة في الاتراؿ الجساىيخؼ ذات مػاثيق  200بيغ 
لأخلبؾيات السيشة تؤثخ بذكل فعاؿ عمى القائسيغ بالاتراؿ ،أك تحسي التجفق الحخ 

 الإعلبمي.

أخلبؾياتو تحجد لو ما يجب عميو السحافطة عميو  فالفخد كائغ حي عقلبني كأخلبقي كاف 
كفق القانػف،فمكل ميشة أخلبؾياتيا التي لابج مغ الالتداـ بيا، فالإعلبـ كسيشة تقػـ عمى 
أسذ مغ الأخلبؽ كاجب التحمي بيا لكل فخد يستيشيا، فقبل أف نتصخؽ إلى أخلبؾيات 

ـ كالتي يجب يتسدظ السيشة يجب أف نتعخؼ أكلا عمى القزايا التي تسذ الإعلب
اجب، الحخية كالسدؤكلية كالحؿيقة، الإعلبمي أخلبؽ ميشتو اتجاىيا مثل: الدمصة كالػ 

مغ الرعب  ،كاحتخاـ الآخخ كىي مفاـيع فمدؽية، الاختلبؼ، الرالح العاـ، كالتعجدية
تجاكزىا حيغ نتصخؽ إلى قزايا الإعلبـ، لكػنيا تداعجنا عمى إدراؾ "السعشى" لساذا ؟ 

ا نقػـ بيحا العسل كلا نقػـ بحاؾ؟ ما السحجدات الكبخػ لأفكارنا كسمػكشا ؟ ما ىي نػع لساذ
كمغ الحؼ  الؿيع أك السدؤكلية أك الأخلبؽ الػاجب الالتداـ بيا في مسارسة الإعلبـ؟

يحجدىا؟ أيغ تبجأ كأيغ تقف حخية التعبيخ؟ كيف نزسغ التعجدية كالاختلبؼ كالعجالة 
 في ميشة الإعلبـ إشكاليتيغ: كالرحة.فالأخلبؽ تصخح

إشكالية تحجيج مفيسػـ الأخلبؽ ذاتيا: ما مخجعيتيا،ىل ىي ديشية أـ عخؼية أـ  -1 
 كضعية ؟ ما مبادئيا ىل ىي ممدمة أـ لا؟

كإشكالية تخجسة ىحه الأخلبؽ إلى قػانيغ كإجخاءات كتشطيسات تحجد مدؤكلية كل  -2 
بو أك يستشع عشو؟ كىػ ما يفيج ضخكرة شخؼ بجقة مالو كما عميو ما يجب أف يقػـ 

التفخيق ىشا بيغ ما ىػ أخلبقي محس، أؼ يخجع إلى الزسيخ الفخدؼ )لمرحافي أك 
غيخه( كما ىػ أخلبقي قانػني الحؼ يخزع إلى السحاسبة كالعقاب."كتتمخز أخلبؾيات 

 السيشة ؼيسا يمي:
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ة، فالحؿيقة ىي السحػر الرجؽ: ىػ الجافع لأدبيات التعامل مع )السادة( الإعلبمي -1 
السحخؾ للئعلبمي كالػصػؿ إلييا ليذ عغ الصخؽ السمتػية كلا القريخة السذػبة بسا 
يخجش دقتيا كصجقيا ك كاقعيتيا، بل يسكغ الػصػؿ إلييا عغ شخؽ صعبة كلكغ سميسة 
تكػف مجعاة الدخكر كجمب الاشسئشاف إلى التسيد كمقارنة العسل مغ شخز إلى آخخ 

رجر صحيفة كانت أك إذاعة أك تمفازا، ذلظ لاف الػسائل الإعلبمية تدعى في مجاؿ الس
إلى الػصػؿ إلى الحقائق عشج الشاس أك في كاقع الػقائع ضسغ بيئتيا ك زمانيا، كلأف 
الحقائق ليدت دكما في متشاكؿ مغ يخيجىا فلببج مغ الػصػؿ إلى مرجرىا بذتى الصخؽ 

 كفي ذلظ جيج كمذقة.

ة الإندانية: مسا يقتزب عخض الأخبار ك الرػر بسا لا يسذ ىحه احتخاـ الكخام -2 
الكخامة جساعية كانت )فئة أك ثقافة أك ديغ( أك فخدية )مثل عخض صػرة شخز دكف 
إذنو( إف ىحا يقتزي استعساؿ كسائل قانػنية سميسة لمحرػؿ عمى السعمػمات، بحيث لا 

ز أك التلبعب بالأشخاص )مثل يجػز استعساؿ أساليب الخجاع أك التػريط أك الابتدا
 التدجيل أك الترػيخ الغيخ قانػني(.

الشداىة: كتعشي تقجيع الخبخ كالرػر بشػع مغ الحياد كتجشب الخمط بيغ الأمػر مثل  -3 
الخمط بيغ الخبخ كالتعميق أك الإشيار كبيغ الرالح العاـ كالرالح الخاص )الاعتبارات 

غ اليػػ كالاستقلبلية في العسل كعع الخزػع لأؼ الحاتية(، كسا تفيج الشداىة التجخد م
تأثيخ أك رقابة داخمية)السشذاة( كانت أـ خارجية )الجسيػر( كالزغػط الدياسية 

 كالاقترادية كالاجتساعية كالثقاؼية بجسيع أشكاليا.

مدؤكلية الرحة مغ أخباره  السدؤكلية: أؼ أنو يجب عمى الإعلبمي أف يتحسل -4 
نقل أؼ خبخ دكف التحقق مشو كالتحخؼ بذأنو كالتداـ الجقة في  نو لا يجػزبسعشى إ

 معالجتو كالححر في نذخه.
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: كتفيج بأف السػاششيغ متداككف في الحقػؽ ك الػاجبات كسا ىع متداككف العجالة -5 
أماـ كسائل الإعلبـ ، كمغ ىشا تأتي ضخكرة الحخص عمى أف تكػف ىحه الػسائل تعبيخا 

ية دكف أخخػ، كأف العجالة تقتزي تػخي الحكسة في عخض عغ فئة أك ثقافة أك ج
 الأخبار كالرػر كالابتعاد ما أمكغ عغ أساليب السبالغة كالتيػيل كالإثارة الخخيرة.

 يقؽم بؽضع السؽاثيق الأخلاقية الإعلامية ؟الذي مؼ 

غالبية السػاثيق الأخلبؾية الإعلبمية يقػـ برياغتيا الإعلبميػف أنفديع، مغ خلبؿ 
  :جسعاتيع السيشية السختمفة، كذلظ لتحقيق الأىجاؼ الآتيةت

  .تحديغ نػعية السزسػف الحؼ تقجمو كسائل الإعلبـ.  1
 .مػاجية أزمة السرجاؾية . 2
 .تجشب إصجار قػانيغ تؤثخ عمى حخية الإعلبـ . 3
 .تحديغ صػرة كسائل الإعلبـ أماـ الجسيػر . 4

 خلاقيات السهشة الاعلاميةأشكال أ

 :، مشياتطيخ أخلبؾيات السيشة الإعلبمية في أشكاؿ عجة 

: كىي أف يمتدـ السرادر الإعلبمية كالاتراليةتعامل مع الأخلبؾيات خاصة ب -1 
الإعلبمي أك الرحافي بدخية السرادر مغ أف يكذف عغ ىػية كاسع السرجر الحؼ 

الإعلبمي أف استخمز الأخبار كالسعمػمات مشو، ككحلظ تذسل السدؤكلية ؼيجب عمى 
يحخص عمى صحة معمػمات السرجر كمرجاقيتيا لأنو سػؼ يكػف مدؤكلا عشيا اتجاه 

 الجسيػر كغيخه مغ الستعمقيغ بالاتراؿ.

: كتذسل عجـ التصفل عمى الحياة الستمقيجسيػر ال معتعامل الأخلبؾيات خاصة ب -2 
ع الخاصة الخاصة للآخخيغ كالخػض في أمػرىع الذخرية كالكذف عغ أسخار حياتي

كاستقلبليا لتحقيق مرالح معيشة سػاء كانت شخرية أك عامة، كمغ الججيخ بالحكخ أف 
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الحق في التستع بالخرػصية لا يستمكو أصحاب الذخريات العامة أك مغ يتػلػف 
السشاصب السعخكفة في السجتسع ذلظ لاف كاجباتيع ك كضيفتيع العامة تؤثخ عمى حياتيع 

 الخاصة.

: كىي مبادغ تقػـ عمى الحخص عمى تجشب كالجعاية خاصة بالإعلبفأخلبؾيات ال -3 
الدجائخ كاليانريب كالسزاربات السالية، نات الخاصة بالخسػر كالسخجرات ك نذخ الإعلب

كانتياؾ الآداب كعجـ عخض الإعلبنات التي تذسل عمى الدب كالقحؼ كالألفاظ الشابية 
ادة الإعلبنية الستفق عمييا دكليا، الفطائع، الحخص عمى ندبة السكقزايا الجخائع ك 

الحخص عمى مزسػف الإعلبف كما يجعػ إليو مغ ؾيع كسمػكيات قج لا تتفق مع معاييخ 
كمبادغ السجتسع ك السسارسات القػمية، عجـ استغلبؿ السخأة أك الصفل كأداة تخكيجية 

مل كبيعية ،الحخص عمى أف يكػف الإعلبف سميع بحيث أف يكػف مزسػنو كاضح لا يز
 الجسيػر.

أخلبؾيات خاصة بالدياسات التحخيخية لػسائل الإعلبـ: كىي تقػـ عمى الرجؽ  -4 
 كالجقة في تحخؼ الأخبار كالإنراؼ كالتػازف كتجشب التحخيف كالتذػيو.

أخلبؾيات خاصة بحقػؽ الدمالة بيغ الإعلبمييغ: ذلظ عجـ الاعتجاء عمى زملبء  -5 
مة الديئة مغ احتقار أك الدخخية مغ رأؼ الآخخيغ أك السيشة بالقحؼ أك الدب أك السعام

 الاعتجاء عمى حق زميل كدخقة مادتو الإعلبمية كانتحاؿ آراء غيخه كندبيا إليو.

: كيجخل في كذلظ عجـ التحخيس التػاصل الاجتساعيأخلبؾيات خاصة بػسائل  -6 
ع مغ إثارة الفاحذة، عمى كل ما يخالف الؿيع كالعادات كالسعاييخ التي يقػـ عمييا السجتس

التحخيس عمى العشف الدمػكيات الذاذة، إثارة الذيػات مغ خلبؿ عخض كترػيخ 
يػة كتحج عمى الانحلبؿ السسارسات الجشدية أك كتابات تحتػؼ عمى ألفاظ نابيو تثيخ الذ

دجشاء العخاقييغ في قشاة ، كابخز مثاؿ عمى ذلظ ما جاء في الإفخاج عغ الكالابتحاؿ
تع تغصيو الأخبار فييا عغ عسميات اغتراب الخجاؿ في الدجػف العخاؾية ، فالجديخة



 بين النظرية والتطبيق أخلاقيات المهنة 51

 

سميات الدجغ بحق كعسميات التعحيب كالزخب عمى أيجؼ الدجانيغ، علبكة عمى ع
، فيشا إضيار الرػرة مغ بذع أنػاع التعحيب كالطمع كالقيخكتعخضيع لأ ،الشداء كالأشفاؿ

كبالتالي قج يجخ الذباب  .الذعبجانب كاحج فقط يخسل إشارات خاشئة إلى عسػـ 
الستحسذ إلى السديج مغ الأفكار الستصخفة كالغيخ قانػنيو مثل العشف كغيخه.كيجخل في 
ىحا السجاؿ أيزا عجـ التأثيخ عمى العجالة كسيخىا مثل التعميق عمى القزايا السعخكضة 

ا الأحػاؿ عمى القزاء كالتجخل في الحكع كأفخاد القزية كاستغلبليع خاصة في القزاي
الذخرية، كعجـ تجسيل الجخيسة كتحديغ صػره السجخـ ككصفو بالبصل كعخض 
تفاصيل جخيستو ميسا كانت آثارىا الديئة، كتجشب عخض صػر مختكبي الجخائع حتى 

  تحفع ليع حقيع في عير حياتيع السدتقبمية.

علبمي السدتػػ السيشي للئعلبمييغ: كتقػـ عمى أف يتستع الإخاصة بأخلبؾيات  -7 
بجرجة عاليو مغ الشداىة بحيث يزع في فكخه فكخة الإعلبمي الرالح الحؼ يدعى إلى 

، كاف لا يقبل كراء مرمحو شخرية أك ذاتية التفػؽ في ميشتو ممتدما بقػانيشيا لا ساعياً 
أؼ رشاكػ مغخية مقابل انجاز مرمحة لمغيخ، أف لا يجسع بيغ عسمو كجمب 

 قة التي يتع كضع مػاثيق الأخلبؾيات بيا، إلا أنيا جسيعاً الإعلبناتبالخغع اختلبؼ الصخي
 تدعى لأىجافيع محجدة تتسثل في:

حساية الجسيػر مغ أؼ استخجاـ غبخ مدؤكؿ للبتراؿ أك ضج الأغخاض  -أ 
 الاجتساعية ليا أك استخجامو لمجعاية.

جر حساية القائسيغ بالاتراؿ مغ أف يتحػلػا بأؼ شكل مغ الأشكاؿ لقػة لا تق -ب 
داخمى أك خارجي)مػقف الجكؿ مدؤكليتيا أك احتسالية تعخضيع لإذلاؿ أك لأؼ ضغط 

 .الخميجية مغ قصخ(

السحافطة عمى قشػات الاتراؿ السفتػحة، بحيث يربح الاتراؿ ذا اتجاىيغ كذلظ  -ج 
بالتأكيج عمى حق القائسيغ بالاتراؿ في الحرػؿ في كل كقت عمى كل السعمػمات عجا 
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مة بأمغ الجكلة دكف التػسع في تفديخ ذلظ بسا يجعل في استصاعت الطخكؼ الستر
الذعػب اف تعخؼ الصخيقة التي تحكع بيا مغ جية كبحيث يكػف في إمكانيع التعبيخ 
عغ آرائيع السؤيجة أك السعارضة ، باستسخار مغ خلبؿ كسائل الاتراؿ الجساىيخؼ مغ 

 جية أخخػ.

 أهدسية أخلاقيات السهشة الإعلامية 

الإعلبمي الشاجح كالسػضػعي لا يحتاج دائسا لمقػانيغ كرقابة الحكػمة لتشطيع  -1 
ميشتو فيشاؾ أيزا الجكافع كالخقابة الحاتية كأخلبؾيات السيشة كزػابط لمعسل الإعلبمي، 
فأىسية أخلبؾيات السيشة تخجع لكػنيا تعج بسثابة كجييات داخمية لقخارات السيشي في 

 التي يػاجييا أثشاء عسمو السيشي. مختمف السػاقف كالسػضػعات

أخلبؾيات السيشة ىي مجسػعة مغ السبادغ كالؿيع السشطسة لسا ىػ صحيح  -2  
كمػضػعي في العسل الإعلبمي، كىي تعتسج عمى مجسػعة مشتقاة مغ البادغ السػجية 
لمدمػؾ الأخلبقي، كىحه السبادغ ميسة لمسؤسدات الإعلبمية خاصة في أكقات الأزمات 

الجساعة ة اك جؼ ىحه السبادغ تذكيل ذاتية السؤسدة الإعلبميكتدتي
 .(78:ـ2002،الرالحالسيشية)

أخلبؾيات السيشة الإعلبمية تفخض أف الخقابة يجب أف تكػف ذاتية كالخادع أيزا  -3 
ذاتي فالإعلبمي أك الرحفي ذك الزسيخ الحؼ يحخص عمى انتقاء معمػماتو كأخباره مغ 

سرجاؾية بحيث يكدب فييا ثقة الجسيػر ، فذعػر الإعلبمي مرادر مػثػقة عالية ال
بالسدؤكلية لا يسكغ أف يفخض لحكع القانػف ، بل تأتي مغ رقابتو الحاتية لشفدو كالتدامو 
بسعاييخ السيشة الخؼيعة،فكمسا كاف الإعلبمي متفانيا في ميشتو محبا ليا ممتدما بقػانيشيا 

ل السشذأة )الدملبء كالسدؤكليغ( أك حرل عمى احتخاـ كثقة الآخخيغ سػاء داخ
 .)الجسيػر الستمقي(خارجيا
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تجاه العجيج مغ الجيات فيػ مدؤكؿ بالجرجة الأكلى أماـ  الإعلبمي يكػف مدؤكلاً  -4 
 كأخيخا أماـ السجتسع. ،كالسلبؾ لمػسيمة الإعلبمية الستمقي،كمغ ثع الجسيػر  ،نفدو

 مؽاثيق الأخلاق 

 كىي نػعاف: 

ق إجبارية أك إلدامية: كفي ىحه الحالة تحسل السػاثيق بعس أشكاؿ العقاب مػاثي -1 
لسغ يخالفػف ما جاء بيا مغ معاييخ لمدمػؾ السيشي أك يشتيكػنيا كيجخل في ىحا 

 الاحتقار أك التأنيب العاـ أك الػقف عغ مداكلة السيشة.

السيشة بحيث مػاثيق اختيارية: أؼ قػـ عمى أساس رغبة كاردة مغ العامميغ في -2 
يتختب عمى مػافقتيع عمييا التداميع بتشفيح ما جاء فييا أثشاء مسارستيع لمعسل كتعج ىحه 

 السػاثيق بسثابة تشطيع ذاتي ليع.

  مهشة الإعلام أخلاقياتومؽاثيق أشكال 

مػاثيق خاصة بػسائل الاتراؿ جسعييا كىي الرحافة كالكتب كالديشسا كالسدخح  -1 
 نية كالاتراؿ بالحاسب الاليكتخكني.كالإذاعة الاليكتخك 

 (.كالجعايةالتدمية، ك ، كالإعلبفالتعميع، ) كمػاثيق تيتع بجػانب السزسػف  -2 

ع أك السدخح أك مػاثيق تتشاكؿ كسيمة كأداة كالرحافة أك الخاديػ كالتمفديػف أك الفيم -3 
 كتخكني.نطع الاتراؿ الال

كأف تغصي في  يةالاتراللخسالة امغ جػانب صشاعة  مػاثيق تتشاكؿ جانباً  -4 
 .)الأخبار كالأحجاث الجارية( الرحيفة مثلبً 
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فدمصة الإعلبـ لاتعشي التذخيع كالتشفيح كالقزاء كالدمصات السعخكفة لأية دكلة كلا  
فيي ميشيا تعسل حدب كضائفيا  .الإعلبـ تذبو عسل سمصات الثلبث إعساؿ سمصة

 السعخكفة كىي عمى الذكل التالي:

 ػضيؽية الإخبارية.ال -1 

 التػجيو كتكػيغ السػاقف كالاتجاىات. -2 

 .زيادة الثقافة كالسعمػمات -3 

 تشسية العلبقات الإندانية كزيادة التساسظ الاجتساعي. -4 

 لتخؼيو كتػفيخ سبل التدمية كقزاء أكقات الفخاغ. -5 

 الإعلبف كالجعاية. -6 

التذخيع كالتشفيح كالقزاء.. بحدب كميا عغ  ةػضائف الإعلبـ مختمففإذف         
كضائف الإعلبـ السعخكفة تػقيخ السعمػمة حيث يدتفاد كل السجتسع مشيا بسا فييا 
الحكػمة كالجكلة التي ىسا بالأساس مؤسدات السجتسع الجيسقخاشي... كاحج كسائمو 

انػنية السعخكفة الرحافة مغ كضيفتيا مخاؾبة العخاقيل كالخكتيغ كالقخارات الدياسية كالق
لرالح السجتسع بأكسمو بأفخاده كمؤسداتو .. كفي الجكؿ الستقجمة كالسجتسعات السجنية 
تدمع الدمصات بيج السشتخبيغ مغ قبل السجتسع عمى أساس اتفاؽ دستػرؼ لفتخة معيشة 
كيعتبخ الجستػر ىػ العقج السػقع بيغ مسثمي الحكػمة كالسجتسع.. كالسجتسع الػاعي ىػ 

ة لسؤسداتو ... لاف السجتسع عمى مقجرتو تذكيل الخأؼ العاـ )عخّؼ الحؼ يػفخ الحخي
]دكب[ الخأؼ العاـ بأنو مجسػعة اتجاىات الشاس الأعزاء في نفذ السجسػعة 

كلا نجخل في تعاريف أخخػ إذف ػ مدألة مغ السدائل التي تقابميع(، الاجتساعية نح
سعات السجنية كسا ذكخنا ؼيقبل الخأؼ العاـ ىػ محخؾ القخارات الدياسية شبعا في السجت
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بالقخارات الرائبة كيخفس القخارات الخاشئة .. بتذكل رأؼ عاـ يزغط عمى كافة 
 مؤسداتو، لتغيخ القخارات كالأحجاث الخاشئة.

الخأؼ العاـ مشقدع بدبب الأعخاؽ كالصػائف ف -مع الأسف الذجيج -أما في مجتسعشا  
حتى إذا كاف الخأؼ ىحا متعمق باستيخاتجية الأعداء.. نادرا ما نجج تػحج في الخأؼ 

ىشا دكر الإعلبـ ىي  .السجتسع كشكل الجكلة كالدياسة الخارجية كالخجمات العامة..
تشسية العلبقات الإندانية كزيادة التساسظ الاجتساعي ك التػجيو كتكػيغ السػاقف 

شفاؼية ية ك كالاتجاىات حيث ىػ السفرل لشذخ الػعي كالتثؿيف أفخاد السجتسع بسػضػع
خؾ أساسي كديشاميكي لمخأؼ .. كبيحا الجكر يعتبخ الإعلبـ محكبحيادة تامة لرالح العاـ.

كمغ ىشا تمعب الإعلبـ سمصة سياسية كاجتساعية في نفذ الػقتعمى الإعلبـ  ..العاـ.
ضغ السعمػمات كتححيخ السجتسع مغ مخاشخ الخارجية كالجاخمية عمى السجتسع 

مصتو الدياسية عمييا كضع تجابيخ كقائية لتمظ السخاشخ التي كمؤسداتو لكي يكتسل س
تيجد الجكلة كالسجتسع .. مغ خلبؿ نذخ كإيراؿ آراء السختريغ العمسييغ 

.. لإضعاؼ كإنياء تمظ السخاشخاك تقميميا فسثلب نجج بيغ حيغ كآخخ .كالأكاديسييغ
.. .ضجىا بذكل مسيد .. كلع نجج قخار سياسي.تجخلبت إقميسية كأجشبية في شؤكف البلبد

خد أك كتمة معيشة في ىحا مجخد ترخيحات كليدة قخارات مغ بعس الدياسييغ كبذكل مشف
.. كلع يدتصيع إعلبمشا يحخؾ الخأؼ العاـ بيحا الاتجاه أيزا كلعمو يعتبخ ىحه الاتجاه.

.. كليحا اعتبخ شخريا .الطاىخة مغ اخصخ الطػاىخ التي يسخ بو السجتسع كالإعلبـ معا
.. كالحؼ أنا أيزا جدء مغ .لبمشا مع الأسف الذجيج لجيو ضعف في الأداء السيشيإع

 ىحا الزعف كػني إعلبمي كأكاديسي في نفذ الػقت.

كرغع الكثيخ مغ الغخكقات اتجاه الرحفييغ كالإعلبمييغ كاستذياد عجد كبيخ مشيع لع  
فالكل يشجد كيغزب يقف الإعلبمييغ كالرحفييغ كػحجة كاحجة إعلبمية ضج ىحه الحالة، 

.. كجعل ذات السرالح .بذكل انفخادؼ مسا ضعف أكثخ الأداء السيشي الإعلبمي
الخاصة يقيجكف حخية الإعلبـ أكثخ فأكثخ ، فخغع مخكر أكثخ مغ ثساني سشػات عمى 
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العخاؽ الججيج ليذ ىشاؾ أؼ قانػف أك ميثاؽ لمعسل الرحفي كالإعلبمي .. لكي يذكل 
.. أنا زرت .. بدبب انقداـ إعلبمشا كسجتسعشا.لسحاسبة لحاتو أسذ العسل الإعلبمي ك 

كثيخ مغ بمجاف العالع كالتقيت برحفييغ كإعلبمييغ كأكاديسييغ كثيخيغ مغ الجشديغ كرغع 
اختلبؼ أجشاسشا كأعخاقشا كدياناتشا كانت السيشة الإعلبمية تجسعشا معا كنتعاكف ضج 

 لأسبؿية أكثخ مغ غيخه.الرعػبات التي تػاجيشا رغع لكل صحفي حمع ا

 Ethics of Scientific Research أخلاقيات البحث العمسي

تقتزي أخلبؾيات البحث العمسي احتخاـ حقػؽ الآخخيغ كآرائيع ككخامتيع، سػاء أكانػا 
مغ الدملبء الباحثيغ، أـ مغ السذاركيغ في البحث أـ مغ السدتيجفيغ مغ البحث، 

مسي عامة ؾيستي" العسل الإيجابي" ك" تجشب كتتبشى مبادغ أخلبؾيات البحث الع
الزخر"، كىاتاف الؿيستاف يجب أف تكػنا ركيدتي الاعتبارات الأخلبؾية خلبؿ عسمية 
البحث. كيعتبخ البحث العمسي مغ السجاخل الصبيعية التي تداىع في المحاؽ بخكب الأمع 

لعمسي أحج سسات الستقجمة كتشسية السجتسع كعسارة الأرض، كأصبح الاىتساـ بالبحث ا
البحث العمسي لا يدتؿيع إلا باستقامة الباحث السؤىل ليحه   العرخ الحجيث، كسا أف

السدؤكلية العمسية كأف يتستع بالأخلبؽ العمسية السختمفة، كمغ أبخز أخلبؾيات البحث 
 :العمسي التي يجب أف يتستع بيا الباحث

ف يكػف الباحث مشرفاً * الإنراؼ كالسػضػعية: مغ أخلبؾيات البحث العمسي أ
 كمػضػعياً في بحثو كأف يقػـ بإجخاء السشاقذات بالاعتساد عمى الأدلة كالبخاىيغ العمسية.

* التػاضع العمسي: مغ أخلبؾيات البحث العمسي أف يترف الباحث بذخرية عمسية 
 متػاضعة متقبمة لشقج الآخخيغ.

حث العمسي عجـ التخكؼ * الجقة في نقل آراء الآخخيغ: حيث أف مغ أخلبؾيات الب
 كالتدخع في نقل آراء الآخخيغ لأف ذلظ يحقق نتائج سمبية في العسمية البحثية.
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* مخاعاة شعػر الآخخيغ: كىع عيشة الجراسة السدتيجفة لأنيع أكثخ عخضة لمذعػر 
بالانيدامية أك الاستدلبـ بدبب كبخ الدغ أك السخض أك عجـ القجرة عمى الفيع أك 

 التعبيخ.

ة السعمػمات: حيث أف مغ أخلبؾيات البحث العمسي حساية ىػية عيشة الجراسة في * سخي
 كل الأكقات كالحخص عمى عجـ الكذف عغ ىػيتيع أك أسخارىع.

* الأمانة: كىي مغ أخلبؾيات البحث العمسي التي يجب أف يتستع بيا الباحث مغ حيث 
 عجـ اختلبؽ السعصيات كالشتائج أك يكحبيا كيحخفيا.

خاعي الؿيع الدائجة في مجتسعو التي يقخىا الجيغ كالعقل كالعخؼ، كأف يتعامل مع * أف ي
أبشاء مجتسعو عامة كمع زملبئو في العسل كالعامميغ معو بخاصة عمى أساس مغ 

 الرجؽ.

* الثقة: يعتسج البحث العمسي عمى الثقة الستبادلة بحيث يقػـ كل باحث بإجخاء بحثو 
 ة مع الحيغ يعسل معيع حتى يحرل عمى نتائج أكثخ دقة.بجقة كمحاكلة بشاء علبقة ثق

: يجب أف تكػف نتائج بحثظ مشقػلة برجؽ، كأف تكػف Truthfulness * السرجاؾية
أميشا ؼيسا تشقمو، كألا تكسل أية معمػمات ناقرة أك غيخ كاممة معتسجا عمى ما تطشو قج 

 ، أك الأشخاص الآخخيغ حرل ، كلا تحاكؿ إدخاؿ بيانات معتسجا عمى نتائج الشطخيات
. 

: يجب أف يكػف العسل الحؼ تقػـ بو في البحث مشاسباً لسدتػػ Expertise* الخبخة 
خبختظ كتجريبظ ، أكلا أعج العسل السبجئي ثع حاكؿ فيع الشطخية بجقة قبل أف تصبق 
السفاـيع أك الإجخاءات ، كسيكػف الذخز الخبيخ في مجاؿ بحثظ خيخ مداعج لظ في 

  . لأشياء التي يشبغي عميظ الشطخ فييااختيار ا
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: لا تعخّض نفدظ لخصخ جدجؼ أك أخلبقي ، كخح احتياشاتظ Safety* الدلبمة
التحزيخية عشج التجارب كميا ، كلا تحاكؿ تشفيح بحثظ في بيئات قج تكػف خصخة مغ 

يجفيغ الشػاحي الجيػلػجية ، الجػية ، الاجتساعية ، أك الكيسيائية ، كسا أف سلبمة السدت
مغ البحث ميسة أيزا ، فلب تحخجيع أك تذعخىع بالخجل أك تعخضيع لمخصخ في 

 .مػضػع بحثظ

حاكؿ بشاء علبقة ثقة مع الحيغ تعسل معيع ، حتى تحرل عمى تعاكف : Trust * الثقة
  . أكبخ مشيع كنتائج أكثخ أدقة، كلا تدتغل ثقة الشاس الحيغ تقػـ بجراستيع

ائسا مغ حرػلظ عمى مػافقة سابقة مغ الحيغ تػد العسل : تأكج دConsent* السػافق
معيع خلبؿ فتخة البحث ، إذ يجب أف يعمع الأفخاد السخاد دراستيع أنيع تحت الجراسة ، 
فسثلب إذا احتجت الجخػؿ في ممكية الآخخيغ عميظ الحرػؿ عمى مػافقتيع لحلظ ، فعجـ 

 . قع آخخ كالبجء مغ ججيجالتخصيط السبجئي كالجيج لبحثظ قج يزصخؾ لمبحث عغ مػ 

: الشاس لجييع الحق للبندحاب مغ الجراسة في أؼ كقت ، Withdrawal * الاندحاب
كتحكخ دائسا أف السذاركيغ غالبا ما يكػنػف متصػعيغ كيجب معاممتيع باحتخاـ كأف 
الػقت الحؼ يخرسػنو لأجل بحثظ يسكشيع أف يقزػه في عسل آخخ أكثخ ربحا كفائجة 

الدبب يجب أف تتػقع اندحاب بعس السذاركيغ ، كالأفزل لظ أف تبجأ ليع ، كليحا 
بحثظ بأكبخ عجد مسكغ مغ الأفخاد لتزعيع تحت الجراسة ، بحيث يسكشظ الاستسخار مع 

  . مجسػعة كبيخة كاؼية لتتأكج مغ أف نتائج بحثظ ذات معشى

قاط صػر : لا تقع بتدجيل الأصػات أك الت Digital Recording* التدجيل الخقسي
أك ترػيخ فيجيػ دكف مػافقة السدتيجفيغ مغ البحث ، كأحرل عمى السػافقة السدبقة 
قبل بجء أؼ تدجيل ، كلا تحاكؿ استخجاـ آلات ترػيخ أك ناقلبت صػت مخبأة لتدجيل 
أصػات كحخكات السدتيجفيغ ، كلابج أف تجرؾ أف شمب السػافقة بعج الترػيخ غيخ 

 . مقبػؿ
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: إذا كاف بسقجكرؾ إعصاء تغحية راجعة لمسدتيجفيغ مغ Feedback * التغحية الخاجعة
بحثظ فافعل ، قج لا يكػف بسقجكرؾ تدكيج السذاركيغ بالتقخيخ كاملب ، كلكغ إعصائيع 
ممخرا أك بعس العبارات كالتػصيات قج تكػف ميسة لجييع كتفي بالغخض السصمػب ، 

ص السصبػعة لمعبارات التي كميع ججاً أف تعخض عمييع الرػر كالأصػات أك الشرػ 
قالػىا مدبقا قبل الشذخ ، حتى لا يتعخض السدتيجفػف لأؼ ضخر جدجؼ أك معشػؼ 

 . بدبب تفديخؾ لسا قالػه أك فعمػه ، تأكج دائسا مغ أخح السػافقة السدبقة قبل الشذخ

: لا تجعل السدتيجفيغ يعتقجكف مغ خلبؿ أسئمتظ بأف False Hope* الأمل السديف 
سػؼ تتغيخ بدبب بحثظ أك مذخكعظ الحؼ تجخيو، كلا تعطِ كعػدًا خارج نصاؽ الأمػر 

  .بحثظ أك سمصتظ أك مخكدؾ أك تأثيخؾ

: قج يكػف بعس السدتيجفيغ أكثخ عخضة Vulnerability* مخاعاة مذاعخ الآخخيغ
لمذعػر بالانيدامية أك الاستدلبـ بدبب عامل الدغ أك السخض أك عجـ القجرة عمى الفيع 

 .التعبيخ؛ ؼيجب عميظ مخاعاة مذاعخىعأك 

: لا تدتغل السػاقف لرالح بحثظ؛ فلب تفدخ ما Exploitation * استغلبؿ السػاقف
  . تلبحطو أك ما يقػلو الآخخكف بذكل غيخ مباشخ حتى تخجـ بحثظ

: عميظ حساية ىػية السدتيجفيغ في كل الأكقات فلب Anonymity * سخية السعمػمات
سيحات تؤدؼ إلى كذف ىػيتيع الحؿيؿية، كيسكغ تحقيق ذلظ مغ خلبؿ تعطِ أسساء أك تم

تحػيل الأسساء إلى أرقاـ أك رمػز مع التأكج مغ إتلبؼ كل ما يتعمق بيػية السدتيجفيغ 
 . بعج انتياء الجراسة

: إذا كانت دراستظ متعمقة بالحيػاف فإف ىشاؾ Animal Rights * حقػؽ الحيػاف
الخرػص يجب عميظ مخاعاتيا؛ إذ يجب عميظ معاممة اعتبارات أخلبؾية في ىحا 

الحيػاف كرعايتو الخعاية اللبئقة بو كالإحداس بسجػ الألع كعجـ الخاحة عشجه ، ىحا 
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بالتػافق مع متصمبات أىجاؼ أؼ دراسة أك بحث تقػـ بو ، يجب أف تبحث عغ الشريحة 
ل البجء بأؼ دراسة مغ السعمع السذخؼ كالذخز الخبيخ في مجاؿ البحث الحؼ تجخيو قب

  . تقتزي كجػد حيػانات سػاء في السختبخ أك في ميجاف الجراسة
: حتى يكػف البحث ناجحاً لا بج مغ تػافخ شخكط عمسية ؼيو  شخكط البحث العمسي

 :مشيا
ر الباحث أىسية السػضػع الحؼ 1 ـ شيئاً ججيجاً: مغ الزخكرؼ ججاً أف يُقَجِّ . أف يُقَجِّ

تَو كشخافتو، فلب يكتب مػضػعاً سَبَقَو غيخه إليو فأشْبَعَو بحثاً كتحميلًب  سيكتب ؼيو كجِجَّ
كبياناً، الميع إلا إذا كاف غيخه قج تشاكؿ جانباً مغ جػانبو، فلب بأس في أف يختار جانباً 

 .أخخ، كلا شظ أف لكل مػضػع عجّة جػانب

كاقعياً، لو صِمة  الحيػية كالػاقعية: كمغ أىع عػامل نجاح السػضػع أف يكػف حيػياً  .2
قػية بسيل الصالب، كحاجة السجتسع ككمسا اتدعت دائخة الانتفاع بو ازدادت أىسيتو، 
ـ ليع نفعاً، أك حمػلًا لسذاكميع، أك يذخز ليع مخضاً،  فالكتابة بسػضػع ييع الشاس كيقجِّ
أك يدعى في تصػيخ مجتسعيع كراحتيع كرفاىيتيع، أىع مغ الكتابة بسػضػع خيالي بعيج 

 .عغ كاقع الشاس لأنيع لغ ييتسػا بو
. خرػبتو كغدارة مرادره: كمغ عػامل نجاح البحث أيزا خرػبة مادتو كأفكاره، 3

كغدارة مرادره كتػافخىا، كعمى العكذ مغ ذلظ البحث الفقيخ بالسادة العمسية، الفقيخ 
الباحث قبل بالسرادر لغ يكػف ناجحاً كسيُتعِب كاتبو كثيخاً، كلحلظ كاف مغ أىع كاجبات 

 اختيار بحثو أف يبحث عغ مرادره، ليعخؼ ىل يدتصيع الكتابة ؼيو أـ لا؟
. كضػح السشيج: كمسغ عػامل نجاح البحث كضػح مشيجو، كتشطيع خصتو بذكل 4

مشصقي كاضح مدتػعِب، فيػزع أفكاره الخئيدة ضسغ أبػاب كفرػؿ مشدجسة، ثع يبجأ 
قارؼء مغ نقصة إلى أخخػ بتخابط، ؼيُحِذ الكتابة بحيث يدمدل أفكاره، كيشتقل مع ال

قارؼء بحثو أنو ييزع ما يقخأ، فلب يشتقل لسا بعجه إلا كقج استػعب ما قبمو كفيسو، كعمى 
 .العكذ يكػف الغسػض



 بين النظرية والتطبيق أخلاقيات المهنة 61

 

تحجيج عشػاف السػضػع بجقة: إف عشػاف السػضػع يجب أف يعبِّخ عغ مزسػنو،  .5
د كتُختَرخ عشاكيغ الأبحاث عادةً في كمستيْغ أك ث لبثة، ؼيجب عمى الباحث أف يُحجِّ

ج لو بالسقجمات الصػيمة ججاً،  مػضػعو تحجيجاً دؾيقاً، كلا يخخج في السعالجة عشو، كلا يسيِّ
أك يأتي بستعمقاتو بذكل مػسّع ججاً، ؼيو استصخاد كشصط كخخكج عغ السقرػد، بل 

، كخيخ الكلبـ يحاكؿ التخكيد الجاد عمى مػضػعو، كعجـ ذكخ إلا ما يتعمق بو مغ قخب
كالخخكج عغ السػضػع   ما قلَّ كدؿّ، فالحذػ، كالاستصخادات السسمّة لسلء الرفحات

 .أمػر مدعجة لمقارؼء تشفِّخ مغ البحث
. سلبمة الأسمػب ككضػح العبارة: إف مسا يُكدِب البحث أىسية كبيخة، سلبمة أسمػبو 6

ضيا كإف مسا يُفقج البحث مغ الأخصاء الشحػية كالمغػية، ككضػح عباراتو، كعجـ غسػ 
أىسيتو كثخة الأخصاء الشحػية أك المغػية أك العمسية، فعمى الباحث أف يَحخِص عمى 
الكتابة كفق الأساليب الإنذائية العخبية الفريحة، محاكلًا قجر الإمكاف تجشب الأخصاء 

مع عمى الشحػية كالمغػية، كإذا كاف ضعيفا في المغة، فميحاكؿ تلبفي نقرو بصمب ىحا الع
أىمو، ككثخة السصالعة في كتبو، كليدتعغ بأساتحة كبدملبء لو أقػياء في المغة في قخاءة 

 .بحثو، ليدتجركػا أخصاءه قبل شبع البحث كضيػره
دقّة السعمػمات: إف السعمػمات السػثَّقة بحكخ مرادرىا، كالسبَيَّشة بالأرقاـ، تجؿ عمى  .7

قة في البحث، كتعصي القارؼء معمػ  مات أكيجة، كعمى العكذ مغ ذلظ الشقل الجُداؼ الجِّ
مغ الحاكخة، أك ما يتشاقمو الشاس دكف تسحيز أك تجقيق كبحث عغ مرادره، كالتأكج مغ 

 .سلبمتو، أمػر تفقج البحث أىسيتو كؾيستو
 : كسا تقتزى أخلبؾيات البحث العمسي الاتي

 .ث كالسدتيجفيغ مغ البحثاحتخاـ حقػؽ كآراء الدملبء الباحثيغ كالسذاركيغ في البح. 1
أف يكػف اليجؼ مغ البحث ىػ العسل الايجابي لفائجة كسلبمة الفخد كالسجتسع . 2

 .كتجشب اػ ضخر ليع
إف تتػافخ في الباحث السرجاؾية كالخبخة اللبزمة لإجخاء البحث كالثقة بيشو كبيغ . 3

 .زملبئو كالسدتيجفيغ
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 ة في البحث بعج معخفو فػائجه كحقػقوحق السدتيجفيغ مغ البحث في السذاركة الحخ . 4
 كحقيع في الاندحاب في اػ كقت.       

احتخاـ خرػصية السدتيجفيغ مغ البحث في نذخ صػرىع أك تدجيلبت صػتيو ليع . 5
 .كسخيو معمػماتيع كمعخفو نتائج البحث

 .عجـ أعصاء السدتيجفيغ مغ البحث كعػدا كاذبة كمخاعاة مذاعخىع كعجـ استغلبليع. 6
 تقع مدئػليو مخاعاة أخلبؾيات البحث العمسي عمى كل مغ:ك 
 .جسيع السذاركيغ في البحث . أ

 .مؤسدات البحث العمسي بالكميات كالجامعات كمخاكد البحػث . ب
 .ىيئة تحخيخ السجلبت العمسية . ت
 .الييئات كالسشطسات التي تقػـ بتسػيل البحػث . ث

 كيتع نذخ كمخاؾبة آليات أخلبؾيات البحث العمسي عغ شخيق:
 .محاضخات كدكرات تجريبيو لمباحثيغ .1
 .كضع كتحديغ ضػابط الشذخ العمسي كالإلقاء بالسؤتسخات .2
 .كضع ضػابط لشطع التخقي .3
 .تشفيح عقػبات عمى الانحخافات كالدخقات العمسية .4
 .نذخ لجاف أخلبؾيات البحث العمسي بكافة الكميات كمخاكد البحػث .5

 العمسي:الانحخافات )اللبأخلبؾيو( السسشػعة في البحث 
نذخ مقالو في مجمتيغ عمسيتيغ دكرف أخبار لجشو الشذخ في السجمتيغ كاخح مػافقة  .1

 .كتابيو مغ كمتاىسا
عجـ إخبار السذاركيغ مغ الباحثيغ بشية نذخ البحث أك التحجث عشو في أؼ  .2

 .كسيمو إعلبميو
ححؼ اسع احج السذاركيغ في البحث أك أكثخ أك اضافو زميل بخغع عجـ  .3

 .ىحا البحثمداىستو في 
 .إفذاء أسخار بحث عمسي تقػـ بسخاجعتو لجكريو )مجمو( عمسية أك لجشة تخؾيو .4
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 .تجسيل أك ححؼ الشتائج الديئة مغ بيانات أحج البحػث .5
الاستعانة بأبحاث سابقو لخسائل أك بحػث في نفذ مجاؿ البحث دكف شمب  .6

 .استئحاف كتقجيع الذكخ
 .ة البحػث الدابق نذخىاكتابة تعميقات مييشو كىجػـ شخري في مشاقذ .7
 .عجـ تقجيع تقخيخ عغ حجكث آثار جانبيو أك أضخار كمزاعفات لمبحث .8
 .(دكتػراه  –عجـ استخلبص بحث مشفخد مغ أؼ رسالة عمسيو )ماجدتيخ .9

 السذمؽمة سهشيةالأخلاق الأنساط مؼ 
: : أولا جػػاء فػػي السعجػػع الػسػػيط: غػػرّ صػػجره: انصػػػػ عمػػى الحقػػج كسػػا  لغػػةً: كىػػػالغِــ: 
)السعجع كأضيػػخ لػػو غيػػخ مػػا يزػػسخ. السرػػمحة،زيَّػػغ لػػو غيػػخ  صػػاحبو:كغػػرّ  لزػػغيشة،كا

 ( 653/  2الػسيط 
اصػػػػػصلبحاً: مػػػػػا يخمػػػػػط مػػػػػغ الػػػػػخدغ  أمػػػػػا، كالخػػػػػجاع. كمػػػػػغ مخادفاتػػػػػو: التدكيػػػػػخ، كالكػػػػػحب

 .(11/5069)مػسػعة نزخة الشعيع) بالجيج
نيسػػػػػا مػػػػػغ أبػػػػػػاب حكسػػػػػو: يحػػػػػخِّـ الإسػػػػػلبـ الغػػػػػرّ كالتدكيػػػػػخ؛ كيجعميسػػػػػا مػػػػػغ الكبػػػػػائخ؛ لأ

 .كلػركد الػعيج عمييسا كالخجاع،الكحب كالخيانة 
فػػػػػػػي التجػػػػػػػارة ك  كػػػػػػػالبيػع ، بإخفػػػػػػػاء عيػػػػػػػب الدػػػػػػػمعة . يقػػػػػػػع الغػػػػػػػرّ فػػػػػػػي أمػػػػػػػػر كثيػػػػػػػخة ؛ك 

مة، كتخكيػػػػػػػػب السػػػػػػػػػادّ السقمَّػػػػػػػػجة أك السدػػػػػػػػتعسمة دكف إخبػػػػػػػػار  كتدكيػػػػػػػػخ العلبمػػػػػػػػات السدػػػػػػػػجَّ
ّـ فػػػػي الحػػػػجيث و يذػػػػسميا المفػػػػعككػػػػل ىػػػػحه الرػػػػػر محخمػػػػة؛ لأنػػػػ السذػػػػتخؼ بػػػػحلظ. ) العػػػػا

 (، كلأنيػػػػػػػا تذػػػػػػػػتخؾ فػػػػػػػػي أنيػػػػػػػػا أنػػػػػػػػاعٌ مػػػػػػػػغ الخػػػػػػػػجاع كالتدكيػػػػػػػػخ.افمػػػػػػػػيذ مشػػػػػػػػ شامػػػػػػػغ غذّػػػػػػػػ
: كتابػػػػػػػة التقػػػػػػاريخ الصبيػػػػػػػة، يػػػػػػا، كمش ةالغػػػػػػرّ كالتدكيػػػػػػػخ فػػػػػػي الػضيفػػػػػػػة كاسػػػػػػع تكمجػػػػػػالا

حػػػػػيغ يكتػػػػػب الصبيػػػػػب تقخيػػػػػخاً شبيػػػػػاً غيػػػػػخ متفػػػػػق مػػػػػع الػاقػػػػػع، أك يقػػػػػجّـ السػضػػػػػف تقخيػػػػػخاً 
مػػػػػػػػع الػاقػػػػػػػػع، أك التقػػػػػػػػاريخ عػػػػػػػػغ السذػػػػػػػػاريع حػػػػػػػػيغ يكتػػػػػػػػب شبيػػػػػػػػاً لإدارتػػػػػػػػو غيػػػػػػػػخ متفػػػػػػػػق 

السيشػػػػػػجس أف السذػػػػػػخكع انتيػػػػػػى كىػػػػػػػ لػػػػػػع يشتػػػػػػو بعػػػػػػج، أك يكتػػػػػػب أنػػػػػػو مدػػػػػػتػؼٍ لمذػػػػػػخكط 
كىػػػػػػ لػػػػػيذ كػػػػػحلظ، أك العكػػػػػذ حػػػػػيغ يكتػػػػػب أف السذػػػػػخكع لػػػػػع يدػػػػػتػؼ السصمػػػػػػب فشيػػػػػاً، 
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كىػػػػػػ فػػػػػي الحؿيقػػػػػة مدػػػػػتػؼٍ لمذػػػػػخكط، أك التقػػػػػاريخ عػػػػػغ السػػػػػػضفيغ حػػػػػيغ يكتػػػػػب السػػػػػجيخ 
فػػػػػػػػػػػي السخصصػػػػػػػػػػػات الإنذػػػػػػػػػػػائية أك كػػػػػػػػػػػحلظ عػػػػػػػػػػػغ مػضػػػػػػػػػػػف بخػػػػػػػػػػػلبؼ الحؿيقة.ك  تقخيػػػػػػػػػػػخاً 

الرػػػػػػػػشاعية، حػػػػػػػػيغ يرػػػػػػػػادؽ السيشػػػػػػػػجس عمػػػػػػػػى مخصػػػػػػػػط غيػػػػػػػػخ مدػػػػػػػػتػؼٍ لمذػػػػػػػػخكط، أك 
ر. ـ السػضػػػػػػػف شػػػػػػػيادةً شبيػػػػػػػة  مػػػػػػػدكَّ كفػػػػػػػي الإجػػػػػػػازات العاديػػػػػػػة أك السخضػػػػػػػية، حػػػػػػػيغ يقػػػػػػػجِّ

رة تثبػػػػت أنػػػػو مػػػػخيس. رة لأؼّ جيػػػػة مػػػػغ الجيػػػػات،  مػػػػدكَّ ككػػػػحلظ اسػػػػتخخاج شػػػػيادات مػػػػدكَّ
أك تدكيػػػػػػػػػػػخ أكراؽ أك مدػػػػػػػػػػػتشجات أك كثػػػػػػػػػػػائق رسػػػػػػػػػػػسيَّة، أك الحرػػػػػػػػػػػػؿ عمػػػػػػػػػػػى شػػػػػػػػػػػيادات 

 .كما يُبشى عمى الباشل فيػ باشل عمسية غيخ حؿيؿية.
 .تعخيفو: لغة: سيَّب الذيء تخكو: مؽاعيد العسل: التديُّب في ثانيا
عػػػػػػجـ الالتػػػػػػداـ بالحزػػػػػػػر  كمػػػػػػغ صػػػػػػػره؛ اصػػػػػػصلبحاً: عػػػػػػجـ الانتطػػػػػػاـ فػػػػػػي الػػػػػػجكاـ.أمػػػػػػا 

التدػػػػػيُّب ف غ العامػػػػػل كصػػػػػاحب العسػػػػػل.فػػػػػي كقػػػػػت الػػػػػجكاـ الستفػػػػػق عميػػػػػو بػػػػػي كالانرػػػػػخاؼ
 الػضيفي حخاـ لأسباب:

) (يَا أَيُّيَا الَّحِيغَ آمَشُػاْ أَكْفُػاْ بِالْعُقُػدِ  ):يغ عشج شخكشيع، والله تعالى يقػؿالأكؿ: أف السؤمش
كامخ الػجػب، ( كىحا أمخ مغ الله تعالى يجب الالتداـ بو، لأف الأصل في الأ1السائجة:

السؤمشػف عشج )صل الله عميو كسمع كالسخالف لمػاجب مختكب لمسحخَّـ، كمغ الدشة قػلو
كالسػضف الحكػمي أك  ،(3/304كركاه أبػداكد )( 3/634)ركاه التخمحؼ )(شخكشيع

الأىمي قج أقخّ العقج الستفق عميو بيشو كبيغ جية العسل، ككقَّع عميو، فيػ ممدـ بسا أقخّ بو 
ميو، لأنو عشج شخشو، كإلا لكاف العقج لا معشى لو حيغ يقخّ بو كيػافق عميو ثع لا ككقع ع

السػضف يدتحق راتبو عمى ك  يمتدـ بو، كعجـ الالتداـ بالعقػد السشعقجة معرية لله تعالى
مقجار معيَّغ مغ الداعات يقزييا في العسل، مشرػص عمييا في العقج، فإف أخلّ بيحا 

يفتخض أف يقزيو في العسل، فإنو لا يدتحق شخعاً كلا نطاماً  السقجار مغ الدمغ الحؼ
 السكافأة السػضػعة، كلا يحلّ لو أخحىا.

كيدتػؼ في ىحه الأمػاؿ أمػاؿ الجكلة، كأمػاؿ الأشخاص كالذخكات كالسؤسدات الأىمية 
؛ أما أمػاؿ الجكلة فيي ممظٌ مذاع يرخفو الحاكع في مرالح السدمسيغ ، كلا حقّ 
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ؼ عميو ، كلحا حخَّـ الشبي لآحادىع ا أخح شيءٍ مغ أمػاؿ الغشائع  صل الله عميو كسمعلتعجِّ
 قبل تػزيعيا؛ لأنيا ممظٌ عاـ ،  

عميػػػو  كأمػػػا أمػػػػاؿ الذػػػخكات كالسؤسدػػػات الأىميػػػة فإنيػػػا أمػػػػاؿ أشػػػخاص معرػػػػمة؛ لقػلػػػو
 كتػػػػاب مػػػػغ )"لا يحػػػػل مػػػػاؿ امػػػػخغٍ مدػػػػمع إلا بصيػػػػب نفػػػػذٍ مشػػػػوالرػػػػلبة كالتدػػػػميع:"أفزػػػػل 

 الحسيج( عراـ. د السيشة لبؾياتأخ
لا يجػػػػز التػػػأخُّخ عػػػغ الػػػجكاـ، كلا الانذػػػغاؿ أثشػػػاءه بسػػػا لا علبقػػػة لػػػو بػػػو، كإذا  كعميػػػو فإنػػػو

خ فػػػي الػػػجكاـ فعميػػػو أف يعػػػػِّض ذلػػػظ بػقػػػتٍ إضػػػافي، أك عسػػػلٍ  حػػػجث مػػػغ السػضػػػف تػػػأخُّ
 إضافي يقجّمو لمعسل.

كؿ مكانةً مخمػقة، مػغ العلبقػات الػضيفة تعصي السػضف كالسدؤ : استغلال الؽظيفة :ثالثا
الاجتساعية، كالسيدات الػضيؽية، مسا يغخيػو باسػتغلبليا لسرػمحتو الذخرػية، فػإذا لػع يتػق 

 الله تعالى كيخاؾبو، فإنو سيقع في كثيخٍ مغ السخالفات الذخعية كالشطامية .
بحيػػػػػث  -بقػػػػػجر السدػػػػػتصاع  -لػػػػػحا يجػػػػػب الفرػػػػػل بػػػػػيغ الػضيفػػػػػة كالعلبقػػػػػات الذخرػػػػػية 

خ الػضيفػػػػػػػػػة لا تػػػػػػػػػؤث خ إحػػػػػػػػػجاىسا عمػػػػػػػػػى الأخػػػػػػػػػخػ، فكسػػػػػػػػػا أف بعػػػػػػػػػس السدػػػػػػػػػؤكليغ يدػػػػػػػػػخِّ
   ج علبقاتو الذخرية بدبب الػضيفة.لعلبقاتو الذخرية، فإف بعزيع يفق

كىػػػػػػػػحا الػػػػػػػػشسط مػػػػػػػػغ الدػػػػػػػػمػؾ السػػػػػػػػجاف يشصمػػػػػػػػق مػػػػػػػػغ دكافػػػػػػػػع قبميػػػػػػػػة أك عشرػػػػػػػػخية أك     
بػػػػػػػيغ إقميسيػػػػػػػة أك شائؽيػػػػػػػة تقػػػػػػػػـ عمػػػػػػػى التسييػػػػػػػد بػػػػػػػيغ السػػػػػػػػاششيغ أك بػػػػػػػيغ السشػػػػػػػاشق أك 

شػػػػػخائح السجتسػػػػػع كفئاتػػػػػو لاعتبػػػػػارات عخؾيػػػػػة أك عقائجيػػػػػة أك شبؿيػػػػػة، تػػػػػؤدؼ فػػػػػي الشيايػػػػػة 
إلػػػػػػى تفخيػػػػػػق الرػػػػػػفػؼ كشػػػػػػق الػحػػػػػػجة الػششيػػػػػػة كغػػػػػػخس العػػػػػػجاء كالحقػػػػػػج فػػػػػػي الشفػػػػػػػس، 

ثقػػػػػػتيع بشداىػػػػػػة الإدارة كعػػػػػػجالتيا. كتأليػػػػػػب السػػػػػػػاششيغ بعزػػػػػػيع عمػػػػػػى بعػػػػػػس، كإضػػػػػػعاؼ 
بالجيػػػػػاز الإدارؼ عػػػػػغ أىجافػػػػػو الستسثمػػػػػة كىػػػػػحا الػػػػػشسط مػػػػػغ الدػػػػػمػؾ الإدارؼ يعػػػػػج انحخافػػػػػاً 

فػػػػػػػػي خجمػػػػػػػػة السػػػػػػػػػاششيغ، كىػػػػػػػػػ خػػػػػػػػخكج عمػػػػػػػػى السبػػػػػػػػادغ القانػنيػػػػػػػػة التػػػػػػػػي تعسػػػػػػػػل عمػػػػػػػػى 
السدػػػػػػػػػاكاة كالعجالػػػػػػػػػة بػػػػػػػػػيغ السػػػػػػػػػػاششيغ، كىػػػػػػػػػػ إضػػػػػػػػػعاؼ لمؿػػػػػػػػػيع السؤسدػػػػػػػػػية كالػضيؽيػػػػػػػػػة 

كالسحابػػػػػاة  جقػػػػػة فػػػػػي اتخػػػػػاذ القػػػػػخارات كالسػاقػػػػػف.السؤكػػػػػجة عمػػػػػى الحيػػػػػاد كالسػضػػػػػػعية كال
بػػػػػة كنحػىػػػػػا يتختػػػػػب عميػػػػػو الطمػػػػػع كانتذػػػػػار الأحقػػػػػاد كالزػػػػػغائغ بػػػػػيغ أفػػػػػخاد كالانحيػػػػػاز لقخا
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صػػػػمى الله عػػػػغ الشبػػػػي  رضػػػػي الله عشػػػػوالسجتسػػػػع ، كقػػػػج ركػ الحػػػػاكع  عػػػػغ ابػػػػغ عبػػػػاس 
مػػػػغ اسػػػػتعسل رجػػػػلًب عمػػػػى عرػػػػابة كفػػػػييع مػػػػغ ىػػػػػ أرضػػػػى لله مشػػػػو، قػػػػاؿ:"  عميػػػػو كسػػػػمع

عػػػػػغ  الله عشػػػػػو رضػػػػػي، كركؼ كػػػػػحلظ عػػػػػغ أبػػػػػي بكػػػػػخ  "فقػػػػػج خػػػػػاف الله كرسػػػػػػلو كالسػػػػػؤمشيغ
مغ كلػػػػػي مػػػػػغ أمػػػػػخ السدػػػػػمسيغ شػػػػػيئاً فػػػػػأمَّخ عمػػػػػييع قػػػػػاؿ:" صػػػػػمى الله عميػػػػػو كسػػػػػمعالشبػػػػػي 

أحػػػػػػجاً محابػػػػػػاة ، فعميػػػػػػو لعشػػػػػػة الله ، لا يقبػػػػػػل الله مشػػػػػػو صػػػػػػخفاً كلا عػػػػػػجلًا ، حتػػػػػػى يجخمػػػػػػو 
كاسػػػػػػتغلبؿ الػضيفػػػػػػة لمسرػػػػػػالح الخاصػػػػػػة يعػػػػػػجّ مػػػػػػغ الخيانػػػػػػة،  ،(1/6)ركاه أحسػػػػػػج)"جيػػػػػػشع

صػػػػػػػػر  كمػػػػػػػغ  ة تفرػػػػػػػيل مػػػػػػػا يتعمػػػػػػػق بجػانػػػػػػػب الأمانػػػػػػػة.كقػػػػػػػج تقػػػػػػػجـ فػػػػػػػي خمػػػػػػػق الأمانػػػػػػػ
أخػػػػػػح الخشػػػػػػػة:  فالخشػػػػػػػة مػػػػػػغ أخصػػػػػػخ جػػػػػػخائع السػضػػػػػػف العػػػػػػاـ التػػػػػػي  اسػػػػػػتغلبؿ الػضيفػػػػػػة

الاخػػػػػػػتلبس: ، ك يعػػػػػػػاني مشيػػػػػػػا الجيػػػػػػػاز الإدارؼ نتيجػػػػػػػة فدػػػػػػػاد ذمػػػػػػػة السػضػػػػػػػف السختذػػػػػػػي
يتسثػػػػػػػل الاخػػػػػػػتلبس فػػػػػػػػي أمػػػػػػػػر مختمفػػػػػػػة، مػػػػػػػغ أىسيػػػػػػػا عمػػػػػػػى سػػػػػػػبيل السثػػػػػػػاؿ:  اسػػػػػػػتيلبء 

الأمػػػػػػاؿ السدػػػػػمسة إليػػػػػو بدػػػػػبب كضيفتػػػػػو، كؾيامػػػػػو بتحرػػػػػيل أمػػػػػػاؿ غيػػػػػخ  السػضػػػػػف عمػػػػػى
، أك الغخامػػػػػػػػات أك العػائػػػػػػػػج كمػػػػػػػػا أشػػػػػػػػبومدػػػػػػػػتحقة عشػػػػػػػػج جبايػػػػػػػػة الخسػػػػػػػػػـ أك الزػػػػػػػػخائب 

قبػػػػػػؿ  ككػػػػػحلظ كيعتبػػػػػخ الاخػػػػػتلبس جخيسػػػػػة إذ ىػػػػػي صػػػػػػرة مػػػػػغ صػػػػػػر خيانػػػػػة الأمانة...
 اليجايا كالإكخاميات بالحات أك الػاسصة.

 عمػػػػػػػػى فزػػػػػػػػيمة كتسػػػػػػػػاف الدػػػػػػػػخّ ، كقػػػػػػػػاؿ اتفػػػػػػػػق العقػػػػػػػػلبءقػػػػػػػػج ف : إفذػػػػػػػػاء الأسػػػػػػػػخاررابعػػػػػػػػا
أيدػػػخ مػػػغ العفػػػة عػػػغ : العفػػػة عػػػغ الأمػػػػاؿ (296الساكردؼ)السػػػاكردؼ/أدب الػػػجنيا كالػػػجيغ)

كيذػحّ باليدػيخ مػغ مالػو ضػشاً بػو كحفطػاً ، لأف الإنداف قج يػحيع سػخ نفدػو إذاعة  الأسخار
 مغ أمشاء الأمػاؿ. لو ، كلحلظ كاف أمشاء الأسخار أشج تعحُّراً كأقل كجػداً 

الأسػػػػػػػػخار الػضيؽيػػػػػػػػة: كىػػػػػػػػحا يتأكػػػػػػػػج فػػػػػػػػي الػضػػػػػػػػائف ذات الرػػػػػػػػفة الخاصػػػػػػػػة، كالصػػػػػػػػب، 
كالعدػػػػػكخية، كالقزػػػػػاء، كالسشاصػػػػػب العميػػػػػا، ففييػػػػػا مػػػػػغ الأسػػػػػخار مػػػػػا يحتػػػػػاج ؼيػػػػػو العامػػػػػل 
إلػػػػػى درجػػػػػةٍ عاليػػػػػة مػػػػػغ الأمانػػػػػة؛ لػػػػػػئلب يفذػػػػػي أسػػػػػخار العسػػػػػل، أك أسػػػػػخار الشػػػػػاس، كلػػػػػػحا 

الستقػػػػػػجـ زيػػػػػػادةً فػػػػػػي التعيػػػػػػج بحفػػػػػػع الأسػػػػػػخار، كقدَػػػػػػع كُضِػػػػػػع فػػػػػػي بعزػػػػػػيا قدَػػػػػػع يؤديػػػػػػو 
الصبيػػػػػب ، كالعدػػػػػكخؼ. فالصبيػػػػػب يصمػػػػػع عمػػػػػى عيػػػػػػب الشػػػػػاس، فػػػػػإف السػػػػػخض عيػػػػػب، كلا 
أحػػػػج مػػػػغ الشػػػػاس يحػػػػب أف يصمػػػػع عمػػػػى عيبػػػػو أحػػػػج، كأيزػػػػاً فػػػػإف السػػػػخض يتختػػػػب عميػػػػو 
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أحكػػػػػػػاـ شػػػػػػػخعية فػػػػػػػي الشكػػػػػػػاح كالصػػػػػػػلبؽ كالعبػػػػػػػادات، كأيزػػػػػػػاً فإنػػػػػػػو السػػػػػػػخض يسكػػػػػػػغ أف 
التذػػػػػييخ مػػػػػغ مبغزػػػػػي الإندػػػػػاف، لػػػػػحا لا يحػػػػػق لمصبيػػػػػب أف يفرػػػػػح عػػػػػغ يدػػػػػتعسل فػػػػػي 

كالعدػػػػػػػكخؼ الػػػػػػػحؼ يصمػػػػػػػع عمػػػػػػػى أسػػػػػػػخار الجكلػػػػػػػة، مػػػػػػػغ تدػػػػػػػميحيا،  أمػػػػػػػخاض الأشػػػػػػػخاص.
كقػاتيػػػػػػا العدػػػػػػكخية، كحجػػػػػػع نفقاتيػػػػػػا العدػػػػػػكخية، كغيػػػػػػخ ذلػػػػػػظ مسػػػػػػا لا تخضػػػػػػى دكلػػػػػػة أف 

صمػػػػػع تفرػػػػح عشػػػػو إلا بحػػػػػجكد ضػػػػيِّقة، يتحسػػػػل مػػػػػغ الأمانػػػػة الذػػػػيء الكثيػػػػػخ. كالقاضػػػػي ي
عمػػػػػى مذػػػػػكلبت الشػػػػػاس كخلبفػػػػػاتيع كأسػػػػػخارىع، فسػػػػػػغ كاجبػػػػػو أف يكػػػػػػف أميشػػػػػاً فػػػػػي عػػػػػػجـ 
الإفرػػػػاح عػػػػغ شػػػػيءٍ مػػػػغ ذلػػػػظ. كالسدػػػػؤكؿ عػػػػغ قصػػػػاع كبيػػػػخ مػػػػغ السػػػػػضفيغ كػػػػالػزيخ 
كالػكيػػػػػػل كالشائػػػػػػب كالسػػػػػػجيخ العػػػػػػاـ يصمػػػػػػع بحكػػػػػػع كضيفتػػػػػػو عمػػػػػػى أسػػػػػػخارىع، كمذػػػػػػكلبتيع، 

مختمػػػػػف الجيػػػػػات فػػػػػي دائختػػػػػو كقزػػػػػاياىع، كربسػػػػػا أحػػػػػػاليع الذخرػػػػػية، مسػػػػػا يأتيػػػػػو مػػػػػغ 
 كغيخىا، فعميو تحسُّل الأمانة في عجـ إفذاء أسخار السػضفيغ لغيخىع.

 عكبات تطبيق أخلاقيات السهشة:

بالصبع لا يخمػ الأمخ مغ تجاكزات كلكغ السدائل الستعمقة بأخلبؾيات العسل تقابل     
أف الذخز  بجداءات رادعة كباحتقار مغ السجتسع. فسغ الأشياء التي تلبحطيا

السخالف لا يجمذ كسط أقخانو لكي يحجثيع كيف كحب عمى الآخخيغ ككيف خجعيع لأف 
ىحا سيقمل مغ ؾيستو في نطخىع كلا يأمغ أف يفزحو أحجىع. كلا تجج شخرا يجمذ 
كسط الشاس ليفتخخ بأنو متيخب مغ الزخائب أك أنو استصاع أف يخجع زملبءه أك 

 حتقار. كمغ أىع العؿبات:مجيخيو لأف ىحا أيزا سيقابل بالا

، كالعقػبة  -كسا يقػؿ السثل  –فسغ أمغ العقػبة أساء الأدب  عجـ تصبيق العقػبات :* 
لا تخاد لحاتيا، بل لتقػيع سمػؾ الأفخاد كالسدؤليغ السشحخؼ ، كإعصاء الآخخيغ صػرة عغ 

 الججية في تصبيق الشطاـ .

  غياب القجكة الحدشة.* 

  العامة.ػششي: كتغميب السرمحة الذخرية عمى السرمحة ضعف الحذّ الجيشي كال* 
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  أك كضػح، أك تفعيل الشطاـ. عجـ كجػد* 

 فقجاف ركح التفاىع بيغ السدؤؿ كالسػضفيغ.* 

 * الزغػط التي يفخضيا بعس السجيخيغ عمى الذخكة ليدتسخكا في مشاصبيع.
 * الخػؼ كالرست إزاء تجاكزات الكبار في السؤسدة.

 دارة ضعيف تسدقو الخلبفات كالرخاعات.* كجػد مجمذ إ
 حيانا اتخاذ أساليب غيخ أخلبؾية.* الاعتقاد بأف حدغ أداء بعس السياـ يدتمدـ أ

 أخلاقيات السهشة في الدمػ والحرب

شيج التاريخ الإسلبمي مشح عيج الشبي صمى الله عميو كسمع كحتى العرخ الحجيث     
فاصمة التي غيخت كجو العالع ،كخاض السدمسػف العجيج مغ الغدكات كالسعارؾ الحخبية ال

تمظ السعارؾ دفاعا عغ الشفذ كلسػاجية الغداة الحيغ جاؤكا مغ كل حجب كصػب إلى 
بلبدىع في السذخؽ كالسغخب شسعاً في ثخكاتيا الصبيعية الػفيخة، كسعياً دؤكباً مشيع لبمػغ 

ػقعيا الفخيج ذؼ الأىسية ىجفيع القجيع لاحتلبؿ أراضي بلبد السدمسيغ كالديصخة عمى م
كمغ خلبؿ القخاءة الستأنية لسقجمات كأحجاث تمظ السعارؾ  ·البالغة عمى خخيصة العالع

الإسلبمية كضخكفيا التاريخية يتزح لشا عجـ صحة ما ذىب إليو السدتذخقػف الحاقجكف 
عمى الإسلبـ عشجما زعسػا أف الإسلبـ انتذخ بحج الديف، فالحؿيقة التي تعسج 

ذخقػف تجاىميا ىي أف الإسلبـ انتذخ في الذخؽ كالغخب مغ دكف إراقة دماء السدت
الأبخياء كدخمت معطع شعػب العالع في الإسلبـ بدبب تدامح العقيجة الإسلبمية كعجؿ 
الإسلبـ كحدغ الأخلبؽ التي يجعػ إلييا، كأماـ حخص السدمسيغ في عرػر الاسلبـ 

بب غيخ السدمسيغ في الجخػؿ في الجيغ الاكلى عمى التخمق بأخلبؽ الإسلبـ فقج ح
 الإسلبمي أفػاجا شػاعية مغ دكف كخه أك حخب.
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كسا أف الحخكب التي خاضيا السدمسػف كانػا مجبخيغ عمى خػضيا كخىا لمجفاع عغ   
أنفديع كديشيع الحشيف كحخيتيع، كحساية لأكشانيع كحزارتيع مغ أكلئظ الغداة مرجاقاً 

كقاتمػا في سبيل الله الحيغ يقاتمػنكع كلا تعتجكا إف الله لا يحب لقػؿ الله سبحانو كتعالى: }
 (190السعتجيغ{)البقخة 

كتعج تمظ السعارؾ صفحات مزيئة مغ التاريخ الإسلبمي تدتفيج الأجياؿ الستعاؾبة مغ 
تجاربيا، كتدتخمز مشيا الجركس التي تبيغ عػامل الشرخ كأسباب اليديسة، كسا انيا 

جركس العدكخية الإسلبمية مغ خلبؿ الؿيع كالسبادغ الأخلبؾية التي تعتبخ مشبعا خربا ل
أقخىا الإسلبـ في الحخكب كمشيا حدغ معاممة الأسخػ كعجـ التعخض لجكر العبادة 

لع يكغ الشبي صمى الله عميو كسمع مغ ىػاة ك  كالشداء كالأشفاؿ ككبار الدغ كالذجخ.
؛ كلحا كاف الشبي صمى الله عميو كسمع الحخب، بل كاف يشأػ عشيا ما كجج إلى ذلظ سبيلبً 

يعخض الإسلبـ أك الجدية أكلًا، كتسيَّدت الحخكب الشبػية بأنيا حخكب غيخ دمػية، بسعشى 
أنيا لع يكغ فييا ما يُعخؼ الآف بجخائع إبادة الذعػب، حيث نجج ؼيسا يُدسى 

ءٌ لِكَعٍّ ىائلٍ مغ العالع الحجيثة أف بعس الدعساء أخحكا قخارات نتج عشيا إفشا« بحزارات»
البذخ في مجيشة أك دكلة أك أحيانًا قارة! لكغ حخكب رسػؿ الله صمى الله عميو كسمع لع 

كاف حخيرًا عمى تجشب القتاؿ ما  -كسا ذكخنا  -تكغ عمى ىحه الرػرة، ذلظ أنو 
استصاع إلى ذلظ سبيلًب، كإذا اضصخ إليو حاكؿ أف يشييو بدخعة، كأثشاء القتاؿ نفدو كاف 

حفع دماء السجنييغ، ككحلظ يحفع دماء السدتكخىيغ عمى القتاؿ، ثع بعج القتاؿ كاف ي
 يعفػ إذا ممظ، كيدامح كيخحع إذا غَمَب.
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 أخلاق ما بعد الانتهاء مؼ القتال والحرب

أكلا: حدغ معاممة الأسخػ كالخقيق كالدبي: أمخ الإسلبـ بحدغ معاممة الأسخػ كالخقيق 
أكزارىا، كقج أرشج الله عد كجل إلى الإحداف في معاممة كالدبي بعج أف تزع الحخب 

الأسيخ: كىػ السقاتل مغ الكفار يطفخ بو السدمسػف حيا، قائلب: }كيصعسػف الصعاـ عمى 
حبو مدكيشا كيتيسا كأسيخا إنسا نصعسكع لػجو الله لا نخيج مشكع جداء كلا شكػرا{]الإنداف: 

لسغ في أيجيكع مغ الأسخػ إف يعمع الله في [ كقاؿ تعالى أيزا: }يا أييا الشبي قل 8/9
الديخة ف [.70قمػبكع خيخا يؤتكع خيخا مسا أخح مشكع كيغفخ لكع والله غفػر رحيع{]الأنفاؿ: 

 الشبػية حافمة بحدغ معاممة الأسخػ، كمغ ذلظ ما يمي: 

كاف رسػؿ الله صمى الله عميو كسمع يػصي السجاىجيغ مغ  :الػصية بالأسخػ خيخاً  -1
مسيغ بالأسخػ خيخا، حتى كاف الرحابة يأكمػف التسخ كيقجمػف ليع الخبد إيثارا ليع السد

عمى أنفديع، فشدؿ قػلو تعالى: }كيصعسػف الصعاـ عمى حبو مدكيشا كيتيسا 
]أسيخا[ قاؿ: "لع يكغ :[، أخخج ابغ السشحر عغ أبي جخيخ في قػلو8كأسيخا{]الإنداف: 

الإسلبـ كلكشيا ندلت في أسارػ أىل الذخؾ كانػا الشبي صمى الله عميو كسمع يأسخ أىل 
يأسخكنيع في العحاب، فشدلت فييع فكاف الشبي صمى الله عميو كسمع يأمخىع بالإصلبح 

فكاف رسػؿ الله صمى الله عميو كسمع يػصي بالأسخػ (. 293الديػشي،بجكف تاريخ:إلييع"
ػثيقيع بل أمخ بحدغ معاممتيع خيخا، فمع يأمخ بتعحيبيع أك الإساءة إلييع أك تكسيسيع أك ت

ككأنيع في ضيافة السدمسيغ كليدػا في أسخ. كمسا يذيج عمى حدغ أخلبؽ السدمسيغ 
بة كإنسا اقتشاعا كصجقا، كإلا لكاف مغ  بالأسخػ، إسلبـ كثيخ مشيع ليذ خػفا أك رـ
اليديخ أف يختجكا عمى أعقابيع في أقخب فخصة تدشح ليع، كقج كاف في قرة ثسامة بغ 

ؿ أعطع شاىج عمى ما نقػؿ، إذ أشمق الشبي صمى الله عميو كسمع سخاجو في اليػـ أثا
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الثالث مغ ربصو، فحىب أمامة إلى مكاف قخيب، كاغتدل ثع دخل السدجج فقاؿ: "أشيج 
 .(4372ىػ:حجيث قع1413)البخارؼ،أف لا إلو إلا الله، كأشيج أف محمدا رسػؿ الله"

رسػؿ الله صمى الله عميو كسمع الفجاء في أسخػ  قبػؿ الفجاء في الأسخػ: فقج قبل -2
كسا في صحيح  بجر، ككاف مسغ فادػ نفدو العباس بغ عبج السصمب

 (.421:حجيث رقع1ىػ:ج1413،البخارؼ 

كاف الخسػؿ عميو الدلبـ يأمخ :ثانيا: الحفاظ عمى أمػاؿ السدمسيغ كالشيي عغ الغمػؿ
فاظ عمييا، كيشيى عغ الغمػؿ كىػ: صحابتو بعج الجياد بجسع الغشائع كالأمػاؿ كالح

الدخقة مغ الغشيسة قبل قدستيا كدكف عمع الإماـ، كقج شجد الله تعالى في أمخ الغمػؿ 
فقاؿ مححرا مشو نبيو عميو الدلبـ: }كما كاف لشبيء أف يغل كمغ يغمل يأتي بسا غل يػـ 

 [.161الؿيامة ثع تػفي كل نفذ ما كدبت كىع لا يطمسػف{]آؿ عسخاف: 

أكل الشبي صمى الله عميو كسمع ىحا الخمق الكخيع في سيختو مغ خلبؿ عجة أساليب  كقج
 نحكخ مشيا: 

أمخه عميو الدلبـ الحفاظ عمى غشائع السدمسيغ كالشيي عغ إفدادىا بدػء استخجميا:  -1
فقج قاؿ رسػؿ الله صمى الله عميو كسمع في بياف الػاجب عمى السجاىجيغ تجاه غشائع 

كاف يؤمغ باللّ كاليػـ الآخخ فلب يخكب دابة مغ فيء السدمسيغ حتى إذا  السدمسيغ: "مغ
أعجفيا ردىا ؼيو، كمغ كاف يؤمغ باللّ كاليػـ الآخخ فلب يمبذ ثػبا مغ فيء السدمسيغ 

 .(2708 ،بجكف تاريخ:حجيث رقع:)أبػ داؤكدحتى إذا أخمفو رده ؼيو"

مى الله عميو كسمع عشج خخكج الشيي عغ الغمػؿ كالشيبة مغ أعطع كصايا الخسػؿ ص -2
السدمسيغ لمغدك: فقج كاف الشبي صمى الله عميو كسمع إذا أمخ أميخا عمى جير أك سخية 
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أكصاه في خاصتو بتقػػ الله، كمغ معو مغ السدمسيغ خيخا ثع يقػؿ: "اغدكا باسع الله، 
ػا كلا تقتمػا في سبيل الله، قاتمػا مغ كفخ باللّ، اغدكا، كلا تغمػا كلا تغجركا كلا تسثم

 .(2728ىػ:حجيث رقع:1413)البخارؼ،كليجا"

تختيب الشبي صمى الله عميو كسمع العقػبة عمى الغمػؿ: رتب الشبي صمى الله عميو  -3
كسمع عمى الغمػؿ كالدخقة مغ السغانع عقػبة شجيجة كىي استحقاؽ الشار يػـ الؿيامة فعغ 

 صمى الله عميو كسمع يػـ خيبخ، فمع أبي ىخيخة رضي الله عشو قاؿ: "خخجشا مع رسػؿ الله
نغشع ذـبا كلا فزة، إلا الأمػاؿ كالثياب كالستاع، فأىجػ رجل مغ بشي الزبيب يقاؿ لو: 
رفاعة بغ زيج لخسػؿ الله صمى الله عميو كسمع غلبما يقاؿ لو: مجعع، فػجو رسػؿ الله 

، بيشسا مجعع يحط صمى الله عميو كسمع إلى كادؼ القخػ، حتى إذا كانػا بػادؼ القخػ 
رحلب لخسػؿ الله صمى الله عميو كسمع إذا سيع عائخ فقتمو، فقاؿ الشاس: ىشيئا لو الجشة 
فقاؿ رسػؿ الله صمى الله عميو كسمع: "كلب كالحؼ نفدي بيجه، إف الذسمة التي أخحىا يػـ 

حجيث 4جىػ:1413)البخارؼ،خيبخ مغ السغانع، لع تربيا السقاسع لتذتعل عميو نارا"
 (.1185قع:ر 

السغ عمى الأسخػ: ؼبعج أف انترخ رسػؿ الله صمى الله عميو كسمع في غدكة بجر  -3
]رمزاف مغ الدشة الثانية لميجخة[ كأسخ السدمسػف السذخكيغ، قاؿ صمى الله عميو كسمع: 
"لػ كاف السصعع بغ عجؼ حيا ثع كمسشي في ىؤلاء الشتشى لتخكتيع لو 

 .(4024حجيث رقع:3ىػ:ج1413)البخارؼ،"

كاف رسػؿ الله صمى الله عميو كسمع حخيرا عمى  :إشعاـ الأسخػ كسقييع ككدػتيع -4
تمبية حاجيات الأسخػ مغ مصعع كمذخب كممبذ، فكاف عميو الدلبـ يتفقج الأسخػ 
بشفدو، كيتخفق بيع، كيتػاضع معيع في الحجيث، بل كيصعسيع كيدقييع متى أرادكا ذلظ، 
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مع رجل مغ بشي عقيل، حيشسا ناداه فقاؿ: يا محمد يا محمد  كسا فعل صمى الله عميو كسمع
"إني جائع فأشعسشي كضسآف :شأنظ؟ قاؿ :مافأتاه رسػؿ الله صمى الله عميو كسمع فقاؿ

 (.4261،حجيث رقع:3ىػ:ج1373)مدمع، "ىحه حاجتظ":فاسقشي، قاؿ عميو الدلبـ

و كسمع مغ الأسخػ الديجة إباحة الدكاج مغ الأسيخات: فقج تدكج الشبي صمى الله عمي -5
كتدكج مغ الديجة: ، الله عشيا بعج غدكة بشي السرصمق جػيخية بشت الحارث رضي

ي صؽية بشت حيي بغ اخصب رضي الله عشيا بعج فتح خيبخ، كفي ىحا أعطع تكخيسا ف
كسا كاف الشبي صمى الله عميو كسمع بحدغ معاممة  معاممة الأسخػ كالإحداف إلييع.

فكاف عميو الدلبـ يسشع التفخيق في الدبي بيغ الػالجة ككلجىا كيقػؿ: "مغ  الدبي كالخقيق،
)ابغ الؿيع،بجكف فخؽ بيغ كالجة ككلجىا فخؽ الله بيشو كبيغ أحبتو يػـ الؿيامة"

 .(141ص2تاريخ:ج

كالسقرػد بحلظ دفغ جثث الأعجاء التي خمفتيا السعخكة : مػاراة جيف قتمى الأعجاءثالثا: 
مغ كساؿ الخحسة بيع كالإحداف إلييع رغع أنيع كانػا مغ السحاربيغ  عمى أرضيا، كىحا

لجيغ الله كدعػة رسػلو صمى الله عميو كسمع، فكسا كاف الشبي عميو الدلبـ حخيرا عمى 
كقج اعتج العمساء بفعل  ىجايتيع كرحيسا بيع في حياتيع، كاف أيزا رحيسا بيع بعج مػتيع.

فغ الكافخ الحخبي، إذ لع يخد عغ الشبي صمى الله الشبي صمى الله عميو كسمع بػجػب د
عميو كسمع أنو تخؾ جثة بعج القتاؿ دكف أف بأمخ بسػاراتيا، بل كسا نخػ قج أمخ بسػاراة 
قتمى قخير في بجر، حتى عج العمساء تخؾ جثث الكفار في ساحات القتاؿ مغ السثمة 

 التي نيى عشيا الشبي صمى الله عميو كسمع.

كاف الشبي صمى الله عميو :اه السغمػبيغ عمى اقتشاع الجيغ بالقػة أك الإكخاه رابعا: عجـ إكخ 
كسمع يكفل حخية العقيجة لسغ انترخ عمييع في الحخكب كالغدكات }لا إكخاه في 
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[، كإنسا تجمت ميستو عميو الدلبـ في قػلو تعالى: }فحكخ إنسا أنت 256الجيغ{]البقخة: 
كإذا ترفحشا كقائع سيختو صمى الله عميو  [.21محكخ لدت عمييع بسديصخ{]الغاشية: 

كسمع لع نجج أنو أجبخ أحج عمى اعتشاؽ الإسلبـ بالقػة أك الإكخاه، فقج دخل عميو الدلبـ 
السجيشة كأسذ عمى أرضيا دكلة الإسلبـ كأرسى فييا قػاعج الدلبـ مع الييػد كالسذخكيغ 

جـ اعتشاقيع الإسلبـ، بل الحيغ لع يدمسػا، فمع يتعخض ليع بدػء، كلع يزصيجىع لع
 .(12)حسيج،بجكف تاريخ:ككاجباتيعكادعيع ككتب بيشو كبيشيع صحيفة، يتبيغ حقػقيع 

 مقترح لسيثاق مهشة التعميػ في الدؽدان

السيثاؽ ىػ عيج بيغ شخفيغ أك أكثخ يمتدـ بو الإنداف فكخاً كسمػكاً أماـ الله كنحػ نفدو 
شخاؼ السعشية كبحلظ فإف السيثاؽ السيشي كالآخخيغ كتتختب عميو كاجبات كحقػؽ للؤ

لمتعميع ىػ كثيقة عيج يمتدـ بيا السعمسػف، يتزسغ قػاعج كمبادغ ميشية كأخلبؾية ، 
لمػاجبات التي ترف الدمػؾ الستػقع مشيع عشج إنجاز مياميع التخبػية كالتعميسية داخل 

الى كنحػ أنفديع السجرسة كخارجيا كيصبقػنيا بأمانة كإخلبص أماـ الله سبحانو كتع
كميشتيع كشمبتيع كزملبئيع كأكلياء أمػر شمبتيع كمجتسعيع، بإزاء ذلظ يعتخؼ السجتسع 
بحقػقيع كيسكشيع ميشيا كاجتساعيا كاقترادؼ اداء رسالتيع. كتذيخ الأدبيات التخبػية أف 

فقج قامت ىيئات كأنطسة  جيػدا غيخ قميمة قج بحلت في اعتساد مػاثيق لسيشة التعميع. 
تخبػية في عجد مغ دكؿ العالع بسحاكلات كثيخة لتحجيج أخلبؾيات ميشة التعميع. كمغ أمثمة 

السعاييخ السيشية لمسعمسيغ في المجشة الػششية لمتخبية ك )ذلظ الجستػر الحؼ كضعتو 
تع تبشي الجستػر  1929كبعج خسدة سشػات أؼ في عاـ ، 1924أمخيكا( مشح عاـ 

كثيخ مغ الجكؿ تع كضع ميثاؽ أخلبقي لسيشة التعميع في  الأخلبقي لسيشة التعميع. كسا
مبتو مع شك  ،عسموبالسعمع  ميثاؽ تشطع علبقة كضعمثلًب ألسانيا الأكركبية كالعخبية ك

ؼيو حقػؽ ككاجبات السعمع أكج لميثاؽ في بػلشجا كضع . ك كأكلياء أمػر شمبتو ،كزملبئو
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مي لمشطاـ التخبػؼ كبشاء أنسػذج عمى أىسية ربط السيثاؽ بستصمبات الإصلبح السدتقب
 .كدكره في حياة السجتسع ،ذخرية السعمعل

أخلبؾيات ميشة التعميع العجيج مغ الجكؿ ميثاؽ شخؼ أما في مجاؿ البحػث كالجراسات 
 –في مجاؿ الإرشاد العيادؼ ك  ػف،ف التخبػيك لسخشجكا، كالتعميعفي التخبية  يامجالاتفي 

 .... كغيخىاالإكميشيكي

ي الػشغ العخبي فقج اعتسج مؤتسخ كزراء التخبية كالتعميع العخب الحؼ عقج عاـ أما ف  
مادة مع تحجيج قدع السيشة، كسا قامت  19ميثاؽ السعمع العخبي الحؼ تكػف مغ  1968

دستػر أخلبقي لسيشة التعميع ( قجـ إلى تخبية كالثقافة كالعمػـ بتقجيع السشطسة العخبية لم
، أما مكتب التخبية العخبي لجكؿ 1979قجت في مدقط عاـ الحمقة الجراسية التي ع

الخميج فقج اعتسج كثيقة بعشػاف )إعلبف مكتب التخبية العخبي لجكؿ الخميج لأخلبؽ ميشة 
 .، كسا قامت أقصار عخبية مشفخدة بإعجاد مػاثيق بذاف السػضػع1985التعميع ( عاـ 

ية، كلحلظ فإف مغ باب الاىتساـ فالدػداف ليدت بعيجة عغ السشطػمة الجكلية كالعخب  
 بالعسمية التخبػية كالتعميسية نقتخح أف يذتق مرادر السيثاؽ مغ الآتي:

 الإسلبمية.الذخيعة  *

 .التذخيعات كالقػانيغ* 

 .كالتقاليجالؿيع كالعادات * 

 .الأدب التخبػؼ  *
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 الأبعاد السؽضؽعية لمسيثاق

 الدسات الذخرية كالأخلبؾية لمسعمع مخاعاة. 
  البعج التخبػؼ لمسعمععاة مخا. 
  لمسعمع البعج التعميسيمخاعاة. 
 العلبقات الإندانيةب التسدظ. 
  بعج الػلاء كالانتساء الػششي كالػضيفيمخاعاة. 
  آلية تقػيع مجػ الالتداـ بالسيثاؽمعخفة. 
  بصاقة تقييع الأداء الػضيفي لمسعمعتػفخ. 

التقػيع جدء إف  :ات مهشة التعميػالتقؽيػ والرقابة السهشية وانعكاساتها عمى أخلاقي
يدتخجـ التقػيع ك  لايتجدأ مغ عسمية الإنتاج في ميشة ما، كمقػـ أساسي مغ مقػماتيا،

مغ خلبؿ  كالإنتاجية الإنتاج لأجل تجػيجكفي إيجاد الجكافع  ،كسعدز لأداء الأفخاد
 .التػضيف الجيج لمتغحية الخاجعة

كذلظ مغ  ،كقتمشح  فاعميتيا ئف كالسيغع العسل في الػضاضيخت فكخة تقػيأكلقج   
ـ الثػرة الرشاعية في اتصػرت مع ؾيثع  ،العلبقات بيغ رب العسل كالعامل خلبؿ بشاء

حخكة الإدارة العمسية الحجيثة، كيعج فخيجريظ تيمخ ما يعخؼ ب كضيػر ،القخف التاسع عذخ
 .ـ1880مغ أكائل الحيغ نادكا بػجػب تقػيع الػضائف عاـ 

 اض تقؽيػ السهشة الأخلاقيةأهددا  وأغر 

  كضع سياسة عامة لجفع الأجػر كفق نطاـ عادؿ حدب نػع كمقجار السدؤكليات
 .كالػاجبات

 يداعج عمى الأمغ السيشي بيغ الإدارة كالأفخاد. 
 يزع أسذ الشقل كالتخؾية في السؤسدة. 
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 يداعج في تػضيح نػع كمقجار كل كضيفة كسمصاتيا كمدؤكلياتيا ككاجباتيا. 

 :ج كل مؤسدة عمى كضع بخنامج خاص لتقػيع السيشة مغ خلبؿكتعتس

تقػيع أداء الأفخاد ) بسعشى تختيبيع تراعجيا كتشازلياً حدب مقجرتيع كخبختيع  .1
 (.كعاداتيع الذخرية أؼ انو كسيمة لؿياس مقجرة الأفخاد

 كتقػيع الػضائف ) الحؼ ىػ كسيمة لجراسة درجة الرعػبة في مسارسة الػضائف أك  .2
 .(الؿياـ بيا

 :ومؼ الكفايات التي يشبغي تؽافرهدا في العامل ما يمي

 ..الرفات الذخرية العامة1

 ..الرفات الذخرية ذات العلبقة بصبيعة العسل2

 .. الرفات السختبصة بقجرة العامل في السيشة عمى تحقيق الأىجاؼ السبتغاة3

 .لسحتػػ العسلالرفات السختبصة بقجرة العامل في السيشة عمى إدراكو   .4

 ..الرفات السختبصة بالقجرة عمى الؿياـ بالأنذصة كالأساليب5

 .بأساليب الستابعة كالتقػيع .الرفات السختبصة بالقجرة 6

 ..الرفات السختبصة بالعلبقات مع السخؤكسيغ كالخؤساء كالدملبء كالسجتسع7

 مبررات الاهدتسام بسهشة التعميػ 

 .، كؾيسوة تشبثق مغ فمدفة السجتسعا قػاعج أخلبؾي. يعتبخ التعميع رسالة كميشة لي1

 . تصػر الفكخ التخبػؼ كتصبيقاتو التخبػية كالشفدية .2
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 . تغيخ أدكار السعمع كإضافة ميسات ججيجة لو .3

 . كميات السعمسيغ( كتأىيميع –اختلبؼ أساليب إعجاد السعمسيغ ) الجامعات  .4

ييع مغ قبل إدارة السجارس ك السذخفيغ تػحيج عسمية تقػيع سمػؾ السعمسيغ كتػجي .5
 . التخبػييغ كفق معاييخ عسمية مػحجة بسا يحقق العجالة كالاشسئشاف لمجسيع

 :الأىجاؼ التي يدعى الجستػر السيشي لسيشة التعميع إلى تحؿيقيا

  تحجيج كاجبات السعمسيغ نحػ أنفديع كميشتيع كشمبتيع كمجتسعيع داخل السجرسة
 .خارجيا

 ميغ في ميشة التعميع بأىسية الجستػر كدكره في تعديد ميشة التعميع تػعية العام
 .كالارتقاء بيا

 الإسياـ في تعديد مكانة السعمع الاجتساعية ك الاقترادية . 
  كمدؤكلياتيعالتعخيف بحقػؽ السعمع عمى السجتسع نطيخ تأديتيع كاجباتيع. 

كمصمباً أساسياً مغ اجل إف مسارسة ميشة التعميع اليػـ أصبح ضخكرة  ،ة القػؿصكخلب
الارتقاء بسيشة التعميع حيث إف صياغة ميثاؽ لسيشة التعميع كنذخه بيغ السعمسيغ، تعج كلا 
شظ خصػة حاسسة عمى شخيق العسل التخبػؼ الشاجح، لكغ تطل الخصػة الأىع متابعة 

ئياً مجػ اقتخاب أداء السعمع كبعجه عغ الالتداـ بسبادغ السيثاؽ، كتخجسة مزاميشو إجخا
كاعتساده كسؿياس لأداء السعمع كجانب مغ جػانب نطاـ السحاسبية في السؤسدات 
التعميسية. فتقػيع الأداء الػضيفي لمسعمع أحج أساليب السحاسبية الحجيثة، لزساف استسخار 
الجعع الدخي لمشطع التعميسية، كبصاقة التقػيع كسيمة مغ كسائل ؾياس أداء السعمع الحؼ 

خ لكفاءة العسمية التعميسية، كسا أف ارتباط مزسػف السيثاؽ بالأداء ىػ بالزخكرة مؤش
الػضيفي يعج حافدًا قػيًا لالتداـ السعمسيغ بسػاده كبشػده كضساف تحقيق الأىجاؼ السبتغاة 
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مغ كراء بشائو. فزلًب عغ ما يحققو مزسػف السيثاؽ مغ تكامل كانجماج بيغ الجانب 
 .ؼ الشطخؼ كالعسمي في السيجاف التخبػ 

 خاتسة

كبيشا  السيشة كشخكشيا.ك  الإسلبـ،أخلبؾيات السيشة في  فقج استعخضشا ...بعجك      
في الإسلبـ كتصخقشا الى نساذج مغ مرادر الأخلبؽ.  كمكانتيا تياأىسيلأخلبؽ ك معشى ا

أك  إرساء أخلبؾيات العسل في السشطسةكسا كقفشا عمى أخلبؾيات ميشة العسل ككيؽية 
  عؿبات تصبيق أخلبؾيات العسل.السشذأة. كماـية 

 ،أخلبؾيػػػػات السيشػػػػةايػػػػخاد بعػػػػس الشقػػػػاط التػػػػي تعزػػػػج كتخسػػػػخ  تبػػػػخز أىسيػػػػة كعميػػػػو نػػػػخؼ 
 :كالػقػؼ عمى بعس الدبل التي تعدزىا كأىسيا

  تحفيػػػػد السػػػػػضفيغ ذكؼ الأداء الستسيػػػػد كمكافػػػػأتيع ، مسػػػػا يكدػػػػب السػضػػػػف الثقػػػػة
 أفزل .مغ خبخاتو كقجراتو بذكل  السخجـدتفيج يبالشفذ ؼ

  فػي أذىػػاف  -فيػي لاتقترػػخ عمػى الذػػعائخ التعبػجة فقػػط  –ترػحيح مفيػػـ العبػػادة
الشػػاس بحيػػث تذػػسل كػػل ترػػخفات السدػػمع كالسدػػمسة السباحػػة متػػى نػػػػ فييػػا خجمػػة 

 كالعادية.ليدتذعخ كل فخد أنو يتعبج لله تعالى في أعسالو الػضيؽية  الإسلبـ،
 جانبا رئيدا في تقػيع الأداء إعصاء الالتداـ بالأخلبؽ الػضيؽية الحدشة. 
  كالتذػجيج عمػى تصبيػق  العامػة،الاىتساـ بعسمية اختيار كتعييغ مػغ يذػغل الػضػائف

بحيػث يسكػػغ ؾياسػيا كاختبػػار الستقػجـ لمػضيفػػة  كالدػػمػكية،مفػخدات الكفػػاءة الإداريػة 
 فييا.

 ة.الحكػمي جيدةرفع مدتػػ الخقابة الجاخمية الإدارية كالسالية في الا 
 السيشػػػةفػػػي أخلبؾيػػػات  السشػػػاىج الجامعيػػػة فػػػي السخاحػػػل الستقجمػػػة مقػػػخراً  تزػػػسيغ، 

بحيث يكػػف الصالػب كشػيظ التخػخج عمػى درايػة  كالتػسع فييا حدب التخررات،
 عسميا.بيحه الأخلبؾيات كأىسيتيا قبل مداكلتيا 
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  ًخرػصػػػاً كالسػػػػضفيغ  تشسيػػػة التخبيػػػة الإيسانيػػػة فػػػي نفػػػػس أفػػػخاد السجتسػػػع عسػمػػػا، 
 كمكاف.ككجػب الإخلبص لو في كل كقت  الإليية،بالخقابة   الجائعالتحكيخ ك 
 ميط الأضػػػػػاء عمػػػػى أخلبؾيػػػػات السيشػػػػةالػػػػجكر الإعلبمػػػػي فػػػػي تدػػػػ التخكيػػػػد عمػػػػى ،

 .كمعالجة الانحخافات الإدارية كأضخارىا برخاحة كمػضػعية
 السراجع

 القخآف الكخيع 

 .1يل، بيخكت، طق(. القامػس السحيط. دار الج1419، الفيخكز كآخخيػف)أبادي

نذأت كسائل الإعلبـ كتصػرىا، العخبي لمشذخ كالتػزيع،  ـ(.1998)السدمسيابراليػ 
  .1طالقاىخة، 

زاد السعاد في ىجؼ خيخ العباد ، تحقيق: شعيب كعبج ـ(. 1986)الجػزية ابؼ الكيػ
 .10،طبيخكت ،مؤسدة الخسالة، القادر الارناؤكط

 .3ج2ط ار الجيل، بيخكت،د الديخة الشبػية. ـ(.1964)ابؼ كثير
دار  تحقيق محمد فؤاد عبجالباقي، سشغ ابغ ماجة. ق(.1395الحافع أبػعبجالله) ،ابؼ ماجة

 .1ط القاىخة، إحياء التخاث العخبي،
 .1)بجكف تاريخ(.تيحيب الأخلبؽ.دار الفكخ العخبي،بيخكت،طابؼ مدكؽيه
 .2ـ(. لداف العخب.دار الحياة،بيخكت،ط1974)ابؼ مشعؽر

، لمصباعة كالشذخ ىػ(.سشغ أبي داؤد.دار الحجيث1388سميساف بغ الأشعذ) اؤد،أبؽد
 .1حسز،ط

شؤكف السػضفيغ كنطع الخجمة السجنية )بجكف تاريخ(. الرباب ومحمد محمد محجػب أحسد
 في السسمكة العخبية الدعػدية، 
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 .العسل في الإسلبـ)بجكف تاريخ(. ماىخ البقخؼ  أحسد

 .3ط (.صحيح البخارؼ. دار القمع، القاىخة،جكف تاريخب)، محمد بغ إسساعيلالبخاري 

 .3،طبيخكت ،صحيح البخارؼ ، دار صادرىػ(.1413)أبي عبج الله،البخاري 

(.سشغ التخمحؼ. تحقيق أحسج شاكخ كعبج الباقي جكف تاريخب، أبػ عيدى محمد)الترمذي
 .3عصية، مصبعة الحمبي، القاىخة،ط

يع الأبيارؼ  ـ(. التعخيفات، تحقيق2002)الجرجاني دار الكتاب العخبي، بيخكت  .إبخاـ
 .1،ط

.1ح2ط ـ(.السعجع الػسيط.مجسع المغة العخبية، القاىخة،1979)الرازي   

.1ـ(.مختار الرحاح.دار التشػيخ العخبي،بيخكت،ط1948،أبػبكخ)الرازي   

.1ط ػ،.مكتبة دار العمع،القاىخةالسفخدات في غخيب القخآف.ق(. 1373)الاصفياني راغب  

 السيشة كأخلبقيا. )بجكف تاريخ(. مدعج ىلبلي الديؼ سعد

 الإسلبـ كالشطع الػضعية السعاصخةالعسل كالعساؿ بيغ )بجكف تاريخ(. سعد السرصفي

، ركيجة عبجالحسيج :تقػيع السعمع في ضػء ميثاؽ أخلبؽ السيشة، مجمة السعخفة سسان
   www.almarefh.org 167العجد

 .الدمػؾ الإنداني في العسل، كيث ديفشدخ(.)بجكف تاريعبجالحسيج مخسي سيد

لسشطسة أخلبؽ السيػشة لجػ السعمع، جامعة الجكؿ العخبية ا (.ـ2005)محمد عؽيفىصديق 
 .العخبية لمتشسية الإدارية
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محمد عؽيفى، أخلبؽ السيشة لجػ أستاذ الجامعة ، القاىخة ، ككالة الأىخاـ لمتػزيع ، صديق 
 .33 – 31، ص  2003

 .العسل كالعساؿ في ضػء الإسلبـؼ)بجكف تاريخ(.دعيجال عبدالله

فتح البارؼ بذخح صحيح ىػ(.  1413)أحسج بغ عمي ابغ حجخ، الحافع العدقلاني
تخؾيع محمد فؤاد عبج الباقي، ترحيح عبج العديد يغ باز، نذخ رئاسة البحػث  البخارؼ 

 العمسية كالإفتاء، السسمكة العخبية الدعػدية.

حسيجانأخلبؾيات السيشة في الإسلبـ كتصبيقاتيا في أنطسة السسمكة عبجالسحدغ ال عرام
 العخبية الدعػدية. 

(: أخلبؽ السيشة لجػ أستاذ الجامعة ، القاىخة ، ككالة 2003، صجيق محمد)عفيفي
 33 – 31الأىخاـ لمتػزيع ، ص 

سة (: أخلبؽ السيػشة لجػ السعمع، جامعة الجكؿ العخبية السشط2005، صجيق محمد)عفيفي
 .العخبية لمتشسية الإدارية

 .العلبقات بيغ العسل كالإدارة، تذارلدغ كايجماف)بجكف تاريخ(. عسر الكباني

 .3ق(.نطخات في القخآف.دار الكتب الحجيثة،القاىخة،ط1382،محمد)الغزالي
 .1ىػ(.مقاصج الذخيعة الإسلبمية.دار السعخفة الجامعية،القاىخة،ط1416،محمد)الغزالي
(: مجػ تسثل معمسي السخحمة الأساسية لأخلبؽ ميشة 2008ح أحسج محمد )، أفخاالفكيه

 التعميع مغ 

أخلبؾيات الإدارة في الػضيفة العامة كتصبيقاتيا العامة في )بجكف تاريخ(. العثيسيغ فهد
 السسمكة العخبية الدعػدية 
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 .العلبقات العسالية الإندانية في السجتسع الحجيث)بجكف تاريخ(. الدعيج لبيب

أخلبؾيات العسل مجخل لديادة الإنتاجية، العجد :Smart ideas الأفكار الحكية مجمة
 (.2007الدشة الأكلى ) –الخامذ 

 أخلبؾيات ميشة التخبية كالتعميع في الكتاب كالدشة، )بجكف تاريخ(.محمد الباكيخ البخازؼ  محمد

خكة مصبعة (: أخلبؾيات ميشة التعميع، مدقط، ش1993، تػفيق كبمؿيذ، احسج)مرعي
 .عساف كمكتباتيا السحجكدة

 .1بغ الحجاج)بجكف تاريخ(.صحيح مدمع.دار الجيل،بيخكت،طمدمػ 

: أخلبؾيات العسل الاعلبمي ) دراسة كمقارنة(، الجار السرخية ـ(2003،حدغ)مكاوي 
 .1طالمبشانية، القاىخة، 

يغ ميشة السعمع انأخلبؾيات الإدارة. السشتجػ التخبػؼ: قػ (.ـ2005)عبجالخحسغ  عبػدنجػ 
 www.moe.om مػقع كزارة التخبية كالتعميع سمصشة عساف. حقػقو ككاجباتو

ىػ(.صحيح مدمع.تحقيق محمد فؤاد 1400،أبػ الحدغ مدمع بغ الحجاج،)الشيدابؽري 
 .2رئاسة إدارة البحػث العمسية،الخياض،ط عبجالباقي.

BlackingtonIII and Patterson,(1991). “School Society and the 
Professional  Education”, N.Y.Holt Rinehart and Winston Inc.p.6 . 
www.alukah.net. 

www.dafatir.com مػقع مشتجيات دفاتخ تخبػية    
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