
 الكلاسيكية   ملخص بحث المدرسة
لررر  لررر  نلا  ممج ظهرت في مطلع القرن العشررررررررررررررر مجم هارررى العت في عتلهررر  للر العتررر  مع     ن ال ر   

الم غيرات التي لهر   ررار  في الوررررررررررررررلى  ال د اتتم نللر ال ر  ال ااع نال ري لز مع العتر  الرحد  عانلر م نارحا مر  هر ا 
بالبعض ممج  مث ل )ا اباات.سررررررررراتىنو  ن  طلقىا للر اح  الد رات )(ى و ا ل وم ن ب  الدتى و الا سررررررررراات  

ت م نط ق الإشرافم ال  او الرئاست  ن ال  او الهرمت )الهاا وم نالمشىا  للر  ابع  مح نا ائاوا م ات: تقواز الع
 .نالخ م ت المع نن  الم خصص 

نممج  از انا  اح  الد ر  : )م ل  ن  وم )فر   ر ك تا لىاو ن)ادرد ف  ىلو. نسرررردعري سررررر ع  ر ر  (  و 
 ممج الم اس  الا سااا  نات: الدتى و البيرن راطتم (ى و الإ اا  العلتا م ن(ى و العتلا  الإ اا  .

 ع   )مرر ل  ن  و المد ر الرئاوررررررررررررررت لهررح  لد ر رر م هاررى اا ز برر ااسررررررررررررررر  المد ترر ت _ النموذج البيروقراطي:  1
نالإ ااات الحاىما  الابير  نالتي ل نت ت صررررررررع بع ة الا  ه  نتىاد  الع    ممج المشررررررررا ت ال د اتا  نالإ اا  م 

نال    ممج الدت  و الألثر ل  ه  ن    في تحقاق  ن ف  ترح (ى د  مث لا  لل د از  طلق للا  اسرررز نالدتى و البيرن راطت
 . ا اف المد ت  لاىن   ع ت  للر الرش  نالعق نا  في اتخ   القرااات

نلت  سررررررربقت الإشررررررر ا  ل ن )م ل  ن  و  ع ق   ن البيرن راطا  ات ن(ى و  مث نم الحد  امج  ن    د     
تدتاط )تج ن و الوررررررررلى  في المد ت تم ن ىفر للع ملا الأم ن الىظا ت نالإهورررررررر أ بالمورررررررر    في تحقاق  ا اف  

  الوررررررررررررررلى  المطلىل للعتر  ن د  العر ملا  معادر م لتر   ن القىالر م الإدراهاتم القىانا نالأنامر الىا رررررررررررررر ر  تحر  
 .الشعىا بالأم ن 

ل نت افترا ررر ت احا الدتى و تع ت   سررر سررر  للر  ن الأفرا  لوررر   ن  ز م فىلىن  _ نموذج الإدارة العلمية:  2
فقط بالرر نافع المرر لارر م ن  ز رير  رر  ا مج للر تخطاط نتد از الألترر ل المدىطرر   زم لررحلررك فقرر  هرر نل انا  الإ اا  

م نال دب  ب  نالوراطر  للا  ممج لا ل  ت ورير الورلى  ال د اتتو  Frank &LylianGlibreth)م نممج  مث لهز العلتا 
هىافع  در   )م لا و ن ن  لمج طر ق ال ااسرررررررررر  العلتا  للىظ ئع  امج تصررررررررررتاز طر ق  نها   نمث لا  للعت م نتع    
محر نتت )فر ر ا رك تا لىاو  نل محر نلر  مد تر  في ارحا ادر ل. ن ر  لر نرت ارح  امجر نتت في شررررررررررررررار  عتىلر  ممج  

ت التي لت    م نتبلىات اح  ال ج ال نامج نتت في ل  ب  نمب  ئ الإ اا  العلتا ن  لمد ت   اا   في ا.ال ج ال ال
 .1911ل ة  

ممج اد  نور طاع القىل  ن اح  الم اسر  ت تق ة ن ر  شر مل  ل  ورير الورلى  الإنور ا بد ها للر الأسرب ل التي 
 : امج  يج زا  فات   لت

     تد ر للع م  ل  بع للآل ؛ ➢

 
 _لمىظع )الإن  دا   نتوم )فالت  تد ج  الم اس  العلتا  لنفر  ا ك تا لىان  تت بم   وتر بالضىابط الولىلا م هاى  قىل نف. تا لىان بأن العىام  الم     ت  از في  ن  دا  ا

 ت اتد ت لا   صب ت مقطىل  لأد  الم ل لأن الما سب الم لا    لثر تحص  للر م ل  لثرم  د الأدر بالقطع و. ناحا     س ه    سلى  الشخص بطر ق   ن بألارى. ف لع  
   ت    بعض المخ سرم  ت  ن  في  لك الى ت ممج العم ن ل نت اح  المب  ئ مق ان  مع م   بله  ) ب  الثىا  الصد لا و م طىا   لا . 



 ساطر  الد ر  الم     للر فار انا ا ؛ ➢
 نالتي تدشي بوبب ت  ل  الأفرا   الا  المد ت ؛ ر  له  لل د ات ت رير الرسما   ➢
 ترلاعا  للر الحىافع الم      نن الحىافع المعدى  ؛ ➢
  ر  له  لم لا ت يحص  للاه  ال د از ممج البائ  مث : القاز نالع  ات )نالتي يأتي    الأفرا و. ➢

ابمر  ت  ع   ممج  بار  المبر لغر  لدر مر   ع   الاثير ممج الم  بعا ل طىا ال ار ال د اتت  _ نموذج العمليةة الإدارةةة: 3
  ن ممج  لثر الد رات الا سررااا  يرريرا في ال ار الإ ااد تلك الد ر   التي  طلق للاه  ن ن ر   العتلا  الإ اا  ن

  وHenri Fayol) ن ن مر اسررررررررررررررر  مبر  ئ الإ اا نم نالتي  ر  ار   هر  الرنا  الأنائر  المعرنفا في تاا   الإ اا م ناى   
نالتي مر زالرت  لتر لر    لارح  ر  في عر ل الإ اا  العر مر  ن  اا  الألتر ل هق الاىةم ن ر  لر ن    وHenri Fayol)ن ع    

. نلق  تجتعت   نل ممج ن رررع عتىل  ممج المب  ئ الرسما  لر اا م ن نل ممج ه   الىظ ئع الرئاورررا  للعتلا  الإ اا  
 .1916 لت ل  الشهير  في م ل   المعرنف باسزن الإ اا  الع م  نالصد لا ن الحد تم نشر  في ل ة  

وم  1950-1930)نبالررز مم   ه ر   مب  ئ نم اسرررر  العتلا  الإ اا  ن ممج يررير للر الإ اا  في ال تر  م  با 
نتطباق مع تهر  في المد تر ت في ن  در  الحر  رررررررررررررررم فقر  ندهرت لهر   لر  ممج اتن قر  ات نالتي لهر  ل  ر  بالوررررررررررررررلى  

 ::الإنو ا ممج   ه 
ال ب ا الع م  آل  باىلىدا   امج ال  از فاه  نتىداهه  لمج طر ق الإرراه الم  د ناى م   شررا  ان ق صرر  ممج  ➢

 الإنو ن لقات  للا  في اد تع؛ هق
لل د ازم نالترلاع للر الدىاهت ال دا  في العت  نلا  للر الإنورررر نم الأمر ال ب ا الىظا   الىه   الأسرررر سررررا   ➢

 الحد     ع   ممج تعق  المش ل  لأن ال ر  اى الحد    از في ا ل  ن قىة بالىظ ئع نلا  العا ؛
اتل ت   للر الإدراهات الرسما  نه ا  ن ر  ل الجىانب اتد ت لا  نالورررررررااىلىدا  لورررررررلى  الإنوررررررر نم مم    ➢

    د في  رلب الأها ن    لالق ال ص  م ت نالمىاده ت با الإ اا  نالعت ل؛
لثر  ال علات ت ناللىائ  ن ىال  العت  ن ااسرررررر  الحرل  نالعممجم لله  تجع  العت  رير مرن مم     د في  رلب  ➢

 الأها ن     ى  ؛
ال ب ا المد ت  ن  ة مغلىق  د     نه   مورررررررررر قل  لمج البائ  امجاط    م نبال  غ فق  تم  لغ ه ل  ت  ل       ➢

 يح ث با الم غيرات ال الالا  نالخ ادا .
لخ صرررررررررررر  لهح  الد رات الث ر  ن   ن     ل نت له  ن   ال ر ررررررررررررا ت )فاله  تد او  ررررررررررررتمج الم اسرررررررررررر   
ال قلا   و. نبال  غ نو طاع القىل     ت ته ز بالولى  الإنو ا نالعىام  الم رر  فا م ب  ل ن اا ت مه  م  ا )الأ اه 

 الجا  للعتلا ت الإ اا   )تخطاطم تد ازم تىدا  نا  ب و.
 

 
لا ل ال صتاز امجاز للعتلا ت الإ اا      _ ت ب  اح  الد ر   ن   فر ا ت ن ر   الإ اا  العلتا  نتخ لع لده  في الأسلىل الحد ت بع  المد ت  للواطر  للر الولى  الإنو ا ممج

 ال د ازم لت    لت الجىانب اتد ت لا  نالد وا  نال  ته  لىام  ثانى  .  )ال خطاطم ال د ازم ال ىدا  نالر  ب و. ن  هظ للر اح  الد ر       تع ملت بشا  (طت مع مشا ت


