
محاضرة: مدخل إلى الويب وتطبيقاته
1) مقدمة
يُعدّ الويب (World Wide Web) أحد أهم ابتكارات العصر الرقمي، إذ مكّن من نشر المعلومات وتبادلها والوصول إليها عبر الإنترنت بسهولة وبسرعة. يمثل الويب اليوم بنية معرفية ضخمة تربط بين ملايين الصفحات والمواقع والخدمات، وأصبح عنصراً مركزياً في العمل الإداري، والبحث العلمي، والتعليم، والنشر الإلكتروني.
ظهر الويب سنة 1989 على يد تيم برنرز-لي الذي وضع الأسس الثلاثة التي قامت عليها الشبكة:
1. لغة ترميز النص التشعبي HTML
2. البروتوكول HTTP
3. نظام العناوين URL

2) مفهوم الويب (Web)
الويب هو فضاء معلوماتي يستخدم الإنترنت كوسيلة لنقل البيانات، حيث تُخزّن المعلومات في شكل صفحات مترابطة عبر روابط نصّية (Hyperlinks).
يعمل الويب على نموذج العميل/الخادم (Client/Server)، حيث يتفاعل المتصفح مع الخادم الذي يزوّد المستخدم بالمحتوى المطلوب.

3) مكونات الويب الأساسية
المتصفح (Web Browser)
برنامج يسمح للمستخدم باستعراض الصفحات والمواقع. من أشهرها:
 Google Chrome
 Mozilla Firefox
 Microsoft Edge
 Safari
الخادم (Web Server)
حاسوب أو برنامج يقوم بتخزين صفحات الويب وإرسالها إلى المتصفحات.
من أمثلته Apache، Nginx.
لغة HTML
لغة بنية تستخدم في إنشاء الهيكل الأساسي للصفحات: النصوص، الروابط، الصور.
لغة CSS
تستخدم لتنسيق المحتوى (الألوان، الخطوط، التخطيط).
بروتوكول HTTP/HTTPS
البروتوكول المسؤول عن نقل البيانات بين المتصفح والخادم.
النطاق (Domain) والاستضافة (Hosting)
· النطاق: اسم الموقع (example.com).
· الاستضافة: مكان تخزين ملفات الموقع على الخادم.

4) تطور الويب عبر الأجيال
الويب 1.0
– مواقع ثابتة (Static Pages)
– محتوى أحادي الاتجاه
– تفاعل محدود
الويب 2.0
– مواقع تفاعلية تشاركية
– شبكات التواصل الاجتماعي
– المدونات، التعليقات، المحتوى الذي ينشئه المستخدمون
الويب 3.0
– يعتمد على الذكاء الاصطناعي والبيانات الضخمة
– تخصيص المحتوى
– الويب الدلالي (Semantic Web)

5) تطبيقات الويب
أصبح الويب منصّة لتقديم خدمات واسعة تشمل:
النشر الإلكتروني
– نشر الكتب والمقالات الرقمية
– المدونات ومنصّات المحتوى
– المجلات الإلكترونية
التعليم الإلكتروني (E-learning)
– منصّات التعلم (MOOC)
– الجامعات الافتراضية
– تطبيقات إدارة التعليم (LMS)
التواصل الاجتماعي
– Facebook Instagram
– الرسائل الفورية والدردشات
التجارة الإلكترونية (E-commerce)
– البيع والشراء عبر الإنترنت
– الدفع الإلكتروني
– المتاجر الرقمية
الخدمات السحابية
– Google Drive Dropbox
– تخزين ومشاركة الملفات عبر الإنترنت
المواقع المؤسساتية والمكتبات الرقمية
– بوابات الجامعات
– المستودعات الرقمية
– محركات البحث المتخصصة

6) أهمية الويب في مجال تكنولوجيا المعلومات والتوثيق
1. نشر وإتاحة المحتوى الوثائقي.
2. توفير خدمات معلوماتية للمستفيدين عن بعد.
3. دعم عمليات الفهرسة، التخزين، والوصف عبر قواعد بيانات على الويب.
4. إمكانية تقديم خدمات مرجعية افتراضية.
5. تعزيز التواصل بين المؤسسة وجمهورها.

7) خصائص النشر عبر الويب
· الوصول الواسع 
· التكلفة المنخفضة
· سهولة تحديث المحتوى
· الربط التشعبي
· تعدد الوسائط (نصوص، صور، فيديو، صوت)

8) تحديات استخدام الويب
· أمن المعلومات
· مصداقية المحتوى
· حماية الخصوصية
· الإتاحة والاستدامة الرقمية
· قابلية الاستخدام (Usability)
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