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   المحور الثامن: حزم برامج الإدارة والاعمال 

 

 

للمستخدم  محددة  ومهام  وظائف  تؤدي  ي 
الت  متنوعة  برامج  هي  التطبيقية  امج  البر

المالية  الحسابات  بإعداد  المتعلقة  امج  البر مثل  ة،  مباشر معها  التفاعل  خلال  من  ي 
النهائ 

انيات.  ز  والمب 

 

امج التطبيقية، ف ي تستخدم   هي اما حزمة البر
امج التطبيقية الجاهزة الت  مجموعة من البر

امج عند إنشاء الحاسوب وهي   تحت اسم واحد أو مظلة واحدة.  يتم تثبيت بعض أنواع البر

نت  الإنب  من  يلها  ز تبز أو  منفصل  بشكل  الأخرى  امج  البر اء حزم  ويمكن شر لتشغيله  ورية  ضز

ي أي وقت. 
 وإضافتها إلى الحاسوب فز

 

ي القيام بمجموعة واسعة من  
امج التطبيقية وتطويرها للمساعدة فز يتم تصميم حزم البر

ي المؤسسة، إدارة وفحص المستندات وإدارة المحاسبة    :المهام مثل 
إدارة المعلومات والبيانات فز

 والتمويل والرواتب. 

 

امجتسهم حزم     ي   البر
وإتمام مهام   : أداء أي نوع من المهام الفردية أو المتعددة التطبيقية فز

وخفض التكاليف وتسهيل سب    والسرعة السماح للمؤسسات بتوفب  الوقت  و   محددة كالتعليم 

ز تواصل الفريق    .العمل وتحسي 

 

امج حزم  وقد تكون   ة بالنسبة للمؤسسة كونها لا تستطيع تلبية جديالتطبيقية غب  م   البر

فتقر إلى المعرفة وت  الاحتياجات الخاصة بالمؤسسة ولا تؤدي العديد من الوظائف كما يجب 

ي الأولية بشأن كيفية عمل البر 
رات عمله. نامج التطبيق   ومبر
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امج تصنف   ،    البر ي
التطبيقية للأعمال بناء على سعرها واستعمالها من قبل المستخدم النهائ 

ي    ع  ر ا لمش ا برامج إدارة  و   ة تخطيط موارد المؤسس ،  إدارة علاقات مع الزبائن   :من بينها يمكن ذكر مثلا 

 . برامج إنتاجية و 

 

موارد  ت ف  المت   برنامج   هو ثلا  م   ة المؤسس خطيط  ال كامل  التسيب   تستخدمه  ة  مؤسس الذي 

امج الإنتاجية ال اما    . والوظائف   للتعامل مع الأجزاء الرئيسية للعمليات  ز  تس فهي    بر مح للمستخدمي 

ء  ي
ز بإنتاج شر ز ك النهائيي  وهي  المستندات وقواعد البيانات والرسوم البيانية وجداول البيانات معي 

 .كبب  د  إلى ح فراد  من خلال تخفيف مهام الأ تها  وانتاجي ة  ؤسس تزيد من كفاءة الم 

 

 


