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   المحور السابع: إضفاء الطابع المادي على التبادلات 

 

 

وه  اخر  ء  ي
ش  مقابل  ء  ي

ش  إعطاء  يتم  خلالها  من  ي 
الت  عملية  هو    و التبادل 

. اما التدفق، فهو مجموعة من العناصر المتداولة ي  ن تطلب وجود على الأقل طرفي 

 داخل المؤسسة والمراد استخدامها وتحويلها خلال دورة التشغيل.   

 

كل  عرف  ت  لل تدفقات    مؤسسة بيئة  ة  تدفق كثي  لأي  ويمكن  معلومات 

وري امرا  للمعلومات أن يصبح   ي مجال    ا متكرر و   ا صرن
 واعمالها. نشاطها  فن

 

ال عموما  تنتش    ي 
فن التدفقات  من  أنواع  التدفقات  مؤسس ثلاثة  المادية ة: 

 . المعلومات غي  المادية او تدفق  تدفقات  الالنقدية و   والتدفقات 

 

البيانات المنقولة من المصدر   من تدفق المعلومات على انه مجموعة  يعرف  

او المسلم إلى المستلم حت  يتمكن هذا الأخي  من استخدامها. وهو يعرف أيضا  

ن      .فاعلة أو أكير على اختلاف طبيعة هذا المحتوى  جهة بتبادل للمحتوى بي 

 

وي    ج منتجات  يمكن أن يكون تدفق المعلومات كوسيلة فعالة للاتصال ولي 

التجارة  مواقع  على  المنتجات  لعرض  للإعلام  كوسيلة  او  التجارية  العلامة 

نت.    ة وطلبها عير الإني  ونية للعملاء من اجل الوصول إليها مباش  تستخدم الإلكي 

ي  
ة فن ي تصميم نظم المعلومات عملية تدفقات المعلومات عموما وبكير

مجة وفن الير

 بشكل خاص. 
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ي تنتج من   المعلومات   تدفقات كميات لا حصر لها من  عموما    للمؤسسة 
الت 

ي تبادلات جمة وهي  
ن الأفراد :  تتمثل فن ن ت  ، تبادل المعلومات بي  بادل المعلومات بي 

ن الفرد وال ت،  ات مؤسس الأفراد وال  ن و   حاسوب بادل المعلومات بي  تبادل البيانات بي 

 ة. آلة وآل 

 

ي المؤسس فيما يلىي بعض الأمثلة على تدفقات المعلومات  و 
الإجراءات   : * ة فن

ن ال  وتوكولات بي  ن ال  *  وزبائنها، ة  مؤسس والير وتوكولات بي  ة مؤسسالإجراءات والير

كائها  وع المصلحتبادل البيانات داخل   ، * وش  أساليب تنظيم ، *  ة أو فريق المش 

 . العمل الجماعي 

 

 


