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 ملضمت:

البعض الىفس ي عكم ؤؾاس ي في معاصلت الخدطُل الضعاس ي ـ ؤن اي زلل ًدطل على مؿخىي الظاث  

االإخعلمت فةن طلً ٌعني خخما ؤخخمالُت وكىع االإخلعم في صائغ الفشل الضعاس ي؛ و مً زم فةن االإخعلم التي 

خمخع بضعحت عالُت مً الصحت الىفؿُت ًىىن ؤهثر خظا للىجاح ، في خحن ؤن االإخعلم الظي جخمثل لضًه ؤهه ً

لا ًمخلً االإهاعاث التي جاهله ختى ًدلم طاجه غمً المجمىعت االإخعلمت، لً ٌؿخؿُع الخلضم و لى بسؿىة 

دلُله.هى بًجاص الالُاث لغفع مً هدى صائغة الىجاح . وعلُه  فةن ؤخض مغامي التي ًجب حؿعى االإضعؾت بلى ج

م ؤمام الفشل و العىامل المحبؿت للظاث االإخعلمت.  االإيؿىب االإهاعاحي للمخعلم و كؿع الؿغٍ

 . الؤؾاع االإفاهُمي: 1

فهمي . الخىُف اللؼت:ًلطض به الخألف و الخلاعب و هي هلُؼ الخسالف ، الخىافغ و الخطاصم.) 1.1       

 ( 1987مطؿفى:

بإهه مداولاث الفغص لخدلُم هىع مً العلاكاث الثابخت واالإغغُت Gordon عغفه  الخىُف بضؿلاخا. .2.1       

 Carrett, H. E]  بإهه العلاكاث بحن عػباث الفغص وخاحاجه وبُئخه Carretو عغفه    [Gordon, H.E, 1963 ].مع البِئت

 James, 1965, ] .ع ظغوف عملت ؤو حعلمههما عغف على ؤهه عملُت ًطبذ الفغص فيها ؤهثر جلاءما م؛[ ,1,970

Drever]. 

ف:  . معنى البُىلىجي3.1        ُّ ً" Adaptationالخى ت الىؿىع "صاعوٍ : ؤوٌ مً ؤزاعه هى العالم ، ضاخب هظغٍ

؛ الظي جىضل مً زلالها، ؤن اليائىاث الحُت التي جمىىذ مً الؤؾخمغاع، هي التي ًمىنّها الخىائم مع 1859

 [ 2003الهابـ:]و ضعىباث العالم الخاعجي مسخلف الأزؿاع 

ف بشاعة؛ بلى ؤن الخإكلم و الخىُف هى الُت ٌعخمضها الجؿم الحُىي  لإًجاص خلىٌ جمىىه   و في هظا الخعغٍ

و الظي ًخمثل صوعها في    Homéostasieمً الؤؾخمغاع و كض حهؼ الجؿم بىظام لُفي بهظا الؼغع، و هى حهاػ 

ىلىجي  ، و  (Ganzel et all 2010في خالت وحىص تهضًض ؤو عضم بشباع خاحت بُىلىحُت )غبـ الجهاػ الفحزً

اؾخدضر البُىلىحُىن الجضص مفهىم آزغ لعملُت جلىم بعامل الىؾاؾت بحن الجهاػ العطبي و ؤعػاء 

افم بحن مخؿلباث الجؿم و بحن االإثحراث الخاعحُت.و جضعى هظه العملُت ب  الجؿم خُث جلىم بعملُت جى

Allostasie (.Sterling & Eyer,1988.) 

. معنى الخىُف مً االإىظىع الىفس ي: و هى عملُت صًىامُت بىاؾؿتها، ًخمىً الفغص مً  بشباع مسخلف 4.1      

حؼحراث في ؾلىن اليائً خاحاجه، مخسؿُا مسخلف العىائم التي جدىٌ صون طلً. و مً زم ًخػمً الخىُف 

للظغوف البُئُت المخخلفت التي جىاحهه ؤو ٌعِش في هىفها و جلً الؤوؿاوي ٌؿخؿُع بها ؤن ًىحه بؾخجاباث 

  [.1990الؿُض عبض الحلُم الخؼحراث جدؿم باالإغوهت في مىاحهت مؿالب و ظغوف المجخمع االإخؼحرة ]

؛ بإهه العملُت التي ًداوٌ بها الفغص ضُاهت ؤمىه وعاخخه  Goodغفه حىص. االإعنى الؤحخماعي للخىُف: ع5.1     

البِئت للحالت ؤو  ه وجىحهاجه االإبضعت في مىاحهت ؤي حؼُحر في الظغوف المحُؿت به ؛ وملائمت جلًومجزلخ

 [1978الىىاف: ] .الظغوف مً زلاٌ هظه الجهىص



 في مدُؿه    
ً
 هافعا

ً
ه؛ اللضعة على العمل االإىخج الفعّاٌ الظي ًجعل مً الفغص؛ شخطا

ّ
هما ٌعغّف على ؤه

 [1966الشُش ًىؾف:الاحخماعي ] 

ه؛
ّ
كضعة التي ًخمخع بها الأفغاص والجماعاث على ؤن ًىُفىا ؾلىههم الإىاحهت ما ًؿغؤ على  هما ٌعغف على ؤه

 المج
ً
م جلُُم حضًضتهلهظا ًجب عليهم؛ ؤن ٌؼحروا بعؼ عاصا خمع مً حؼُحر، و جبعا ] .م وجلالُضهم؛ عً ؾغٍ

 [1998العجزي: 

لجهاػ العطبي صوع في جىُف الفغص ، بدُث خحن ًخللى معنى الخىُف مً مىظىع علم الأعطاب: ل – 6.1    

الجهاػ العطبي االإعلىمت التي جإجُه مً الخاعج ، ًلىم الجهاػ بمعالجت االإعلىمت.خُث حعاص هظه االإعلىماث في 

شيل حعابحر ػحر لفظُت ، الجؿض هى مً ًخىلى بهظه االإهمت ، والىحه مثلا ، خحن جظهغ علُه ماشغاث صالت على 

 [.Kubuta et al 2012الؿغوع. ؤو لفظُت والطغار ؤو البياء و ش يء آزغ.]  الؼػب ؤو 

التربُت هي فعل مماعؽ على طاث ؤو مجمىعت  (؛G.Mialaret 1991. االإعني التربىي للخىُف: خؿب)6.1       

افم علُه؛ و مؿلىب مً هظه الظاث ؤو الظواث؛ و يهضف هظا الفعل بلى بخضار حؼُحر عمُ م طواث بما هى مى

في الظاث ختى جيشإ لضيها لضيها ؾاكاث خُت حضًضة و ًطحر هالاء ؤهفؿهم عىاضغ خُت لهظا الفعل االإماعؽ 

 .[Mialaret,1991عليهم.] 

هى فعل مماعؽ على فغص ؤو مجمىعت مً الأفغاص ، بهضف حشىُل ؛ (Charles Hadji1992و عىض شاعٌ خجي )

 الإغػىب.ؾلىن الأشخاص االإعىُحن و جىحيهه هدى الؤججاه ا

ـ و جلىُاجه   و لأشياٌ  . االإعنى الضًضاهخُيي للخىُف.7.1      الضًضاهخًُ هي الضعاؾت العلمُت لؿغق الخضعَ

اكف الخعلم التي ًسػع لها الخلمُظ في االإاؾؿت الخعلُمُت؛ كطض بلىغ الأهضاف االإؿؿغة ماؾؿُا؛  مى

دلُم لضًه ، االإعاعف،الىفاًاث ، اللضعاث، ؤو الحس ي الحغوي ،و ج ؾىاء على االإؿخىي العللي  ؤو الىحضاوي

ج:الؤججاهاث و اللُم.] [.  و مً هىا ؤن الضًضاهخًُ هي عملُت فىُت و علمُت حؿاعض الفغص االإخعلم  2011الضعٍ

على جمثل االإعاعف و ان هظه االإعاعف التي جمثلها االإخعلم  واهذ بفػل جىفغ ؾُاق ؾىؾُىزلافي،  ؾِخسضمها 

خفم بغوهغ و بُاحُه  على فىغة ؤن ما ًدطل في العلل لاخلا هيؿم معغفي لف هم ما ًدُـ به مً ؤخضار. وٍ

م االإعغفت والاهدشاف مع الترهحز على عملُت  ًجب ؤن ًىىن كض جم بىائه مً كبل الفغص  االإخعلم عً ؾغٍ

خىُف طلً ؤن اؾخعماٌ آلُتي الخمثل وال .للمعغفت Acommodation) والخىُُف ) Assimilation) الخمثل) 

افم.  ًلىصان بلى الخى

       

 

 . بعؼ االإفاهُم االإغجبؿت بالخىُف.2          

افم: 1.2      افم ، بل عىض الىثحر مً العلماء، هما وحهان لعملت . الخى الخىُف همفهىم ًخػمً  معنى الخى

بالبعض  الؤحخماعي و   ؛ كض ؤشاع بلى وحىص فغق بُنهما ، بدُث ًغجبـ الخىُف لضًهcattelواخضة؛ و بن وان  

طلً هظغا لخإزغ  الؿلىن بالمحُـ الؤحخماعي و العىامل الخاعحُت ، و لم يهخم بخإزحر العىامل و الطغاعاث 

 التمثل التكيف  التوافق



افم  فِشحر بلى خؿً الىظام الضازلي الظي ًاصي بلى  الضازلُت في زلم بؾخجاباث مخىُفت،ؤما الخى

ف. ُّ  ا [ 29: ص 2007ولجغاف: ]الخى
ّ
ف ًغجبـ بالجىاهب الجؿمُت لضي اليائً الحي، و ًغي البعؼ، ؤن ُّ لخى

افم بالجاهب الؤحخماعي ، ؤي ما ًسظ الؤوؿان صون الحُىان ذ: بِىما ًغجبـ الخى   (129: 2006)شغٍ
ّ
 ؤن

ّ
بلا

Lazarus  بحن عً بعػهما البعؼ ؛ بط افم و الخىُف مفهىمحن كغٍ كام بىغع خض للجضٌ؛ معخبرا  الخى

افم" ؾلىن الفغص بججاه الػؼىؾاث الؤحخماعُت الصخطُت التي جازغ بضوعها على الخىىًٍ و  ؤعخبر الخى

 (100: ص 2009الخالضي: الخىظُف الىفس ي له ) 

. الخىائم ؤو االإىاءمت :  هي العىطغ الثاوي لعملُت الخىُف و هي عىـ الخمثل،و حعني حعضًل التراهُب ؤو  2.2

 ع البنى اللائمت للخيامل معها ؤو البنى العللُت ختى ًمىً للمعلىماث التي لا جدؿم م

[. و االإىاءمت ؛ هي كُام الفغص بعملُت حعضًل بىاه العللُت لخخلاءم مع Dwortzky & Davis,1989,p 40فهمها.]

 [ Aiken et All ;1997 ;P190مثحراث البِئت المحُؿت]

ل اليائً الحي ججاه هما ؤعخبرها البعؼ الازغ على ؤنها مجمىعت الخؼحراث و الخبضلاث الحاضلت في صاز

 [249: ص 1991مىطىع: االإثحراث و الػؼىؽ االإخإجُت مً الخاعج.]

. الخمثل: هي عملُت ًلىم مً زلاٌ الفغص بةصزاٌ الأخضار الخاعحُت و الخبرة و ًلىم بخىخُضهما مع 3.2

افلت مع ؤهظمخه  لت جىىن مخى اللائمت بالفعل.ؤو عملُت جللي الخبراث الجضًضة و االإضعواث الحؿُت بؿغٍ

الفهم الحالي للعالم.ؤو هي عملُت بطماج االإىغىعاث الجضًضة ؤو الخبراث الجضًضة  في المخؿؿاث العللُت 

 [; Dwortzky & Davis,1989 ;p 40[]25: ص1997عبضالفخاح: اللائمت. ]

هى بلا مداولت جمثل العالم المحُـ بالفغص و صمجه في الأبيُت االإعغفُت الؿابلت، و هى عملُت  و الخمثل ما

 Aikenوشؿت بالخدلُل و الؤصعان االإىؿلي على ؤؾاؽ ؤنها مداولت لضمج الخبرة مع ؤوؿاق معغفُت مىحىصة.]

et All ; 1997 :p 190]   [ :158: ص 2002عِس ى.] 

خفىحر و الأشُاء؛ بن الخفىحر ًىظم هفؿه عىضما ًخىُف مع الأشُاء، و ؤهه بطا .الخىظُم: هى بحؿاق بحن ال4.2

 [.16،17: ص.ص 1954بُاحُه:هظم هفؿه بىفؿه فةهه ًىظم الأشُاء في الىكذ طاجه.] 

. االإىاػهت ؤو الخىاػن: هي عملُت جلضًمُت طاث جىظُم طاحي تهضف بلى جىُف الؿفل مع البِئت و طلً مً 5.2

 [Woolfolk ; 1987 ;p54جىاػن بحن المخؿؿاث االإعغفُت و االإعلىماث و االإثحراث في البِئت.] زلاٌ البدث عً

ً الظًً ٌشاعهىهه الفػاءو اللُم 6.2 . الىلل الؤحخماعي: ٌشحر الىلل الؤحخماعي؛ بلى جفاعل الفغص مع الآزغٍ

 و ختى الأفياع

؛ مً مىظىع بُاحُه؛ غغوعي لبىاء البنى ، هظا الخفاعل ًىؿبه الخبرة الؤحخماعُت و الخفاعل الؤحخماعي

العللُت.فالؿفل في ؾىىاجه الأولى، ًىىن شضًض الظاجُت و جىىن عملُاجه طاث صلالت فغصًت، و ًغي الأشُاء 



ج؛ خحن ًبضؤ بالإخخيان و  ت طاجُت فلـ. فحري ؤهه صائما على ضىاب، بلا ؤن طاجُت الؿفل جؼوٌ بالخضعٍ مً ػاوٍ

 [.ً  [.57.58: ص.ص.1991: محمدالخفاعل مع الازغٍ

 : . مجـــــــــــالاث الخىــــــُف: الشيل الخالي ًبحن مجالاث الخىُف02

 

 

 

 

                            

 

 (: مجالاث الخىُف01الشيل عكم )

؛ ًخضح ان الخىُف بمفهىمها الشامل؛ ًخعضي المجاٌ الىفس ي؛ بل ٌشمل باقي 01مً زلاٌ الشيل عكم 

لأن  هفاءة الفغص الىفؿُت جلاؽ بمضي كضعجه على الخفاعل الؤًجابي في مسخلف المجالاث  ؤو ؛ جالاثالم

اكف التي  ًخىاحض فيها. ففي المجاٌ الظاحي ؤو الىفس ي كض لا ًجض الفغص ما ٌعُىه على جدلُم طاجه غمً  االإى

هه لىفاءة الخىاضل. ؤو لعضم المجمىعت  التي ًيخمي، مثلا؛ هعجؼه على كضعة الخىاضل هدُجت عضم بمخلا

ت  اكفه هدُجت خالت بهفعالُت والخجل ؤو ػحره والخىف مً سخغٍ كضعجه الخعبحر الشفهي عً بعؼ مى

افلت ؾُلت خُاجه بن لم ًجض خلا لها. ً. بن مثل هظه الحالاث لا ججعل ًخؿىع طاجُا. بل ؾدبلى مغ  الآزغٍ

 اث ؾلبُت؛ و هي ماشغ ؾىء جىُف بحخماعي؛ هدى المجاٌ الؤحخماعي الثلافي: لضي بعؼ الأفغاص؛ بججاه

اكف الؤحخماعُت، فىجضهم ًمُلىن بلى الخؿغف ؤو هجضهم صائمي الدشائم ؤو ميسحبىن  الأخضار و االإى

، هما ًخطف بعؼ الأفغاص بطفت عضم مشاعهت ؤخؼان الىاؽ ؛ و لا ختى في ؤفغاخهم؛ و  اللىاعض 

ؤحل خُاة حشاعهُت و حعاوهُت بمفهىمها الشامل. و مً  الخللُت و العغفُت  و الؤحخماعُت جإؾؿذ مً

هىا فالاججاهاث هي ملمذ مً زلاله هخعغف على الفغص ، هخعغف على  عجبخه في ؾلم اللُم. هما ًمىنها ؤن 

حعؿُىا جفؿحرا على صحت الفغص الىفؿُت و بن وان الفغص مً طوي فئت  ؾىء االإخىُف. وإن واهذ مضعؾت 

جلً الؿلبُت على ؤنها آلُاث صفاع؛ ًلجإ بليها الفغص؛ ختى ًخجىب  االإىاكف  التي الخدلُل الىفس ي جبرع 

 [ P188 VALÉRIE: 1996 : كض  ججلب له االإػغة  ؤو الللم و ػحرها.]

  (1969)في المجاٌ الضعاس ي: فلض ًخسظ الخىُف ؤشيالا ؤزغي. مثلا  ولىغ  Walker  ؤشاع بلى ؤن بججاه

ت ًغجبـ بةججاه االإخعلم هدى االإعلم. فىثحرا ما حؿهم العلاكت بحن االإخعلم     و االإخعلم هدى االإاصة الضعاؾُ

 يفـــــــ ــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــالات التكـــــــــــــــــــــــــــــمج

الخىُف الثلافي الخىُف الىفس ي و 

 الؤحخماعي
التكٌف النفسً 

 المعرفً
 الخىُف الؤًىىلىجي

الفلسفً التكٌف 

 العقائدي

 الىىُف البُىلىجي

 الأؾغي الخىُف 
 يالعاؾفيالخىُف 



ت بحن االإعلم و االإخعلم ؛ وان مؿخىي  االإعلم في الخىُف الضعاس ي ، فيلما واهذ هىان علاكت ججاطب كىٍ

ا.]  ن هىان ؤشياٌ [؛ هما ؤ P251 - Pierre-H. Ruel-1984 مُل االإخعلم هدى االإاصة الضعاؾُت لظلً االإعلم كىٍ

الأزغي  معبرة خالاث الخىُف ؤو ؾىء الخىُف و مً بُنها هظهغ؛ خالاث الخؼُب مثلا؛ عً بعؼ االإىاص 

ت الأزغي.  الضعاؾُت و هى ًغجبـ بظاث االإخؼحر هظلً. و بن واهذ لها عىاملها اللىٍ

 حز و العملُاث الظهىُت في المجاٌ الىفس ي االإعغفي: ؤي ًيخج عً  ػُاب الفعل الؤصعاوي و الؤهدباه و التره

 الأزغي ٌؿخدُل ؤن جخمثل االإعغفُت في ؤبيُت الفغص االإعغفُت، هما ٌؿخدُل بلىغ مؿخىي الفهم. 

  في المجاٌ الأؾغي؛ بعؼ ؤعػاء الأؾغة ؛ ٌعِشىن جدذ ؾلف واخض؛ ػحر ؤنهم فشلىا في بكامت علاكاث

ت مخياملت و ميسجمت؛ و ٌؿميها  الأشياٌ الغئِؿُت لخفىً الأؾغة " الإىؾىم " في هخابه ا Williame Gookeؤؾغٍ

[ و هي حشحر بلى وحىص زلل في هظام جلً الأؾغة و ؤن ٌعبر 45ث : ص -ؤمیىت حابغ: ص] .بإؾغة اللىكعت الفاعػت

جىحض  الأؾغ جخماؾً في خالاث الشضائض معخمضة آلُاث للخللُل  في خحن  هظلً عً خالت ؾىء جىُف.

غة ، ٌؿهم  بلضع مً الجهض الفىغي  و العاؾفي للحض منها ، في خحن ؤن مً ؤزاعها ، و ول ؤعػاء الأؾ

 الأؾغ التي  جفخلض لأواضغ المحبت و الخعاون ػالُا ما حعطف بها الأػمت و 

 .كض جىىن هظه الأزحرة بؿُؿت ؤي كض لاجدخاج بلى الىثحر مً الجهض و ًىفي ًخعاون ؤفغاص الأؾغة لحلها 

 خعامل مع االإعخلض و الفىغ بعللاهُت صون االإؿاؽ باالإلضؽ و بخترام الغؤي الخىُف الفلؿفي الأزلاقي: ال

 الآزغ

  اكف الػاػؿت ىه مً مىاحهت االإى
ّ
في المجاٌ العاؾفي.فالفغص ًدخاج بلى كضع مً الظواء العاؾفي، ًمى

ت كضعة الفغص على معغف ( هى:"2000ماًغ و واعوؾى و ؾالىفي)، فالظواء الؤهفعالي؛ خؿب همىطج ول مً 

و ًدخىي هظا الىمىطج  "معاوي الؤهفعالاث والعلاكاث الؤهفعالُت ، والخفىحر، هدل االإشيلت على ؤؾاؾها

 على ؤعبعت كضعاث. ؤهظغ الشيل الخالي:

 

 

 

  

  

(2000ماًغ و واعوؾى و ؾالىفي): همىطج ول مً 2الشيل عكم   

 M,A.Bracckett,& P,Salovey,2006:35))    (Mayer,jSalovey,PCaruso,D&Sitaraneos,G,2001:235-237) ؤهظغ؛

ه جىحض  هماطج ؤزغي جىاولذ مىغىع الظواء الؤهفعالي؛ و منها هظهغ.  
ّ
 و لا ًفىجىا هىا؛ ؤن وشحر؛ؤه

 (2000)سالهفي كاروسه و ماير وقدرات الذكاء الإنفعالي حدب نمهذج كل من 

 القدرة عمى إدارة
 الإنفعالات

القدرة عمى 
فهم 

 الإنفعالات

القدرة عمى إستخدام 
الإنفعالات  في 
 تدهيل التفكير 

القدرة على 

إدراك 

 الإنفعالات



  همىطج صاهُاٌ حىالإانD.Golman 

 ؤون -همىطج باعBaron-on. 

  همىطج ماًغMayer  و ؾالىفيSalovey 

 

 

 

شغاث الضالت على صحت الفغص الىفؿُت بيل ؤبعاصها؛ الأمغ الظي و الإا وان الخىُف ؤخض ؤبغػ االإا 

ت و  حعل مسخلف االإضاعؽ الىفؿُت جدىاوله ؛ و ؤهه هظلً؛ جطضع الىثحر مً الضعاؾاث الىفؿُت و التربىٍ

اث الىفؿُت الخىُف؟   الؤحخماعُت؛ و الإا وان هظلً ، فىُف فؿغث الىظغٍ

 

 

 اطــــــــــــــــــــــنذ

لما أعتبر العلماء النفسانيون الذكاء الإنفعالي كأحد الأرقام الأساسية في معادلة الصحة النفسية بشكل عام و  
-Baronأون -التكيف النفسي بشكل خاص. المطلوب منك إنجاز ورقة من خلالها تبرز كل من نموذج بار

on.   و نموذج مايرMayer و سالوفي ؟ 

 


