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  الدرس الثالث:

 _ التعلیم عن بعد1

یعتبر التعلیم عن بعد نمطا جدیدا من أنماط التعلیم الذي یسمح بنقل وتوصیل المادة العلمیة عبر     

یعرف التعلیم  ، كمامتعددة دون حاجة الطالب للحضور إلى قاعة الدرس بشكل منتظم وسائل الكترونیة

 مجموعات التعلم وتستخدم فیه نظم الاتصالات التفاعلیةعن بعد بأنه " تعلیم نظامي تتباعد فیه 

ویتضمن عملیة نقل المعرفة إلى المتعلم في موقع ، لربط المتعلمین والمصادر التعلیمیة والمعلمین سویا

إیصال المعرفة والمهارات  إقامته أو عمله بدلا من انتقال المتعلم إلى المؤسسة التعلیمیة، وهو مبني على

عن  لیمیة للمتعلم عبر وسائط وأسالیب تقنیة مختلفة بحیث یكون المتعلم بعیدا أو منفصلاوالمواد التع

من أجل ملء الفجوة بین كل من الطرفین بما  القائم على العملیة التعلیمیّة، وتستخدم التكنولوجیا المعلم أو

) فإن التعلیم عن 2001فًقا لمفوضیة المجتمعات الأوروبیة (، و یحاكي الاتصال الذي یحدث وجها لوجه

لتحسین جودة التعلم من خلال تسهیل  بعد هو"استخدام تقنیات الوسائط المتعددة الجدیدة والإنترنت،

 .وكذلك التبادل والتعاون من خلال العمل على اختصار المسافة ،الوصول إلى الموارد والخدمات

  :نشأة وتطور التعلیم عن بعد2_ 

ترجع بدایات ظهور التعلیم عن بعد إلى أوساط القرن التاسع عشر، والتي جاءت معاصرة لإنشاء    

لمراسلة، والتي ینظمها "اسحاق بتمان" با إلى دروس الاختزال المؤسسة البریدیة حیث یعید البعض ظهوره

توسان ولا جتشید" " عند إنشاء المكاتب البریدیة المنظمة الأولى في بریطانیا، غیر أن معهد1840سنة 

  لمراسلةبا والمتخصص في تعلیم اللغات كان أول مؤسسة للتعلیم 1856في برلین في عام  تأسس  الذي

لیتوالى ظهور التعلیم عن بعد ذلك في العدید من البلدان، ففي بریطانیا بدأ ، للكلمة الصحیح بالمعنى 

في  1862لمراسلة، وكذلك في عام با وفي جامعة لندن عن طریق التعلیم، 1858استخدامه في عام 

 لمراسلة مصحوبةبا جامعة "وسكنش" بشیكاغو، وغیرها من بلدان التي شهدت نمو منتظما لخدمات التعلیم

 في حالات كثیرة بجلسات تعلم وجها لوجه، إلا أن الخدمات ظلت في عهد قریب تعتبر في مرئیة أدنى

  لقیاس للتعلیم التقلیدي.با

حیث بدأت جامعة بنسلفانیا العریقة في تقدیم عدد من ، 1922ادیو لهذا الغرض عام واستخدم الر      

 أسمتها 1968 أطلقت جامعة ستانفورد مبادرة عام المقررات عبر جهاز الرادیو ثم التلفزة إذ
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 the Stanford Instructional Television Network  وفي  ،لطلاب الهندسة عبر قناة تلفزیونیة

كان الانتشار الأوسع مع ظهور شبكة  1992عام  وفي ،التعلیميالمجال  ل الكومبیوتردخ 1982عام 

  وفي عام ، أنظمة مغلقة لا تخدم جمیع المتعلمینإلا  LMS)( الأنترنت حیث بدأ ظهور أنظمة إدارة التعلم

 Ware MIT Open Course (2000أطلق معهد "ماساتشوش" للتكنولوجیا مبادرة المقررات  2002

وانتشر استخدام التعلیم عن بعد إلى درجة ، دولة215ملیون مستفید من  65منه  مقرر مجاني یستفید

 في معظم بلدان المستویاتكبیرة في العقدین الآخرین في مجلات التعلیم والتدریب وعلى كل 

ید أعداد ویمكن ملاحظة هذا النمو والانتشار بصورة واضحة على مستوى التعلیم العالي في تزا ،العالم

حیث یوجد في الوقت الحالي في جمیع الجامعات " الجامعة المفتوحة"الجامعات التدریس عن بعد 

  .وأصبحنا نعیش عصر التعلیم المفتوح والمنصات العالمیة

  .أهداف التعلیم عن بعد_ 3

 ومسئولیتهمم ēتوفیر فرص التعلیم والتدریب والنمو المهني المستمر للموظفین والعمال على أداء واجبا -

  .وأدوارهم الوظیفیة

 اتمسئولیالفي أنواع التعلیم و  وتطبیقاتهاتحقیق مبدأ دیمقراطیة التعلیم ودعم تكافؤ الفرص التعلیمیة  _

 فرص الانخراط فیه دون تمییز فیما بینهم لأسباب تتعلق المختلفة بما یتبعه للمحرومین من التعلیم من

  .أو بسبب العرق أو الجنس أو اللون أو الدینبمكانتهم الاجتماعیة أو الاقتصادیة 

الإسهام في حل مشكلات الناجمة عن عجز مؤسسات التعلیم العالي التقلیدیة عن استیعاب الأعداد  _

  .الجامعیة الذین لدیهم الرغبة الهائلة المتزایدة من طلاب الدراسات

  .توفیر فرص التعلیم لكل مواطن _

  .مغایرة لتلك الموجودة في التعلیم التقلیدي توفیر أسالیب ووسائل تعلیمیة _ 

 .توفیر التعاون العلمي والبحث بین المؤسسات التعلیم العلمي _ 
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  كنموذج للتعلیم عن بعد Moodle_ منصة 4

، 1999تعد منصة مودل المجانیة النظام الثاني من حیث سعة الانتشار أسسه طالب دكتوراه عام     

المفتوحة في بریطانیا لیستخدمه المئات من الطلبة كما تم ترجمته إلى أكثر  الجامعةوقد تبنت هذا النظام 

فیستجیب لاحتیاجات المتعلمین ویقع  وهذا مما أدى إلى انتشاره بصورة أوسع ،من لغة مختلفة100من 

مصدر، یعد أحد الأنظمة المفتوحة ال، و مقره في استرالیا بینما تدعمه مالیا العدید من شركات الأعمال

 LMSومتوفر على الشبكة، وهذا ما یعني أنه متاح للجمیع وبشكل مجاني، ویعتبر أحد أنظمة التعلم 

، وبیئة تعلیمیة افتراضیة قابلة للتعدیل، ویستخدم من قبل LCMSوأحد أنظمة إدارة المحتوى التعلیمي 

  بیة.مجموعة متنوعة من المؤسسات والأفراد، ومنها المؤسسات التعلیمیة والتدری

بناء المقررات الالكترونیة، وإدارة مجموعات الطلاب وبیاناتهم، وإدارة الملفات،  Moodleویتیح نظام    

وتقدیم الأنشطة التعلیمیة من الاختبارات والواجبات والاستبانات، ونشر وتهیئة المصادر الالكترونیة، 

غیر التزامني من خلال البرید الالكتروني  ویتیح النظام التواصل التزامني باستخدام المحادثة، أو التواصل

والمنتدیات لعمل المناقشات المتعلقة بالمواضیع المقدمة، ویستخدم في التعلم عبر الشبكة كما یستخدم في 

  التعلیم المدمج، وهو سهل الاستخدام والتطویر.

  ما یأتي: moodelومن أهم ممیزات نظام إدارة التعلیم الالكتروني 

  للمعلم الإدارة والتحكم التام من خلال لوحة تحكم لإدارة النظام._ یوفر النظام 

  _ توافر مجموعة من الأدوات التي تساعد المعلم على نشر المحتوى التعلیمي والتحكم في الطلاب.

_ یمكن النظام المعلم من وضع المحتویات التعلیمیة، وإضافة الطلاب وتحدید أدوارهم من واجبات أو 

  وإرسالها واستقبالها، ووضع الملاحظات علیها.تكلیفات ومهام، 

  _ یوفر قوالب جاهزة تمكن المستخدم من تغییر الواجهة حسب الرغبة.

  _ وضع المراجع للطلاب، وإعطاء نبذة عنها

_ یمكن النظام من التواصل بین الطلاب والمعلمین والزملاء، أو المعلمین أنفسهم سواء كان تواصل 

  غیر متزامن من خلال المنتدى متزامن باستخدام غرف أو
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  _ امكانیة استفتاء الطلاب في فهمهم لموضوع ما.

  _ وضع الاختبارات بأنواعها المختلفة، وتعریف الطلاب بنتائجهم في هذه الاختبارات

  _ النظام مجاني ویدعم عدة لغات من بینها اللغة العربیة.

 28الصادر في  932بالنسبة للجزائر فقد أطلقت وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي القرار رقم      

، الذي یقر برنامج مرافقة للأساتذة الجامعیین حدیثي التوظیف، والذي تشرف علیه جامعة 2016جویلیة 

ؤلاء الاساتذة في استعمال الاخوة منتوري قسنطینة بفریق من المختصین، یهدف هذا البرنامج إلى تكوین ه

تكنولوجیا الاعلام والاتصال والممارسات البیداغوجیة، ویرتكز أساسا على منصات التعلیم الالكتروني، 

بسبب جائحة كورونا،  2019، والتي ظهرت الحاجة إلى استخدامها سنة Moodleعلى غرار منصة 

عد زوال الجائحة شجعت الوزارة حیث تبنت الجامعات نمط تعلیمي هجین حضوري وعن بعد، وحتى ب

  الوصیة على مواصلة العمل بهذا النمط التعلیمي.

  _ تكنولوجیا المعلومات والاتصال ودورها في المؤسسات5

_ الإنتاجیة: إن تكنولوجیا المعلومات والاتصالات خاصة منها الحاسوب والنقال والانترنت تحفز على 

  وتسویقیا وفي جمیع القطاعات.الانتاجیة العملیة لنشاط المؤسسة هندسیا 

_ دخول المعلومة: تسمح تكنولوجیا المعلومات والتصالات بأن یكون السوق أكثر فاعلیة، كما یسمح 

للمستهلك بالبحث وإیجاد الأسعار المناسبة، ویسمح للمؤسسات بالحصول على المعلومات عن الموردین، 

  من تكالیف المبادلات ومن حواجز الدخول. كما یمكن لتكنولوجیا المعلومات والاتصالات التخفیض

_ العولمة: تكنولوجیا المعلومات والاتصالات هي كمیة من المعطیات والمعلوما المهمة التي نستطیع 

تخزینها تحت شكل سلاسل رقمیة متكونة، ترسل إلى مكان معین في العالم بتكلفة ضئیلة، والعولمة بهذا 

الیف الاتصالات، وقد أدت بالفعل العولمة إلى عولمة السوق، المعنى مرتبطة ببعضها، وتخفض من تك

الإنتاج ورأس المال، كما ترتب عنها المنافسة والابتكار وسرعة انتشار التكنولوجیا الجدیدة بتكالیف تجاریة 

  استثماریة منخفضة.
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، وتسهل _ الابتكار: إن تكنولوجیا المعلومات والاتصالات تسرع في عملیة الابتكار وكسر الروتین

معالجة كمیات كبیرة من البیانات في أسرع وقت ممكن، وتتخذها للابتكار منتجات جدیدة وعرض خدمات 

  جیدة.

_ تعبر تكنولوجیا المعلومات والتصالات عن تطور الدول، وكلما تطورت هذه التكنولوجیا بدولة ما دل 

هذه التكنولوجیا تخلف الدول عن ركب ذلك على تطورها ومواكبتها للتغیرات العالمیة بینما ینعكس تخلف 

  .الحضارة والتكنولوجیا


