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 مقياس :  الوسائط الجديدة وقضايا المجتمع

اتصال جماهيري  وسائط  جديدة: تخصص   

 مستوى : الثانية  ماستر

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 اىمحاضرة الاولى 

    عبر الوسائط الجديدةمدخل إلى الإعلام              

تقومُ ولسائل الإعلام ولالاتصال اىتقليدية عل  نظام ثابت، إمّا بطريقة الاتصال اىفردي من شخص إى  أخر  

ولتطبيقاته كالاتصال باىهاتف، أول من ولاحد إى  مجموعة مثل اىتلفزيون ولاىراديو، أما في الإعلام اىجديد 

اىمتعددة ولاىمرتبطة بالإنترنت فإنّ هذا مختلِف بشكلٍ جذريّ، حيث مكّن الإنترنت اىتواصل ىجميع أشكال 

الاتصال، وليشير الإعلام اىجديد إى  اىمحتوى الإعلامي اىذي ينُشَر أول يبُثَ من خلال اىوسائل الإعلامية 

ولاىراديو ولاىصحافة][، وليشير هذا اىمفهوم إى   اىتي يصعب إدراجها ضمن اىوسائل اىتقليديةّ، كاىتلفزيون

ولسائل الاتصال اىجديدة في اىبيئة اىرقمية اىتي تسمح ىلمجموعات اىصغيرة من اىجمهور اىتجمع ولالاىتقاء 

عل  الإنترنت ولتبادل اىمعلومات ولاىمنافع، ولهذه اىبيئة تسمح ىهم بإسماع أصواتهم إى  اىعاىم أجمع، ولفي 

ظريات الإعلام اىجديد.][هذا اىمقال تعريف بن  

 نظريات الإعلام الجديد 

حتّ  اىوقت اىحاضر، لا يوجد ما يسم  نظريات الإعلام اىجديد، بل يوجد ما يعرف بمداخل الإعلام 

اىجديد أول نماذج ىعملية الاتصال باىوسائل اىجديدة غير اىتقليدية ىلإعلام، كما أنّ اىباحثين ولأساتذة الإعلام 

ن في أبحاث ولدراسات الإعلام اىجديد نظريات الإعلام ولالاتصال اىجماهيري ولالاتصال يستخدمو

اىمتعارف عليها، مع الأخذ بعين الاعتبار الأساىيب اىجديدة في الاتصال ولتوظيف هذه اىنظريات بما يخدم 

، ولهي ولسائل الإعلام اىجديدة، ولمن اىمداخل ولاىنماذج اىمستخدمة، ولتسمّ  أحياناً بنظريات الإعلام اىجديد

 كما يأتي.

 مدخل نيغروبونتي لفهم الاعلام الجديد

أنّ اىميزّات اىموجودة في الإعلام اىجديد مقارنة مع  ىفهم الإعلام اىجديد يرى نيكولاس نيغرولبونتي 

اىتقليدي؛ في استبداىه اىوحدات اىمادية باىرقمية، كأدولات رئيسة في حَمل اىمعلومات اىتي يتم توصيلها 

بعملية أول شكل إىكترولني، ولىيس فيزيائي، ولاىصور ولالأصوات ولاىبرامج ولاىكلمات ولاىكثير من اىخدمات 

ل  اىطريقة الإىكترولنية اىجديدة، بدلًا من توزيعها عل  اىورق أول في صناديق مغلفة. اىتي توزّع بناءً ع  

ولإنّ ميزة الإعلام اىجديد قدرته عل  اىمخاطبة اىرقمية اىمزدولجة فهو عبارة عن نموذج تطور من خلال 

ل عدد غير عملية نقل اىمعلومات رقمياً من حاسوب إى  آخر منذ بداية رقمنة اىحاسوب، إى  تطور ولتواص

محدولد من الأجهزة مع بعضها، ولهذا الأسلوب يلبي الاهتمامات اىفردية ولاىعامة، فاىرقمية ىها اىقدرة عل  

اىمخاطبة اىمزدولجة ىلرغبات ولالاهتمامات وللا يمكن تلبيتها بالإعلام اىقديم، بينما اىميزة الأكثر أهمية، 

ولاىدولىة ولغيرهم إى  أيدي اىناس جميعاً، ولكان تحقق خرولج الإعلام من يدَّ اىسلطة اىتي تتمثل في اىكنيسة 
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هذا جزئياً مع ظهور مطبعة غوتنبيرغ ولاىتلغراف، ولأخذَ اىسمة اىكاملة بظهور شبكة الإنترنت اىتي جاءت 

 بتطبيق جديد ولغير مسبوق، ولتمكنت من تحقيق الاتصال اىجماعي بين جميع اىناس.

  مدخل كروسبي لفهم الاعلام الجديد 

ات الإعلام اىجديد ولفي اىحديث عن نظريات الإعلام اىجديد لا بدُّ من اىخوض في مدخل كرولسبي لإمكاني

ىنظريات الإعلام اىجديد، حيث يقول كرولسبي: ىكي نفهم اىمميزات اىكامنة في قوة الإعلام اىجديد، يجب 

رزها ولنقلها ىعدد كبير أنّ نتذكر بأن ملايين اىحواسيب اىتي تمثل شبكة الإنترنت تقوم بجمع اىمعلومات ولف

ولغير محدولد من اىبشر، ولهؤلاء يمكنهم إجراء عملية اتصال آني ولمباشر بينهم في بيئة تسمح ىكل مشارك 

 سواءً كان مرسِلًا أم مستقبلًِا بفرص متساولية من درجات اىتحكم. 

اىمواضيع كما أنّ الأشخاص عندما يدخلون موقع صحفي عل  شبكة الإنترنت، فهم لا يرولن الأخبار ول

اىرئيسة فقط، بل يجدولن جزء من اىموقع ىتلبية الاحتياجات اىفردية ىلزائرين، ولهي عملية تتم ىملايين 

اىزولار في ولقت ولاحد، ولهذا الأمر يصعب تحقيقه في ولسائل الاتصال اىقديمة، أما قوة الإعلام اىجديدة 

اىتوزيع تعمل عل  خلق مفاهيم جديدة اىمتصاعدة فهي تتمثل في كونه يحفز ولينتج آىيات جديدة ىلإنتاج ول

 ىلأشكال الإعلامية ولمحتوياتها. 

 مدخل مانوفيتش 

ىلإعلام اىجديد يقول ىيف مانوفيتش في مدخله ىفهَم نظريات الإعلام اىجديد: "ىكي نفهم طبيعة الإعلام 

عرض اىجديد، فيجب أن نتجاولز اىفهم اىسائد اىذي يحدد بشكل عام استخدام اىحاسوب في توزيع ول

اىمعلومات، وليجب اىنظر إى  اىدولر اىتكاملي ىلحاسوب في عمليات الانتاج جميعها في ولسائل الإعلام 

ولاىذي أحدث تغييرات هائلة في طبيعة الاتصال، ولفي طبيعة اىرسائل اىجديدة اىناتجة عن اىعملية 

ولاىنصوص ولاىمؤثرات الاتصاىية اىجديدة، فجميع الأشكال اىجرافيكية ولاىصور ولأنواع اىرسم ولالأصوات 

أصبحت تتم بواسطة اىحاسوب"، ولقد جاءت تكنوىوجيا اىمعلومات بحاىة من الاندماج ولاىتزاولج بين 

 صناعات مختلفة، مثل: استخدام اىحاسوب ولولسائل الإعلام ولنظم الاتصال.
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  المحاضرة الثانية 

 

 سمات تكنولوجيا الاتصال الجديدة

بمجموعة من اىخصائص اىتي عملت عل  تغيير  تتميزّ ولسائل الاتصال اىجديدة اىتي أفرزتها اىتكنوىوجيا

اىفكرة اىسائدة في ولسائل الإعلام ولالاتصال اىتقليدي، مثل: اىصحافة ولالإذاعة ولاىتلفزيون، ولعملت عل  

مزج ولصناعة الأخبار بأساىيب تفاعلية جديدة ولسريعة الانتاج ولالانتشار، ولمن خلال اىحديث عن نظريات 

ت اىتي يتميز بها الإعلام اىجديد، ولمن أبرزها:الإعلام اىجديد يجب ذكر اىسما  

التفاعلية:   

هذه اىسمة تطلق عل  اىمشاركين اىمؤثرين عل  أدولار الآخرين في عملية الاتصال، ولباستطاعتهم  

 تبادىها، وليطلق عل  ممارستهم اىممارسة اىتفاعلية أول اىمتبادىة.

اللاجماهيرية:   

ن أنّ توجه إى  فرد ولاحد أول إى  جماعية محددة، ولىيس إى  جماهير وليقصد بها أنّ اىرساىة الاتصاىية ممك 

كبيرة كما في اىماضي، ولتعني كذىك درجة اىتحكم في نظام الاتصال، بحيث تصل اىرساىة مباشرة من 

 منتج ولصانع اىرساىة إى  مستقبلها. 

 اللاتزامنية:

ولهي إمكانية إرسال اىرسائل ولاستقباىها في ولقت مناسب ىلفرد اىمستخدم ىلوسيلة، وللا تتطلبّ من الأفراد  

اىمشاركين استخدام اىنظام في اىوقت نفسه، فمثلًا: يمكن إرسال رساىة عبر اىبريد الإىكترولني من اىمرسل 

 .إى  اىمستقبل مباشرة دولن اىتقيد باىوقت ولتواجد اىمستقبل ىلرساىة
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 اىثاىثة اىمحاضرة 

 

 الجديد الإعلامخصائص و مميزات وسمات 

 

 خصائص الإعلام الجديد:

يرى اىدكتور سامي زهران، أن الإعلام اىجديد هو إعلام ديناميكي تفاعلي يجمع بين اىنص ولاىصوت 

 ولاىصورة، ولحدد أبرز خصائص هذا الإعلام اىجديد مشيراً إى  أن أبرز خواصه هي:

 اىتفاعل بين اىمصدر ولاىمتلقي فهو يتيح فرصة اىتعليق ولاىنقد.  -1

 تحوّل اىمتلقيّ إى  ناشر يستطيع أن ينشر ما يريد.   -2

 إعلام متعدد اىوسائط حيث يستعين باىصورة ولاىكلمة ولمقاطع اىفيديو في اىوقت نفسه.   -3

 اندماجه مع مخرجات الإعلام اىتقليدي ولاستيعابه ىها.   -4

سهوىة الاستخدام فهو متاح ىلجميع ولفي متناولل أيديهم عبر أجهزة اىحاسوب اىشخصية أول أجهزة اىجوال    -5

  اىتي في أيديهم.

 

 سمات الإعلام الجديد:

مع أن الإعلام اىجديد يتشابه مع الإعلام اىقديم في بعض جوانبه، إلا أنه يتميز عنه باىعديد من اىسمات اىتي 

 يمكن إيجازها بما يأتي:

 .التحول من النظام التماثلي إلى النظام الرقمي -1

: ولتطلق هذه اىسمة عل  اىدرجة اىتي يكون فيها ىلمشاركين في عملية الاتصال تأثير في أدولار التفاعلية  -2

 الآخرين ولباستطاعتهم تبادىها، وليطلق عل  ممارستهم اىممارسة اىمتبادىة أول اىتفاعلية.

أن اىرساىة الاتصاىية من اىممكن أن تتوجه إى  فرد ولاحد أول إى  جماعة معينة ولىيس ولتعني  :تفتيت الاتصال   -3

إى  جماهير ضخمة كما كان في اىماضي. ولتعني أيضاً درجة تحكم في نظام الاتصال بحيث تصل اىرساىة 

 مباشرة من منتج اىرساىة إى  مستهلكها.

ها في ولقت مناسب ىلفرد اىمستخدم، وللا تتطلب من ولتعني إمكانية إرسال اىرسائل ولاستقباى للاتزامنيةا  -4

 اىمشاركين كّلهم أن يستخدموا اىنظام في اىوقت نفسه.

تتجه ولسائل الاتصال اىجديدة إى  صغر اىحجم مع إمكانية الاستفادة منها في الاتصال من أي مكان  الحركية:  -5

اىشاشة اىصغيرة اىتي يمكن استخدامها  إى  آخر في أثناء تحرك مستخدمها، ولمثال هذا أجهزة اىتلفاز ذات

 في اىسيارة مثلاً أول اىطائرة.

ولهي قدرة ولسائل الاتصال عل  نقل اىمعلومات من ولسيط إى  آخر، كاىتقنيات اىتي يمكنها  :قابلية التحويل  -6

 تحويل اىرساىة اىمسموعة إى  رساىة مطبوعة ولباىعكس .

الأجهزة الاتصاىية بأنواع كثيرة من أجهزة أخرى ولبغض اىنظر عن تعني إمكانية توصيل  :قابلية التوصيل  -7

 جهاز اىتلفاز بجهاز اىفيديو. DVDاىشركة اىصانعة ىها أول اىبلد اىذي تم فيه اىصنع . ولمثال عل  ذىك توصيل
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 وليعني به الانتشار اىمنهجي ىنظام ولسائل الاتصال حول اىعاىم ولفي داخل كل طبقة من :الشيوع والانتشار  -8

 طبقات اىمجتمع.

اىبيئة الأساسية اىجديدة ىوسائل الاتصال هي بيئة عاىمية دولىية حت  تستطيع اىمعلومات أن تتبع  :الكونية  -9

  اىمسارات اىمعقدة.

 

 مميزات الإعلام اىجديد:

يتميز الإعلام اىجديد بأنه إعلام متعدد اىوسائط اىمعلومات يتم عرضها في شكل مزيج من اىنص 

ولاىفيديو؛ مما يجعل اىمعلومة أكثر قوة ولتأثيراً، هذه اىمعلومات هي معلومات رقمية يتم ولاىصورة 

إعدادها ولتخزينها ولتعديلها ولنقلها بشكل إىكترولني، كما وليتميز الإعلام اىجديد أيضاً بتنوع ولسائله 

 .(443 ،2212) شيخاني،  ولسهوىة استخدامها

قديمة ولاىمستحدثة في مكان ولاحد, عل  منصة ولتتمثل مميزاته في دمجه ىلوسائل اىمختلفة اى

اىكومبيوتر ولشبكاته, ولما ينتج عن ذىك الاندماج من تغيير انقلابي ىلنموذج الاتصاىي اىمورولث بما 

يسمح ىلفرد اىعادي إيصال رساىته إى  من يريد في اىوقت إىي يريد بطريقة ولاسعة الاتجاهات ولىيس 

ي اىتقليدي، فضلاً عن تبني هذا الإعلام ىلتكنوىوجيا اىرقمية من أعل  إى  أسفل ولفق اىنموذج الاتصاى

ولحالات اىتفاعلية ولاىتشعبية ولتطبيقات اىواقع الافتراضي ولتعددية اىوسائط ولتحقيقه ىميزات اىفردية 

 . ولاىتخصيص ولتجاولزه ىمفهوم اىدولىة اىوطنية ولاىحدولد اىدولىية

 
 

تكنوىوجيا الإعلام اىجديد غيرت أيضاً بشكل أساسي من أنماط اىسلوك اىخاصة بوسائل الاتصال من      .1

( يختار فيه activeحيث تطلبها ىدرجة عاىية من الانتباه فاىمستخدم يجب أن يقوم بعمل فاعل )

 اىمحتوى اىذي يريد اىحصول عليه.

ً إى  اندما     .2 ج ولسائل الإعلام اىمختلفة ولاىتي كانت في اىماضي تكنوىوجيا الإعلام اىجديد أدت أيضا

 ولسائل مستقلة لا علاقة ىكل منها بالأخرى بشكل أىغيت معه تلك اىحدولد اىفاصلة بين تلك اىوسائل.

جعلت من حرية الإعلام حقيقة لا مفر منها. فاىشبكة اىعنكبوتية اىعاىمية مثلا جعلت بإمكان أي       .3

ت أن يصبح ناشراً ولأن يوصل رساىته إى  جميع أنحاء اىعاىم بتكلفة لا شخص ىديه ارتباط بالإنترن

 تذكر.

الإعلام اىجديد هو إعلام متعدد اىوسائط حيث أنه أحدث ثورة نوعية في اىمحتوى الاتصاىي اىذي      .4

يتضمن عل  مزيج من اىنصوص ولاىصور ولملفات اىصوت ولىقطات اىفيديو. هذا اىمحتوى متعدد 

يعرف بصحافة  ر بشكل هائل خلال اىسنوات اىماضية بشكل خاص عبر مااىوسائط انتش

 ولكان ىه تأثيرات اجتماعية ولسياسية ولتجارية كبيرة تستلزم اىتدبر ولاىدراسة. المواطن
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تفتيت اىجماهير: وليقصد بذىك زيادة ولتعدد اىخيارات أمام مستهلكي ولسائل الإعلام ولاىذين أصبح      .5

اىعديد من اىوسائل مثل اىمواقع الإىكترولنية ولشبكات اىتواصل الاجتماعية ولاىهواتف ولقتهم موزعاً بين 

 اىذكية ولأىعاب اىفيديو الاىكترولنية بجانب اىوسائل اىتقليدية من صحف ولإذاعة ولتلفزيون.

غياب اىتزامنية: وليقصد به عدم اىحاجة ىوجود اىمرسل ولاىمتلقي في نفس اىوقت، فاىمتلقي بإمكانه      .6

 ىحصول عل  اىمحتوى في أي ولقت يريده.ا

الانتشار ولعاىمية اىوصول: وليقصد بالانتشار شيوعه ولولصوىه إى  جميع شرائح اىمجتمع تقريبا،      .7

 إضافة إى  عاىميته ولقدرته عل  تجاولز اىحدولد اىجغرافية.

 . قابلية اىتواصل بصرف اىنظر عن مواصفات ولمقاييس اىمنشئ ىلمحتوى       .8
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 لثةالمحاضرة الثا

 

 الجديد الإعلامأقسام  

 

 أقسام الإعلام الجديد:

 يمكن تقسيم الإعلام اىجديد إى  الأقسام الأربعة الآتية:

ً بصفات,  Online الإعلام اىجديد اىقائم عل  شبكة الانترنت    -1 ولتطبيقاتها, ولهو جديد كليا

 . مجوعة من تطبيقات لا حصر ىها ولميزات غير مسبوقة, ولهو ينمو بسرعة ولتتواىد عنه

الإعلام اىجديد اىقائم عل  الأجهزة اىمحموىة، بما في ذىك أجهزة قراءة اىكتب ولاىصحف، ولهو     -2

أيضا ينمو بسرعة ولتنشأ منه أنوع جديدة من اىتطبيقات عل  الأدولات اىمحموىة اىمختلفة ولمنها 

 أجهزة اىهاتف ولاىمساعدات اىرقمية اىشخصية ولغيرها.

نوع قائم عل  منصة اىوسائل اىتقليدية مثل اىراديو ولاىتلفزيون اىتي أضيفت إىيها ميزات جديدة     -3

 مثل اىتفاعلية ولاىرقمية ولالاستجابة ىلطلب.

إما شبكياً أول بوسائل اىحفظ   وليتم تداولل هذا اىنوع الإعلام اىجديد اىقائم عل  منصة اىكومبيوتر     -4

اىضوئية, ولما إىيها وليشمل اىعرولض اىبصرية ولاىعاب اىفيديو ولاىكتب  اىمختلفة مثل الاسطوانات

  ولغيرها الاىكترولنية
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 الرابعة المحاضرة 

 

 الفرق بين الإعلام التقليدي والإعلام

 عبر الوسائط الجديدة

 ولالإعلام اىتقليدي في كل من:يختلف فيها كل من الإعلام اىرقمي 

. الإعلام اىجديد هو إعلام حر، خال من اىقيود ولاىرقابة، عل  عكس الإعلام 1

 اىتقليدي، حيث بإمكان اىجميع نشر أفكارهم، ولاىتعبير عن آرائهم بحرية مطلقة.

. أصبح الإعلام اىتقليدي في ولقتنا اىحاىي، يعتمد بدرجة أكبر عل  الإعلام اىجديد، 2

ة اىوصول إى  أماكن اىحدث، ولنقاط اىتوتر حول اىعاىم، حيث أنه أكثر أمانا ىصعوب

 ىرجال الإعلام، ولخير مثال ثورات اىربيع اىعربي.

، ولهم ”بالإعلاميين اىجدد“. ظهر نوع جديد من الإعلاميين، يمكن تسميتهم 3

 مستخدمو ولسائل اىتواصل الاجتماعية اىذين أثبتوا استحقاقهم ىهذا اىمنصب، عن

طريق تغطيتهم ىمجريات الأحداث حول اىعاىم ولبؤر اىتوتر، رغم ما يشوب هذه 

 اىتغطية من نقائص، يمكن أن تتحسن في اىقريب اىعاجل مع اىعمل اىمتواصل.

. يشهد الإعلام اىجديد نشاطا اقتصادياً غير مسبوق، ولطفرة نوعية مع ازدياد 4

 اىطلب ولاىحاجة إى  مواده الإخبارية.

الإعلام اىيوم سباقا محموما بين الإعلام اىتقليدي ولالإعلام اىجديد،  . يشهد سوق5

اىمنافس رقم ولاحد ىلإعلام اىتقليدي، من خلال اىسبق الإخباري، حيث تشير 

 الإحصائيات إى  تفوق هذا الأخير.

. يوفر الإعلام اىتقليدي أرضية خصبة ىلإعلام اىجديد، عن طريق اىتسويق، فلولا 6

اىذي حظي به الإعلام اىجديد من طرف الإعلام اىتقليدي، ىما ظهر اىدعم ولاىتشجيع 

 هذا الأخير إى  اىعلن.

. ساهمت اىطفرة اىنوعية في أعداد مستخدمي الإنترنت، أول اىمتصفحين اىيوميين، 7

 في توفير أرضية صلبة ىلإعلام اىجديد.
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 الخامسة المحاضرة 

 

 سلبيات وايجابيات الإعلام الجديد

  

 

 الإعلام الجديد: سلبيات 

 

ولتتمثل مساولئ الإعلام اىجديد في عدم تمحيص اىمواد اىمنشورة، ولعدم اىثقة بالإخبار ولاىمواد اىموجودة. 

الإعلام اىجديد هما جودة اىمحتوى ولاىتكنوىوجيا اىتي يمكن بها عرض هذا  حيث إن أهم تحديين يواجههما

 (.12) زهران،  اىمحتوى

ولأما عن أشكال اىمخاطر الأمنية اىمتأتية عن الإعلام اىجديد فهي: مخاطر متعلقة باىفكر الإرهابي ولنشر 

الأنظمة،  إسقاط ثقافة ولنشر اىفوض  بإشاعة متعلقة مخاطر اىعنف،  ثقافة

  اىرقمية اىجنائية باىجريمة متعلقة ولاىعنصرية، ولمخاطر اىطائفية اىنعرات بإثارة متعلقة مخاطر

 

 

 ومن سلبيات الإعلام الجديد أيضاً:

 .انتحال اىشخصية      -1

 اىذم ولاىتحقير ولالإهانة عبر اىشبكة.      -2

 اىنصب ولالاحتيال في اىمعلوماتية.       -3

 اىشخصية الإىكترولنية.انتهاك اىبيانات       -4

 . اىتحرش ولاىمضايقة عبر برامج أنشطة الاعتداء علي اىخصوصية ولهي تتعلق بجرائم الاختراق      -5

 .تشكل أحد ولسائل غسيل الأموال      -6

 .تتيح تشكيل منصات مواقع إىكترولنية إباحية      -7

 .مرتكبيهاسهوىة إخفاء معاىم اىجريمة الإىكترولنية ولصعوبة تتبع       -8

   .غيرت من أنماط اىحياة في اىمجتمع اىشرقي      -9

 

 

 

 

 :إيجابيات الإعلام الجديد

حققت ولسائل الإعلام الاجتماعية إيجابيات ربما ىم تستطع أن تقدمها ولسائل الإعلام 

 :اىتقليدية بسبب محدولدية اىوسيلة ولاىتفاعلية، ولمنها

 كمبيوتر، ولخط إنترنت(. لا يتطلب تكاىيف مادية كبير )جهاز      -1

أعط  اىناس فرصة ىلتعبير عن أنفسهم ولتقديم تقرير عن عاىم كان لا يمكن تصوره       -2

 .حت  ولقت قريب جدا
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 انتشار ولجهات اىنظر مختلفة ولحقائق منعت من قبل.  -1

 .جعلت اىناس أكثر ثقة في استخدام اىتكنوىوجيا  -2

ى  اىثقة في بناء اىعلاقات الاجتماعية اىمباشرة، ىيشرع مساعدة الأفراد اىذين يفتقرولن إ    -5

 بمقابلة الأصدقاء ولالاتصالات عن بعد.

 عزز اىتضامن بين اىجماعات ولأصحاب اىقضايا اىمشتركة.    -6

ساعد عل  اىتغلب عل  "طغيان اىمسافة" في مجال الاتصالات، عل  سبيل اىمثال:     -7

 اىمغتربين ولأهليهم.

 .صحفيين في معرفة اتجاهات اىرأي اىعاميساعد اى    -8

ساعد اىقوى ولحركات اىتحرر عل  اىتواصل ولاستخدمه كمنصة إخبارية في اىبلدان     -9

 .اىسلطوية

 أدولات الإعلام الاجتماعي عل  حد سواء تنوعا ولمرولنة.  -12

 .تمكن أي فرد من إنشاء اىمحتوى اىخاص به ولمشاركته مع الآخرين بسهوىة  -11

   .تقوم بوظائف الإعلام )الإخبار، اىترفيه، اىتسويق  -12
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بعة المحاضرة السا  

  الاجتماعي اىتواصل مواقع
 

 

  الاجتماعي اىتواصل مواقع 

 اىتي ولاىتطبيقات الإنترنت، شبكة عل  اىموجودة اىويب مواقع كل إى  الاجتماعي اىتواصل مواقع تشير

ً  صُممت  حيوية، بطريقة ولالآراء ولاىصوت اىفيديو ولمقاطع اىصور عبرها الأفراد ىيتشارك خصيصا

 خاصة اتصال أدولات بكونها الاجتماعي اىتواصل مواقع تحصر اىتي اىخاطئة الاعتقادات بعض ولهناك

 طال أن إى  ولامتدت اىحاسوب أجهزة مع بدأت اىمواقع هذه أنّ  إى  تشير اىحقيقة أنّ  إلّا  اىذكيةّ، باىهواتف

ً  جزءاً  ولأصبحت اىذكية اىهواتف انتشارها .اىيوم الأفراد حياة في رئيسيا  

الاجتماعي اىتواصل مواقع إيجابيات   

 استخدامها، اىفرد أحسن إن ولذىك اىمجالات من اىكثير في الاجتماعي اىتواصل مواقع إيجابيات تتعدد 

:يأتي ما منها يكون حيث  

 

:الاتصال تعيق التي الحواجز تقليل   

 من كبير ىعدد معين بموضوع اىمتعلقة ولالآراء الأفكار ىنقل الاجتماعي اىتواصل مواقع استخدام يمُكن 

 اىمتاحة اىرأي مشاركة خاصية تساعد كما ولقت، أيّ  ولفي مكان، أيّ  من ولذىك سهلة، ولبطريقةٍ  الأشخاص

 عن اىتعبير في اىمشاركة فرص ولتوسيع الآراء ىتبادل الأبواب فتح عل  الاجتماعي اىتواصل ولسائل عل 

. اىرأي  

: الاجتماعية العلاقات دائرة توسيع  

 مع اىتواصل ولتسهيل جُدد، أصدقاء تشكيل في ولفعاّىةً  مفيدةً  أداةً  الاجتماعي اىتواصل شبكات تعتبر

 عناء يوفر ممّا شخصياً، مقابلتهم يمكن لا اىذين الأشخاص مع أول بهم، الاتصال انقطع اىذين الأصدقاء

.إىيهم اىوصول  

 

: للترويج فعالة وسيلة   

 من اىعديد يوجد حيث ىسلعها، اىتروليج أجل من جيدّة كأداة الاجتماعية اىشبكات اىتجارية اىشركات تستخدم

 ولبأقل الأرباح زيادة إى  يؤدي ممّا أقل، ولبتكلفة معينة سلعة أول ىخدمة باىتروليج اىمُختصة اىتطبيقات

.اىتكاىيف  

: فعاّل عام رأي لتشكيل وسيلة   
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 مساند عام رأي ىتشكيل ولسيلة اىمجموعات بين ولاسع تفاعل من تؤمنه بما الاجتماعي اىتواصل مواقع تعُد

.اىحياة مناحي بعض في إيجابي تغيير عنه ينتج اىذي الأمر ولهو اىقضايا، ىبعض  

:الأخبار متابعة   

 الاجتماعي اىتواصل شبكات تطور أدىّ                                                                            

 بحيث اىجريدة، ولصول انتظار أول اىتلفاز، شاشة عل  اىسادسة اىسّاعة أخبار اىشخص انتظار عدم إى 

. الاجتماعي اىتواصل ولسائل خلال من ولاىمعلومات الأخبار آخر معرفة يمكن                                                                 

  و الشركات  الأعمال رجال مساعدة

 رجال الاجتماعي اىتواصل شبكات تمُكّن                                                                              

 فهناك خدماتهم؛ نطاق ولتوسيع منتجاتهم، ولبيع اىعملاء، مع اىتواصل من اىمختلفة ولاىمنظمّات الأعمال

 قادرة تكون وللا الاجتماعية، اىشبكات عل  كامل بشكل تزدهر اىتي ولاىشركات الأعمال رجال من اىكثير

.بدولنها اىعمل عل   
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الثامنة المحاضرة   

الاجتماعي التواصل مواقعو مخاطر سلبيات  

 

: يأتي ما منها سيكون حيث استخدامها، اىفرد أساء إن عديدة سلبيات الاجتماعي اىتواصل ىمواقع   

: الهوية سرقة أو الاحتيال مخاطر  

 يحتاج ما كلّ  يكون حيث شخص، أيّ  من الإنترنت عل  تنُشر اىتي اىخاصة اىمعلومات إى  اىوصول يمكن

 اىخاصة اىشخص هوية ىسرقة يمكن فمثلاً  اىشخص، حياة عل  ىلتأثير اىمعلومات من قليل عدد حينها إىيه

. عليها ولاىتطفل اىشخصية اىمعلومات اختراق اىخطر هذا يتضمن كما به، كبيراً  ضرراً  يلُحق أن  

: الوقت إضاعة  

 ما أكثر ولاسع، بشكل انتشرت اىتي اىمواقع من ولغيره اىفيسبوك خاصةً  الاجتماعي اىتواصل ولسائل تعُدّ 

 ولسائل عل  اىفرد يقضيها اىتي اىساعات عدد زيادة إى  بدولره سيؤدي ممّا الإنترنت، عل  استخدامه يتمّ 

. ولغيرها اىعمل، في مسؤولىياته مع ذىك يتعارض ولقد الاجتماعي، اىتواصل  

: للخصوصية الافتراضية التواصل شبكات غزو  

 عن اىبحث من بالإعلانات الأشخاص تستهدف اىتي اىكبرى اىشركات الاجتماعية اىتواصل شبكات تمُكّن

 تزوليده أجل من أخرى، بيانات إى  بالإضافة اىتصفح، أثناء اىشخص يستخدمها اىتي اىمفتاحية اىكلمات

.حاجاته تستهدف اىتي بالإعلانات  

:المستخدمين ضد الجرائم ارتكاب   

 يكون ولقد أشكاىها، بكافة ىلمضايقات الأشخاص تعرض إى  الاجتماعية اىشبكات استخدام يؤدي أن يمكن 

ً  هذا ً  الأصغر ولالأطفال اىمراهقين ىدى خاصةً  شائعا  الانتباه اىواىدين عل  ينبغي ىذا خاص، بشكل سنا

.مناسب غير محتوى لأيّ  الأطفال يتعرض لا حتّ  بهم، اىخاص اىويب ىمحتوى  

: الأسرية العلاقات على التأثير   

ً  دولراً  الاجتماعي اىتواصل مواقع تلعب  يقضيه ما يؤدي حيث ولقوتها، الأسرية اىعلاقات نوعية في سلبيا

 أفراد عن اىبعد إى  فيها الافتراضية بعلاقاته ولانشغاىه اىمواقع، هذه تصفح في طويلة ساعات من اىفرد

. بهم تربطه اىتي اىعلاقات ولفتور أسرته  

:والتقاليد العادات منظومة مخالفة  

 من اىمجتمع عليه اعتاد ىما مخاىفة جديدة قيم نشر إى  اىمواقع هذه تؤمنه اىذي اىزائد الانفتاح يؤدي] قد 

. هويته تشكّل ولتقاىيد عادات  
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: و الاغتراب  العزلة  

 ةاىعائلي باىزيارات ولاىمتمثل الأفراد بين اىحقيقي الاجتماعي ىلتفاعل بديلاً  اىتواصل مواقع استخدام أصبح

 مما اىمواقع هذه عل  طويلة ساعات من الأفراد يقضيه ما إى  بالإضافة الاجتماعية، اىمناسبات ولحضور

.اىذات عل  ولالانطواء باىعزىة إصابتهم إى  أدى  

: التحصيل تدنيّ   

.أقلّ  علامات عل  اىحصول إى  كبير بشكل الاجتماعي اىتواصل ولسائل يستخدمون اىذين اىطلاب يميل  

 

 

التاسعة المحاضرة   

الأطفال على التواصل مواقع مخاطر  

 

 عندما تتضاعف اىخطورة هذه أنّ  إلّا  عام، بشكل الأفراد عل  خطورة الاجتماعي اىتواصل مواقع تشكّل قد

:يأتي ما الأخطار هذه ولمن اىصواب، من اىخطأ ولتمييزهم خبراتهم ىقلة نظراً  بالأطفال الأمر يتعلق  

 في سبق ىما تعرضهم من خطورة أكثر الأمر يعُد   فيما ولاىتنمّر، ولاىمضايقات ىلإساءة تعرضهم - 21 

.ولاىمعلمين كالأهل إساءة من ىه يتعرضون ما عنهم يصد من ولجود ىعدم نظراً  اىواقعية حياتهم  

 قد أطفال سبعة كل أصل من ولاحداً  أنّ  إى  الاحصائيات تشير حيث اىجنسي، ىلاستغلال عرضهم -22   

.الإنترنت عبر اىجنسيّ  ىلاستغلال يتعرض  

. اىقصد أول اىصدفة طريق عن ولغيرها الإباحية اىمواد مثل اىمسيئة اىمحتويات إى  ولصوىهم -23   

 يعود قد اىذي الأمر ولهو ولعيهم، ىقلة نتيجة الأطفال قِبل من مناسبة غير ولتسجيلات فيديوهات نشر -24

. باىسوء عليهم  

 احترام تدني مثل عديدة ىمشاكل الأطفال بتعرّض تتسبب أن الاجتماعية اىتواصل ىوسائل يمكن - 25

. اىمستمر ولاىقلق اىذات  
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العاشرة المحاضرة   

التواصل وسائل استخدام من الحد طرق  

 

 بتقنين الاجتماعي اىتواصل ولسائل عن اىناجمة اىسلبيات من اىحدّ  شأنها من اىتي اىطرق بعض اتباع يمكن

: يأتي ما باتبّاع ذىك وليكون ولقت، من عليها الأفراد يقضيه ما  

: الشخصية الواجبات على التركيز زيادة - 11  

 أكثر تكون اىتي اىشبكات إى  اىجهاز عل  اىمُثبتّة الاجتماعية اىتواصل ولسائل تطبيقات عدد تقليل يمكن

 عل  اىفرد يقضيها اىتي اىساعات عدد تقليل إى  ذىك يؤدي أن يمكن حيث اىشخصية، ولاىحياة باىعمل صلة

. أهمية الأكثر الأخرى اىيومية اىواجبات عل  أكبر بشكل ولاىتركيز الاجتماعي، اىتواصل ولسائل  

:آخر إلى وقت   من الفلترة أسلوب استخدام -10  

 لا أشخاص ولجود أمّا الافتراضي، اىعاىم في ما شخص مع ىلتواصل مُلحّة أسباب الأحيان بعض في يوجد 

 غير الأشخاص بحذف اىقيام اىمهم من أنهّ يعني ممّا يثُيراىقلق، قد اىواقع عل  معرفة أيّ  بينهم يوجد

 من ولغيرها اىخصوصية اختراق ولخطر اىوقت، ضياع ىتفادي ولذىك اىتواصل؛ ولسائل عل  معرولفين

.اىمشاكل  

: خطة وضع  -10  

 من تبقّ  ما جانب إى  الاجتماعي اىتواصل مواقع لاستخدام محدد ولقت فيها يخُصَص خطة ولضع إنّ 

.اىمواقع هذه عل  زائد ولقت قضاء من اىتخلص إى  سبيلاً  يعُدّ  بها ولالاىتزام أخرى، نشاطات  

:جديدة هوايات تطوير - 10  

ً  الاجتماعي اىتواصل شبكات عل  أولقاتهم الأفراد يقضي  ً  أحيانا  تعل م أنّ  يعني مما اىفراغ، من هرولبا

 قضاء في اىشخص سيفيد اىموسيق  أول اىكتابة، أول اىقراءة، أول اىرسم، أول اىرقص،: مثل جديدة مهارات

. اىهوايات هذه في أولقاتهم إشغال عبر اىمواقع هذه تصفحّ في أقل ولقت  

 بنظام ولالاهتمام رياضي، نادي إى  الانضمام: مثل صحية حياة أساىيب تبنِيّ :صحي حياة نمط تبن يّ -25

. صحي غذائي  

ً  اىشخص عادات تغيير عل  يعمل - 26  ولاحدة الإنترنت شبكة عل  كبير ولقت قضاء يكون حيث تلقائيا

.منها  

 

 

 

 


