المحور الأول : المفاهيم العامة حول البنوك و النشاط البنكي
1. تعريف البنك
البنك هو مؤسسة مالية تقدم مجموعة واسعة من الخدمات المالية، مثل الإقراض والتوفير والمدفوعات. يمكننا القول أن البنك هو المكان الآمن الذي تحتفظ فيه بأموالك، وتقوم من خلاله بإدارة أمورك المالية اليومية.
2. وظائف البنوك 
·  قبول الودائع: هي الأموال التي تودعها في حسابك البنكي، والتي يمكن للبنك استخدامها لإقراضها للآخرين.
· منح القروض: عندما تحتاج إلى شراء منزل أو سيارة، يمكنك الحصول على قرض من البنك.
· تحويل الأموال: يمكنك تحويل الأموال من حسابك إلى حساب شخص آخر، أو إلى حسابك في بنك آخر.
· إصدار بطاقات الائتمان والخصم: هذه البطاقات تسهل عملية الدفع والشراء.
· توفير الخدمات المصرفية عبر الإنترنت: يمكنك الآن إدارة حسابك البنكي من أي مكان وفي أي وقت باستخدام الإنترنت.
3. أنواع البنوك
هناك العديد من أنواع البنوك، منها:
· البنوك التجارية: وهي البنوك التي تقدم خدماتها للأفراد والشركات.
· البنوك الاستثمارية: وهي البنوك التي تهتم بالعمليات المالية الكبيرة، مثل طرح الأسهم والسندات.
· البنوك المركزية: وهي البنوك التي تتولى مسؤولية إدارة السياسة النقدية للدولة.
4. لأهداف الرئيسية للبنك:
· الربحية: تحقيق أرباح من خلال الفارق بين فوائد القروض وفوائد الودائع.
· النمو: زيادة قاعدة العملاء وحجم الأصول.
· السيولة: الحفاظ على قدرة البنك على تلبية طلبات السحب النقدي.
· الأمان: حماية أموال المودعين وضمان استقرار النظام المصرفي.
5. أهمية البنوك للاقتصاد:
· محرك للنمو الاقتصادي: يساهم البنك في تمويل الاستثمارات والمشاريع التي تساهم في نمو الاقتصاد.
· وسيلة لتوزيع الثروة: يساعد البنك في توزيع الثروة من خلال توفير القروض للأفراد والشركات.
· أداة للدفع والتسوية: يوفر البنك وسائل للدفع السريع والآمن.

