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  :مفهوم علم النفس  

ت( ψυχολογία( صلال علم الىفغ هي ملمت ًىهاهُت  وجخهىن الهلمت ( psychologie( وفي اللغت الفشوعُت) Psychology) وفي اللغت االىجليزً

معنى العلم أي البدث ًفُذ  فهى" logos" وحعني الشوح أو العقل أو الحُاة، أما المقؼع الثاوي" ψυχή" " Psyché "الوى   مً مقؼعين المقؼع

  .وظىداوى اظخعشاض بعع حعاسٍف العلماء والباخثين لهزا العلم .الزي له أصىى مىهجُت علمُت

ت أو مشطُت، إوعاهُت أمتعريف جيمس أهجل خُىاهُت هي مىطع اهخمام علماء الىفغ متى ًداولىا  : "إن مل أهىاع الشعىس ظىاء ماهذ ظىٍ

فعشوها  ."أن ًصفىها وٍ

الؼبُعُت التي جأخز العلىك البششي لمىطىع   : باليعبت للعلىلُين فئن علم الىفغ "هى رلو الفشع مً العلىمواطسون تعريف جون 

 .للذساظت

صىف  ٌععى علم الىفغ لُندشف القىاهين العامت التي جفعش ظلىك الهائىاث تعريف آرثر جيتس:  صف وٍ الحُت، إهه ًداوى أن ًدذد وٍ

 .الخشي إرا اظخؼاع رلو والحُىان والهائىاثحمُع أهىاع اليشاغ لإليعان 

امخذ مجالها لدشمل الخبرة، وختى العملُاث الزاجُت  علم الىفغ هى علم العلىك، ومً الملفذ للىظش في ملمت ظلىك قذ تعريف هورمان مان:

 .أهه ظلىك داخلي الذاخلُت مثل الخفنير، أصبذ ًىظش إلُه على

فاث علم الىفغ وإخخ  خُت التىفقذ حعذدث حعشٍ مش بها علم الىفغ عبر العصىس. فبعذ أن مان علم الىفغ يهخم  لفذ بئخخلاف المشخلت الخاسٍ

                                                                                                          ...مشوس الضمً الى دساظاث خىى العقل، الشعىس، العلىك  بالشوح، جدىى مع

فاث التي حاء بها علماء الىفغ ومنها، ما ًلي   :هىاك العذًذ مً الخعشٍ

: "علم الىفغ هى  وهى   .""علم الىفغ هى دساظت الشعىس  وهى    .""علم الىفغ هى دساظت العقل و هى    .""علم الىفغ هى دساظت الىفغ  

  ."دساظت العلىك

 والعملُاث العقلُت) Behavior)ًذسط العلىك  والماوع لعلم الىفغ، أن علم الىفغ هى علم الزيًخفق أغلب الباخثين أن الخعشٍف الجامع 

(Process Mentalبالعملُاث العقلُت مثل الإدساك ، والخعلم ، والخزلش ، والخفنير، وخل المشهلت  ًقصذ.  

فاث العابقت، وعخخلص القىى المأزىس عً عالم علم الىفغ ال  هىوبالىظش الى الخعشٍ قىله: "أن علم الىفغ بذأ  ))وودورث((:الشهير  مشٍ

فقذه فعلا  أصبذ علم العقل، لنً رهب عقله، زم أصبذ علم الشعىس، وأخش ى أن ًفقذ شعىسه". وقذ بذساظت الشوح، لنً صهقذ سوخه، زم

 .بعذ أن أصبذ علم العلىك وبعذه أصبذ علم العلىك والعملُاث العقلُت

وأصبذ مىدششا ختى الآن، ًترحم هزا المصؼلح إلى الاظم  ش صاد اظخعماى مصؼلح "ظُهىلىحُا أو بعُهىلىجيمىز بذاًت القشن الثامً عش

شمض صؼلح علُه أهه العلم الزي يهخم بالذساظت العلمُت للعلىك. ψ "   له عادة بالشمض العشبي "علم الىفغ" وٍ  وٍ
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فاث             ت وخاصت  الزي ًخخص بالذساظت العلمُت والمىظمتظاظُت لعلم الىفغ أهه العلم ال ومً الخعشٍ  وعان الإلعلىك الهائىاث العظىٍ

ومً  وعاوي ومداولت الخيبؤ بما ظُهىن علُه هزا العلىك في المعخقبلالإوجفعير هزا العلىك  بهذف الىصىى إلى فهم-وعان لهلالإدساظت  -

 زمت الخدنم فُه .

  :محددات السلوك

معقذ ومدشابو وهى خصُلت الخفاعل بين العذًذ مً العىامل والمخغيراث. ًىحذ مخغيراث جشجبؽ بالعلىك الإوعاوي العلىك الإوعاوي ظلىك  

ا وهىاك جفاعل مخبادى بُنها وبين العلىك، وهي ما ًؼلق عليها المحذداث )أو الظغ(. ولا شو أن الهمُت  اليعبُت لهل منها هي  اسجباػا قىٍ

  :المخخلفت للعلىك الإوعاوي. وهزه الظغ أو العىامل هيأظاط الاخخلاف بين الىمارج 

  :المحددات الفسيولوجية -أولا

ً العظىي للفشد. تهخم الفعُىلىحُا بالنُفُت التي  حعمل بمقخظاها أحهضة الجعم ويهخم علم الىفغ  ىلجُت بالخهىٍ جشجبؽ المحذداث الفيزً

بالخالي فنثير مً ظلىلُاث الفشد جخؼلب فهما للعملُاث  الفعُىلىحُت التي جقىم بالعلىك الزي ًيخج عً قُام هزه  العظاء بىظائفها، و 

ىظم وظائف الجهاص الغذدي وخشماث  عليها. ٌعخبر الجهاص العصبي المعؤوى الوى عً جدقُق الخهامل داخل حعم الإوعان، إر ٌعُؼش وٍ

  .ص العصبي ًؤزش على ظلىك الصخصالعظلاث  الإسادًت وغير الإسادًت، وبالخالي فئن أي جأزير على الجها

  :ثاهيا: المحددات البيئية

ىن البِئت مً العىامل المؤزشة في ظلىك الاوعان. حشير البِئت إلى جلو الصفاث المحُؼت بالفشد وإلى مهىهاث الحظاسة التي ًدخو بها. قذ جه

فمً ٌعنىىن العىاخل ًخخلفىن في شخصُاتهم عمً ٌعنىىن البِئت ػبُعُت )المهان( فالصفاث  المهاهُت لها جأزير على حشنُل العلىك. 

خُت )الضمان(، خُث ًخغير ظلىك  الغاباث والصحاسي والمضاسع، لما أن هىع خُاة المذًىت له جأزير على  حشنُل الصخصُت. وقذ جهىن جاسٍ

خماعُت  )العاداث والخقالُذ(، والذًً واللغت الاوعان في مىقف ما عً ظلىله في هفغ المىقف في صمً آخش... وعلى العمىم جلعب البِئت الاح

  .والىظام العُاس ي والاقخصادي... دوسا بالغا في حشنُل العلىك

  :ثالثا: الخبرة والتعلم

ل مً الخعلم )الخبراث العابقت( والخيبؤ بالعلىك إهما ًهىن على أظاط معشفخىا  خ ػىٍ حعخبر النثير مً الاظخجاباث العلىلُت هدُجت لخاسٍ

ث الصخص المخعلمت مً قبل في هفغ الظشوف والمىاقف. مثاى على رلو قذ وعخؼُع الخيبؤ بىجاح فشد في امخدان ما إرا عشفىا خبراجه بخبرا

 . المخعلمت

 :أهداف علم النفس  

 :وجخمثل في أسبعت أهذاف أظاظُت هي
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خظت لما لا خظاجه عً الظىاهش القابلت للملا بدسجُل م ٌعخبر الهذف الشئِس ي ألي علم ومعىاه أن ًقىم الباخث : "Description "الوصف -

الىصف  ن" وجدذًذ علاقاتها بالظىاهش الخشي ورلو بجمع الحقائق خىلها باظخخذام أدواث مىاظبت وحعاعذ عملُتجدذر بالفعل "هىا والآ 

، لما ًصىف العلىك إلى دوافع  اوي معشفي أو وحذ للظىاهش الىفعُت على جصيُفها في فئاث أو أهظمت فُخم جصيُف العلىك إلى خشمي أو

 .وغير مخعلم  ث واججاهاث والى ظلىك مخعلملا واهفعا

الباخث إلى الخؼىة المىالُت وهي الخفعير أي مداولت  هتهاء مً عملُت وصف الظاهشة وجصيُفها ًيخقلبعذ الا  :"Explanation"لتفسيرا -

ؼلق ًخصشف الىاط بال حابت عً العؤاى الشئِس ي وهى " لماراالإ  قت التي ًخصشفىن بها؟" فخفعير العلىك أو الظاهشة ًؤدي إلى فهمها، وٍ ؼشٍ

 ."ظئلت بـ"الفشوضال على الخفعيراث المؤقخت التي جقذم مئحابت أولُت عً هزه 

حابت عً العؤاى "مارا خذر" الإ مان الىصف هى  ًؤدي الخفعير الصحُذ إلى الخيبؤ الذقُق بدذور العلىك فئرا :"Prediction"التنبؤ -

عخبر الخيبؤ اخخباسا أخش للفشض الإ ولُف خذر" فالخيبؤ هى  حابت عً العؤاى" لمارا خذرالإ والخفعير هى  حابت عً ظؤاى "متى ًدذر" وَ

  .جم إحشاء البدث علُه بهذف الخفعير الزي

الذقُقت بالششوغ التي ًدذر أو ًخغير في ظلها،   العلمُت ًخم طبؽ العلىك والخدنم فُه بىاء على المعشفت :"Control"الضبط والتحكم -

خدقق الظبؽ بشهل هاجح عىذما جهىن   عملُخا الخفعير والخيبؤ دقُقخين وٍ


