
 إدارة الأعمال الدولية
بأنها عملية إدارة الأنشطة والعمليات   (International Business Management) إدارة الأعمال الدوليةتعُرف 

ويشمل هذا المجال إدارة تدفق السلع، والخدمات،  .التجارية التي تتجاوز الحدود الوطنية للدول لخدمة الأسواق العالمية

 .والتكنولوجيا، والموارد البشرية بين بلدين أو أكثرورؤوس الأموال، 

 

 الأهداف الأساسية للأعمال الدولية

  :تسعى الشركات من خلال الدخول إلى الأسواق الدولية إلى تحقيق عدة أهداف استراتيجية

 الاستفادة من كلف الإنتاج المنخفضة أو العمالة الرخيصة في الدول المضيفة :تخفيض التكاليف. 

 عدم الاعتماد على سوق محلية واحدة لحماية الشركة من التقلبات الاقتصادية :توزيع المخاطر.  

 فتح أسواق جديدة لزيادة المبيعات واكتساب زبائن جدد :التوسع والنمو. 

 الحصول على مواد خام أو تكنولوجيات غير متوفرة محليا   :الوصول إلى الموارد. 

 

 الأسواق الدوليةاستراتيجيات الدخول إلى 

  :تتعدد الطرق التي تعتمدها المنظمات للتواجد عالميا  بحسب حجم المخاطرة والاستثمار المطلوب

 .أسهل الطرق وأقلها مخاطرة لتبادل السلع :التصدير والاستيراد .1

 .جيامنح شركات أجنبية حق استخدام العلامة التجارية أو التكنولو :(Franchising) الترخيص وحق الامتياز .2

التحالف مع شركاء محليين في الدولة المضيفة لتقاسم رأس المال  :(Joint Ventures) المشاريع المشتركة .3

 .والمخاطر

 :التملك الكامل للفروع أو المصانع في الخارج مع السيطرة الإدارية التامة :(FDI) الاستثمار الأجنبي المباشر .4

 

 تحديات بيئة الأعمال الدولية

  :الإدارة الدولية بيئة معقدة وغير مستقرة مقارنة بالبيئة المحلية، وتتأثر بالعوامل التالية تواجه

 قيود الصرف، القوانين التجارية، الرسوم الجمركية، والاضطرابات السياسية :البيئة القانونية والسياسية. 

 ضدها تقلبات أسعار صرف العملات الأجنبية وأساليب التحوط :المخاطر المالية. 

 تباين اللغات، القيم، السلوكيات الاستهلاكية، وأساليب القيادة عبر الثقافات :الاختلافات الثقافية. 

 

 


