




: تعريف الأزمات-1

ي اصطلاحهم نقطة ( Krisis)هي كلمة يونانية من لفظ : الاصطلاح  المعنى -
 
ي ف

ي تعت 
الت 

التحول من حال إلى حال، من الأحسن إلى الأسوأ أو العكس، فهي لحظة حاسمة أو وقت 

.عصيب

ي اللغة العربية يعرف المعجم الوسيط الأزمة بأنها-
 
ي لسان ا: ف

 
لعرب علي الشدة والقحط، وف

ه: أنها  خير
.الشدة فيقال أزم عليهم العام أو الدهر أي اشتد قحطه وقلَّ

ي يطرأ عل حالة التوازن والاستقرار يحمل ته: المعنى العلم  -
ديدا وقد تكون هي اضطراب فجائ 

.عواقبه سيئة



ي الت: تصنيف الأزمات-2
 
:صنيفتختلف الأزمات باعتماد المعيار المعتمد ف

الأنواعالمعيار

مجتمعيةمؤسسية شخصيةحسب الوحدة

  
ى
عالميةإقليميةمحلية حسب النطاق الجغراف

ة أو سطحيةحسب الأثر ة أو عميقة أو هيكمتوسطة صغير ليةكبير

ءالانفجار المتوسطالانفجار السري    عحسب سرعتها الانفجار البط 

اجتماعية وأخلاقيةسياسية اقتصاديةحسب المجال



:الماليةالأزماتتعريف-3

ي الفجائيةالتذبذباتتلكأنها علتعريفها يمكن
اتمجملعلجزئيا أو كليا تؤثر الت  المتغير

يةالمصرفالودائعاعتماداتكذلـكو السندات،و الأسهـمأسعـار الإصدار،حجم:مثل،المالية

ي انهيار يتبعهالصـرف،معدلو 
 
ي المؤسساتمنعدد ف

 
القطاعاتلىإآثارهتمتد المالىي القطاعف

.الأخرى

:الماليةالأزماتخصائص-4

ي والتداخلوالتشابكالتعقيد -
 
.لهاارضةالمعأو المؤيدةالمصالحوقوىوأسبابها عناصرها ف

.دقتهاوعدمالمعلوماتنقص-

.الأزمةلظروفمناسبنمطوابتكار للتسيير السابقالنمطعنالخروجتتطلبمواجهتها -

ي التامةالثقةعدمإلىيؤديوالخطير المفاج   تصاعدها 
 
.العلاجيةوالبدائلالحلولف



اتتمس- ي الماليةالمتغير
 
الماليةراقالأو وأسعار العملةوسعر التضخممعد :مثلبدايتها،ف

اتإلىتنتقلثم،....المصارفوودائع حجمطالة،البمعدل:مثلالأخرى،الاقتصاديةالمتغير

اتثم،....،(ووارداتصادرات)الخارجيةالتجارة .والاجتماعيةالسياسيةالمتغير

الاقتصاديةوالمؤسساتالقطاعاتبير  انتشارها بسرعةخصوصا منها والماليةعموما الأزماتتتمير  -

ابط ابطلدرجةفتخضعالدولبير  انتشارها سرعةوأما بينها،المالىي للي  .التجاريو المالىي الي 

والصراع  Threatsوالتهديدات  Risksفقط المخاطر  لا تشمل الأزمة أن ومن جهة أخرى 
Conflict  والحوادثAccidents الاستقرار  وعدمInstability بل أن الأزمة تشمل أيضا
ي الأزمة هي فــــــــــأن ولذلك Opportunitiesالفرص  

دوث تنت   بححالة من عدم الاستقرار الت 
ات جوهرية وحـــــاسمة وقريبة قد تكون نتائجها غير مرغوب فيها  ن نتائجها تكو أو قد تغير

ةمرغوب فيها بدرجة   .كبير



الألفاظ ذات الصلة بمفهوم الأزمات المالية-5

ىحادثةهي :الكارثة-5-1 ار عنهاوينجمفعليةبصورةوقعتمدمرةكي  ىوخسائرفادحةأصر  ي كي 
لممتلكــاتاف 

ي )والأرواح
ي الماديةالجوانبف 

ي حدثتإما الكارثةهذهتكونوقد ،(المعنويةالجوانبوف 
الزلزال:ثلمالطبيعةف 

اكير   ها،والي  معوناتالكارثةواجهةموتتطلبعمديه،أو عمديهغير بصورةالإنسانفيها يتسببفنيةتكونوقدوغير

.الدولىي أو المحلي المستوىعل

ي الأزمةعنالكارثةتختلفوبالتالىي 
:التاليةالنقاطف 

.الأزمةخسائر منبكثير وأسرعأكي  الكارثةخسائر -

ي -
ؤ يمكنلا الأحيانمنكثير ف  .الكارثةومكانبوقتالتنبُّ

ي الجانب- ي الإيجائ 
ي الجانبهو الكارثةف 

الاتهاماتمنجانبعنها فينتجالأزمةأما والتعاطف،المواساةمنالإنسائ 
.الخصوماتإلىيصلوقد 

ي يوجد قد -
ي ذلكيمكنكما مكاسبيحققمنالكارثةف 

ي مكاسبيحققمنأنهالفرقلكنالأزمة،ف 
علالكارثةف 

.مرغوبشخصوهو ومبدع،موهوبفيسمىالأزمةأما مرغوب،غير شخصوهو انتهازيا يسمىحسابها 



وتؤدي إلىمتوقع، الصدمة عن موقف حاد ينجم عن حادث غير تعي  : الصدمة-5-2

ي بالخداع والغدر ، وشعور بالإساءة غير المتوقعة ، وتؤدى الصدمة
إلى تتابع شعور فجائ 

 من الخوف والدهشة والذهول والعجز وغير 
ً
 مرآبا

ً
.لكذالأحداث بصورة تعزز شعورا

ي النقاط التاليةالصدمة وبالتالىي تختلف 
 
:عن الأزمة ف

,الأزمةهي احد الأعراض الأساس الناجمة عن وقوع الصدمة -

.تمهيدتحدث عندما تنفجر الأزمة بصورة فجائية سريعة دون إنذار أو -

ي ويزول -
 يختف 

ً
 وطارئا

ً
كن الأزمة بسرعة ولالإحساس بالصدمة يكون إحساسا سريعا



والتفسير والتحليلالبحثتستوجبحالةإحداثإلىيؤديرئيسباعثهي :المشكلة-5-3

ي تكونالحالةوهذه،
المشكلةتكونفقد ،أخر جانبومن،فيها مرغوبغير حالةالأغلبف 

 
ً
ي سببا

ي الأزمةوقوعف 
ي الت 

الوحدةو أالمحلي الاقتصاد مستوىعلالدولةمنها تعائ 

آلليسولكنمشكلةوجود عنناجمةأزمةآلأنالقوليمكنفانهولذلك،الاقتصادية

.أزمةإلىتؤديمشكلة

ي الأزمةعنالصدمةتختلفوبالتالىي 
:التاليةالنقاطف 

.معينةزمنيةمدةمنلأكي  احتمالهامنالمؤسسةأو الشخصيمكنلاحالةالأزمة-

ي الحالةهي المشكلة-
إلىصدىيتوقد واحدةمرةمنلأكي  احتمالهامنالشخصيمكنالت 

.أخرىمشكلةحدثتوانحت  معالجتها 



(The Elements Of Crisis)للأزمات الأساسية العناصر -6

:هي العناصر وهذه 

ي وقت مفاج   غير : عنصر المفاجأة-1
 
ي متوقع بدقة إذ أن الأزمة تنشأ وتنفجر ف

 
 مكان وف

 مفاج   
ً
.أيضا

ي : عنصر التهديد-2
 
 للأهداف والمصالح ف

ً
.تقبلالحاصر  والمستتضمن الأزمة تهديدا

 :  عنصر الوقت-3
ً
 ضيقا

ً
.ومحدداأن الوقت المتاح أمام صناع القرار يكون وقتا

ورة أن تعصف الأزمات بالنظام الاقتصادي  الكلي أو عل المستوىليس بالصر 
ي 
 
ي بصورة فردية أي أن تحدث أزمة واحدة فقط ف

ي  ، فنفس الوقت الجزئ 
كثير ف 

مة واحدة أز أكي  من من الأحيان قد يتعرض الاقتصاد عل المستوى الكلي إلى 
 و وقد يكون تزامن الأزمات الأزمات وهذا ما يطلق عليه تزامن 

ً
ابطا يكون قد مي 

ابطغير  .  مي 



urrency)أزمة العملة -1 Crisis:)

ي 
العملةهذهقيمةتخفيضإلىيؤدىالذىالأمر وهو ،الصرفعلمضارباتتكونعندما تتواجد ما عادةوالت 

افإلىالنقديةبالسلطاتيدفعقد أو (حادبشكلقيمتها وهبوطتدهور أو ) ةنسباستي   احتياطاتهامنكبير

 وذلكالفائدة،أسعار رفعأو الدولية
ً
.المحليةعملتها قيمةعلحفاظا

Banking)المصرفيةالأزمة-2 Crisis):

ي النظاماختلالاتعنتعي  
اماتهالوفاءعلقدرتهوعدمالمصرف  أو الدولةدخلتيحتم،مما مواعيدهأمامبالي  

ةالبنكيةللوحدةالمساعدةتقديمعنالمسؤولةالنقديةالسلطة .المتعي 

Foreign)الخارح   الدينأزمة-3 Debt Crisis):

ي الحالةوهي 
ضيتوقفعندما إما تحدثالديونفأزمةديونها،خدمةدفععنالدولةتعجز الت  عنالمقي 

.الحدوثممكنالسدادعنالتوقفأنالمقرضونيعتقد عندما أو السداد،



:الماليةالأسواق أزمة -4

ي الأزماتمنالعديد تحدث:"الفقاعاتحالة"المالأسواقأزمات
 
المالأسواقف

عيرتفعندما "الفقاعة"تتكونحيث."bubble""الفقاعة"بظاهرةيعرفمانتيجة
رير غارتفاعنحو علالعادلة،قيمتهااقتصاديا يتجاوز بشكلالأصولسعر  ما وهو .مي 

اءمنالهدفيكونعندما يحدث الربــحو ه–المثالسبيلعلكالأسهم–الأصلسرر
 .الدخلتوليدعلالأصلهذا قدرةبسببوليسسعرهارتفاععنالناتج

 
هذهف

ذلكعلبياتجاها هناكيكونعندما وقتمسألةالأصلأسعار انهيار يصبحالحالة
 سعرهفيبدأ الأصل

 
 الذعرحالات تبدأ ثمومنالهبوط،ف

 
الأسعارتنهار فالظهور ف

ي سواءلأخرىالأسهمأسعارنحو الأثر هذاويمتد 
 
تالقطاعاأو القطاعنفسف

.الأخرى



 يمكن الإشارة 
 
 ما تتسم الأنواع المخف

ً
تلفة ضوء العرض السابق أنه عادة

ابط فيما بينها أو التتابع   للأزمات المالية بنوع من الي 
 
الحالات، بحيث بعضف

امن عناصر أزمات العملة والبنوك والديون الخارجية   يمكن أن تي  
 
واحد آنف

ن يمكن أن ينتج عن نوع واحد من الأزمات عدة أزمات أخرى مختلفة، ولككما 
يؤدى تجدر الإشارة إلى أن تزامن حدوث نوعير  أو أكي  من الأزمات أو تتابعهم

حملها الاقتصاد يتالت  بالطبع إلى زيادة حجم التكاليف الاقتصادية والاجتماعية 
ي 
الوطت 


