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خطيط�للمشروع�. -خطوات�إ�شاء�مؤسّسة�صغ��ة : المحاضرة العاشرة 
ّ
 وضع�س��ورة��للمشروع�بحسب���داف�المتاحة��-الت

 

 القرن ستينيات غاية إلى هيمن فقد. رئيسية ةتفكيري اتجاها ثلاثة مرّعب ملحوظاً تطورً المقاولاتية  مجال فيث لبحا عرف

 ثمظهر. الاقتصادي النشاط في دورها على ،مركزًايبحث اقتصاد منظور من المقاولاتية تناول الوظيفي،الذي الاتجاه العشرين

 القرن تسعينيات بداية ومع المقاولاتي السلوك في تأثيرهاو  تيلمقاولا الأفراد خصائص بدراسة جانبه،اهتمإلى  اتجاه لاحقًا

ا يلي وفيم. متكاملة منظومة بوصفها ككل اولتيةالمق  العملية سير دراسةلى ع اهتمامه المسيرون،انصبّ ه   اتجا الماضي،برز

  1.مختلفة تحليليةال المقاولاتية تناولت التي الاتجاهات هذه لأهم يعرض

 الاقتصادي الاتجاه وفق المقاولاتية .1

 على أساسًا الاتجاه هذا ركز والاجتماعية،حيث الاقتصادية لعلوم منا طويلةانطلاقاً لفترة معمقة بدراسة المقاولاتية حظيت

: في يينيتمثلان ينمحور تساؤل عن لإجابة محاولةل لمقاولاتي،في النشاطا نتائج

 ماأثرالأنشطةالمقاولاتيةعلىالاقتصاد؟وماالظروفالاقتصاديةوالاجتماعيةوالثقافيةالتيتشجععلىبروزالمقاولاتية؟

لاتمتعددةلتعريفالمقاولانطلاقاًمنوظائفهالاقتصادية،وهوماأدىإلىتطورمفهومالمقاولعبرالزمنتماشيًامعالتحولاتالتكماتضمنهذاالاتجاهمحاو 

 1616فقداستُعملمصطلحالمقاوللأولمرةسنة . يعرفهاالنظامالاقتصاديالعالمي

منالأعمال،مثلتشييدالمب،وكانيدلعلىالشخصالذييبرمعقدًامعالسلطاتالعموميةلضمانإنجازعملأومجموعةMontchrétienمنطرف

 .انيالعمومية،وإنجازالطرق،وتزويدالجيشبالمؤن،وغيرهامنالمهام

ومعمرورالزمن،اتسعمفهومالمقاولليصبحأكثرشمولاًخلالالقرنالثامنعشر،حيثأصبحيعنيالشخصالذييباشرنشاطاًمعينًاأوفردًانشيطاًيقومبإ

. نجازأعمالمتعددة

،اللذينيعدّانمنأوائلالاقتصاديينالذينقدمواتعريفًامتكاملاًللSayوCantillonىكلمنويعودالفضلفيبلورةتصورأوضحلوظيفةالمقاولإل
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. فالمقاول،حسبهما،هوشخصيتحملالمخاطرةمنخلالتوظيفأموالهالخاصة. مقاول

مؤ عدماليقينعنصرًاجوهرياًفيتعريفالمقاول،إذعرّفهبأ�الشخصالذييشتريأويستأجربسعرمعلومليبيعأوينتجبسعرغير Cantillonوقداعتبر

 1.كد،بغضالنظرعنطبيعةنشاطه

وبماأنالمقاوللايمكنهالتنبؤبنجاحالمشروعالذيأنشأهبأموالهالخاصة،فإ�يتحملبمفردهالمخاطرالمرتبطةبتقلباتالسوقوالأسعار،إضافةإلىالظرو 

. فالطبيعية

،فقدركزعلىقدرةالمقاول،ولاسيماالصناعي،علىتوظيفالعلموالمعرفة،حيثميزبينالعالمالذييدرسالقوانينالطبيعيةويجريالبحوث،والمقاSayأما

. ولالذييستغلهذهالمعارففيإنتاجسلعذاتمنفعة،والعاملالذييتولىتنفيذالعمل

نتاجمنمالكيالأراضيوالعمالوأصحابرؤوسالأموال،المقاول،سواءكانفلاحًاأوحرفيًاأوتاجرًا،بأ�الوسيطبينمنتجيعواملالإSayكماوصف

 .وبينالمستهلكين

،الذييعدالأبالحقيقيللSchumpeterورغمتعددهذهالدراسات،لميحتلالمقاولمكانةمحوريةفيتفسيرالتطورالاقتصاديإلامعظهورأبحاث

. لمتاحة،وضرورةإدخالتنظيماتجديدةفقدكانأولمننبهإلىأهميةعاملالتغييرمنخلالالاستخدامالمبتكرللمواردوالإمكانياتا. مقاولاتية

وتتمثلوظيفةالمقاول،حسبه،فياكتشافواستغلالالفرصالجديدة،إذيعرفهبأ�الشخصالذي 

. »يبحثعنالتغييرويتصرفبمايتلاءممعهويستغلهبوصفهفرصة«

تالحديثةمنأهوقبلكلشيءشخصمبدع،يوظفالمواردالمتاحةبطرقغيرتقليدية،ويعتمدعلىالاختراعاتوالتقنياSchumpeterفالمقاولعند

  .جلتحقيقتوليفاتإنتاجيةجديدة

حويعُدالاتجاهالاقتصاديذاأهميةبالغة،إذأسهمفيإرساءالأسسالتاريخية�الالمقاولاتية،غيرأناستمرارهإلىغاية�ايةالسبعينياتلميمكنهمنالإ

  2.قتصاديالبحتاطةالشاملةبالظاهرةالمقاولاتية،نظراًلاتساعهاوتشعبهاوارتباطهابعواملمتعددةتتجاوزحدودالتحليلالا

   

  

  

  

                                                           
1 Isabelle Djanou, L’entrepreneuriat : un champ fertile à la recherche de son unité, revue française 

de gestion, vol 28, n 138, avril/juin 2002, p 110. 
2Sophie Boutillier et Dimitri Uzunidis, La légende de l’entrepreneur, Edition la découverte & Syros, 

Paris, 1999, p 32 
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 1الأفراد خصائص اتجاه وفق المقاولاتية -2

. يركزهذاالاتجاهعلىدراسةالمقاولفيحدّذاته،منخلالتحليلخصائصهباعتبارهامدخلاًلفهمالسلوكوالنشاطالمقاولاتي

وفيهذاالسياق،ظهرتمجموعةمنالدراساتالتيتناولتالمقاولانطلاقاًمنخصائصهالنفسيةوالشخصية،وسعتإلىالإجابةعنجملةمنالتساؤلاتالج

 منهوالمقاول؟وماالذييميّزهعنغيرهمنالأفراد؟ولماذايتجهإلىإنشاءمؤسستهالخاصة؟: وهرية،منأبرزها

 :تيوتنقسمهذهالخصائصإلىخصائصنفسيةوأخرىشخصية،علىالنحوالآ

 2النفسية الخصائص: أولا

. حاولتالعديدمنالدراساتتحديدسمةرئيسيةأومجموعةمنالسماتالتييمكنمنخلالهاالتعرفعلىشخصيةالمقاول

فيبدايةستينياتالقرنالماضيمنأبرزالمساهماتفيهذاا�ال،حيثبيّنأنالسمةالأساسيةالتيتميزالسلوكالمقاولاتيهياMcClellandوتعُدأعمال

. لحاجةإلىالإنجاز،أيالرغبةفيالتفوقوتحقيقالأهداف

دافالمقاول،حسبهذاالتصور،هوشخصتحكمهحاجةقويةللإنجاز،ويبحثعنالمواقفالتيتتيحلهرفعمستوىالتحدي،ويتحملالمسؤوليةفيإيجا

  .لحلولالمناسبةللمشكلاتالتيتواجهه

 3الشخصية الخصائص: ثانيا

اهتمهذاالاتجاهكذلكبدراسةالخصائصالشخصيةللمقاول،مثلالوسطالعائليالذيينتميإليه،والمستوىالتعليمي،والخبرةالمهنيةالمكتسبة،وال

. سن،وغيرهامنالعوامل

ين،لكو�غيرقادرعلىتقديمتفسيرشاملللظاهرةالمقاولاتية،إذيصعبتفسيرسلوكغيرأ�ذاالاتجاهتعرضلانتقاداتعديدةفينهايةثمانينياتالقرنالعشر 

  .معقدومتعددالأبعادبالاعتمادفقطعلىبعضالصفاتالنفسيةأوالشخصية
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 1ألمقاولاتي النشاط سير اتجاه وفق المقاولاتية- 3 

   

فيحيناهتمالاتجاهالاقتصاديبدراسةدورالمقاولفيالاقتصادوا�تمع،وسعىاتجاهخصائصالأفرادإلىتفسيرسلوكالمقاولوتصرفاته،جاءهذاالا

. تجاهاستجابةًللحاجةإلىتغييرمستوىالتحليلفيالدراساتالمقاولاتية

 .ثناءسيرالعمليةالمقاولاتيةفقددعاإلىتجاوزالتركيزعلىالمقاولكشخص،والاهتمامبدلاًمنذلكبدراسةمايحدثفعليًاأ

. وفيهذاالإطار،ظهرتمجموعةمنالدراساتالتيركزتعلىالعواملالأساسيةالتيتساهمفينجاحالمقاولوالمؤسسةالجديدة

،الذيأشارفيمطلعثمانينياتالقرنالماضيإلىالتحولالعميقالذيعرفهالنظامالاقتصادي،حيثانتقلمDruckerومنبينأبرزهذهالدراساتأعمال

. سًاعلىالمسيرينإلىاقتصاديقومعلىالمقاولينبفضلتناميروحالمقاولاتيةناقتصاديرتكزأسا

أنالإبداعيمثلالعاملالجوهريفينجاحالمقاول،باعتبارهوسيلةأساسيةلزيادةالثروات،إذيؤكدعلىضرورةبحثالمقاولينعنمصDruckerويرى

 .يتسمحبتطبيقهذهالابتكاراتبفعاليةادرالإبداعوالمؤشراتالدالةعلىالابتكاراتالقابلةللنجاح،إلىجانبالالتزامبالمبادئالت

كماشددعلىأهميةالتغيير،الذييمكّنالمقاولمناستخدامالمواردالمتاحةبطرقجديدةومختلفةعمّاهوسائد،سواءمنخلالتحويلهاإلىمجالاتأوقطا 

. عاتذاتمردوديةوإنتاجيةأعلى،أوعبرإعادةتنسيقهاوتوظيفهابأساليبمبتكرة

االباحثينإلىالتركيزعلىدراسةسيرعمليةإنشاءالمؤسسةالجديدة،أيالاهتمامبمايفعلهالمقاولبدورهمنروادهذاالاتجاه،حيثدعGartnerويعد

: وقدقدّمنموذجًايصفعمليةإنشاءمؤسسةجديدةاعتمادًاعلىأربعةأبعادرئيسيةهي. ونفعليًابدلالتركيزعلىخصائصهمالشخصية

 .المحيط،الفرد،سيرالعملية،والمؤسسة

وقدحظيهذاالاتجاهباهتماممتزايدمنالباحثين،لأ�أتاحتجاوزالتصوراتالتقليديةالضيقةالتيكانتتركزعلىعاملواحدأوصفةإنسانيةأووظيفةاقت

  .صادية،مؤكدًاأنالمقاولاتيةظاهرةمعقدةلايمكنفهمهاإلامنخلالدراستهاكمنظومةمتكاملةتشملمختلفالأبعادوالجوانب
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