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 ةالمقاولة�الداخلي.قائم مشروع شراء. جديدة مؤسسة خلق. المقاولاتية المواقف: الثامنة المحاضرة

  المقاولاتيةواقف الم تعريف-1

 مختلف مواجهة أجل ،والوقت،منلوشبكات الاتصاالتنظيمية، لتجنيد الهياك إلى �دف عملية بأ�ا المقاولاتية لمرافقةا تعُرّف

إتباع مسار  ىالمرافقة عل وبذلك،تقوم. المقاول وشخصية ثقافة مع تكييفها على المؤسسة،والعمل تعترضالتقيد  لصعوباتا

 1:أساسية،هي مراحلثلاث   نيتضم ممنظ

 مؤسسة، إنشاء في الراغبين الأفراد استقبال

 مشروع، حامل كل خصوصيات عتتلاءم م خدمات تقديم

 .المشروع وحاجات المرافقين طبيعةمد�ا حسب  تختلف زمنية لفترة الناشئة المؤسسة متابعة

 المؤسسات لتمكين أساسيًا شرطاً المقاولاتية،باعتبارها لمرافقةا  في تتوفر أن ينبغي التي الجوهرية العناصر على التعريفا هذ ويركز

 .ونشاطها إنشائها مراحلل مختلف  خلا تواجههالتي  لتقيد ا الصعوبات تجاوز من الجديدة

كماتعُرّفالمرافقةبأ�اإجراءيهدفإلىنقلفردأومؤسسةمنوضعيةإلىأخرى،منخلالالتأثيرفيعمليةاتخاذالقرار،بمايسمحلحاملالمشروعباكتسابا

ولاتي مقا فريق أو شخص دعم إلى المؤسسة،و�دف صاحب بصفته المقاول تخص المرافقة وعليه،فإن. التسيير في لاستقلالية

 .لاستمرارقابلا  مشروع إلى وتحويلها الفكرة هذه تطويرى عل استثمارية،والعمل فكرة ليحم

وتعُرّفالمرافقةكذلكعلىأ�اعمليةتعبئةلمختلفالهياكلوالوسائللخدمةالمؤسسة،وتشملالاستقبال،والإعلام،والتوجيه،والاستشارةطوالمسارإ

 .ةخلالمرحلةالاستغلال،والمساعدةفيتطويرالمؤسساتوتقديمالخدماتالملائمةلاحتياجا�انشاءوتوسيعالمؤسسات،إضافةإلىالمتابع

ومنمنظورآخر،تعُدالمرافقةعمليةديناميكيةلتطويروتنميةمشروعاتالأعمال،لاسيماالمؤسساتالصغيرةوالناشئة،خلالمرحلةالتأسيسوبدايةال

ع،وذلكمنخلالتوفيرمختلفأشكالالدعمالماليوالفنيوالتسهيلاتالضرو نشاط،بمايسمحلهابالبقاءوالنمو،خاصةفيالمراحلالأولىمنعمرالمشرو 

 2.رية

                                                           
  .13، ص 2009طلبة صبرینة، هیئات وأدوات مرافقة إنشاء المؤسسة، جامعة منتوري، قسنطینة، الجزائر،  1
عبد السلام أبو قحف وآخرون، حاضنات الأعمال ، فرصة جدیدة للاستثمار وآلیات لدعم منشآت الأعمالالصغیرة، الدار الجامعیة،  2
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 الجيدةواقف الم خصائص-2

 :اتفقالمختصونفيمجالالمقاولاتيةعلىمجموعةمنالخصائصالتيتميزالمرافقةالجيدة،ومنأبرزهامايلي

 :والمشروع  الفرد بين الارتباط

 مستمراً انسجامًا ضمني مله،بمايح الذي المشروع طبيعةو  المقاول مكانياتوإ كفاءات ينب توافق وجود الجيدة المرافقة تفترض

 المشكلات من المشروع و المقاول من لحماية ك فيا التوافق هذ ويسهم. المرحلةالأولى في فقط المشروع،وليس و الفرد بين

 .لمحتملةا

 :فقط المشروع على لا الشخص على التركيز

 فلا. كشخص المقاول على أساسًا ترتكز تيةالمقاولا المرافقة التقنية،فإن الجوانب على غالبًا يركز الذي الخبراء عمل بعكس

  مشروع لإدارة اللازمة المهارات اكتساب المرافقة،من فترة المقاول،خلال تمكين يجب المادي،بل أو المالي الدعم تقديمي يكف

 .البعيد لمدى على

 :الاستقلالية تشجيع

 خطة إعداد ثلالمهام،م بعض لتنفيذ أسرع دائلب توفرت إنو  المشروع،حتى حامل استقلالية تعزيز إلى الجيدة لمرافقةف ا�د

 تمكينا على المرافقة هيئة تركز أن لذلك،ينبغي. مستقبلية مشكلات إلى يؤدي قد جاهزة نماذج تقديمب الاكتفاء إن إذ. الأعمال

 كالاستثمارات،وغيرهاواحتساب  الديون، تسديد آجال الخزينة،وتحديد في العقلاني،والتحكم الإنفاق كيفية فهم نم لمقاول

 الأساسي الجوانب من

  :الفشل تسيير

 وضعها في للإنجاز المشروعمقابلة   في لمشروع حاملا مصارحة على قادرًا لمرافق يكون أن الأولى،يجب الاستقبال مرحلة منذ

ى تصحيح عل المقبولة غير المشاريع حاملي مساعدة على قادرين بمختصين لاستعانةا  المرافقةلى الهيئات ع يتعين كما. لحالي

 .ناسبةم حلول اقتراح و للحالة موضوعي تشخيص عبر أوالتنظيمية،وذلك لمالية بالجوانب الأمر تعلق أخطائهم،سواء

 :المستهدفة الفئة كانت مهما الاحترافية

 الفئة هذه مرافقة على غلب لمحدود،حيثي لال التأهي  ذو البطالون بينهم لمقاولين،منا منمتنوعة  فئات مع المرافقة تتعامل

 المشروع بإنشاء المرتبطة العناصر جميع توضيح خلال التعامل،من في الاحترافية ضرورة  لغيأ ي غير. الاجتماعي الطابع

 .نجاحه فرص وضمان الصحيح المسار نحو المشروع توجيه المقاول،�دف مع ودقة بوضوح والتواصل
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 1المقاولاتية المرافقة مراحل-3

تتمثلالخدماتالتيتقدمهاهيئاتالمرافقةللمؤسساتالصغيرةفيمجموعةمنالإجراءاتالتيتواكبحاملالمشروعقبلإنشاءالمؤسسة،وخلالمرحلةالإن

 :شاء،وبعددخولهاحيزالنشاط،ويمكنتوضيحذلككمايلي

 لاستقبالمرحلة ا. 1

. تعُدمرحلةالاستقبالأولاتصالبينحاملالمشروعوهيئةالمرافقة،ويغلبعليهاالطابعالإعلاميوالتوجيهي

 .يتمخلالهاالتعرفعلىفكرةالمشروعوأهدافهوأهميته،إضافةإلىدراسةوضعيةصاحبالمشروعوطموحا�وتطلعا�المستقبلية

. توضيحأهميةالمرافقةفيضماننجاحالمشروعواستمراريتهوفيالمقابل،تعملهيئةالمرافقةعلىإبرازمختلفالخدماتالتييمكنأنتقدمها،مع

وتتطلبهذهالمرحلةتوفركفاءاتمهنيةوخبراتميدانيةعاليةلدىالقائمينعلىالاستقبال،منأجلتوجيهحامليالمشاريعوالإجابةعنتساؤلا�م،خاصةوأ

  .�ميختلفونفيأهدافهموطموحا�موطبيعةالمشاريعالمقترحة

 الإنشاء مرحلة خلال واقف الم. 2

 :الأساسية،منأهمها الخدمات من حزمة بتقديم حلة المر هذه تتميز

 المشروع،وصف المشروع،وصف صاحب تقديم: تتضمن عمل خطة في تجسدوالذي المشروع، إنشاء ملف وتشكيل إعداد

 يشمل الذي المالي الملف إلى الإنتاج،إضافة التجارية،وسائل المتوقع،الوسائل الأعمال ،رقمقدراسة السو الخدمة، أو السلعة

 .العامل المال رأسثم  والاحتياجات التقديرية النتائج لحساباتل اجدو 

 .المساعدةفيالبحثعنمصادرالتمويل،مثلالقروض،الإعانات،والمساعداتالمختلفة

 .القيامبالاختياراتالجبائيةوالاجتماعيةوالقانونيةالمناسبةلطبيعةالمشروع

 .ىحدالمساعدةفيتخطيطوتنفيذمختلفخطواتإنشاءالمشروعالمرافقةالتقنيةوالإجرائيةالتيقدتصلإل

 2)المتابعة(الإنشاء  بعدمرحلةواقف الم. 3

تعُدالمتابعةبعدإنشاءالمؤسسةمنالمراحلالتيلاتحظىباهتمامكبيرمنطرفجميعهيئاتالدعم،إذتقتصرغالبًاعلىالهيئاتالمتخصصةفيالدعمالمالي،و 

 .ذلكبغرضالتأكدمنقدرةالمؤسسةعلىاسترجاعالقروضالممنوحة

                                                           
ضمن الملتقى  78حافظ، المرافقة في إنشاء المشاریع الصغیرة تحلیل نظري وإسقاط على الواقع الجزائري، مداخلة محمد قوجیل، محمد 1

  8،ص  2010الوطني حول استراتیجیات التنظیم ومرافقة المؤسسات الصغیرة والمتوسطة، جامعة بسكرة، الجزائر، 
  .107،109،ص  2022-2021تیارت، زیتوني هواریة، مطبوعة في مادة المقاولاتیة، جامعة 2
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: وعمومًا،تشملهذهالمتابعةتنظيممواعيدشهريةمعصاحبالمشروعخلالالسنتينالأوليينمنالنشاط،يتمخلالهامناقشةعدةجوانب،منبينها

تسييرالخزينة،الوضعيةالمالية،إعدادلوحةقيادةمالية،الجانبالتجاريمنخلالالبحثعنالزبائن،الاتصال،الرؤيةالاستراتيجية،إضافةإلىمسائلأخر 

 إيجاد على والعمل المؤسسة صاحب لمرافقة دورية لقاءات تنظيم محتملة،يتم مشكلات ظهور حال وفي. ىكالعقودوالمناقصات

  .المناسبة الحلول

  

  


