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  2023د�سم�����11ثن�ن�

  البحث�التوثيقي�: مقياس�

  أنظمة�التوثيق����البحث�العلمي�: المحور�الثالث�

  مصادر�المعلومات�وطرق�ا��صول�عل��ا��:التاسعة�المحاضرة�

  مصادر�المعلومات�وكيفية�ا��صول�عل��ا�و�ستفادة�م��ا�.1

� �ا��صول�ع�� �الموجودة�بالمكتبات،�يتع�ن�ع���الباحث �المصادر�والمراجع بيانات�بحثھ�من�خلال

�أو�الب �بالتوثيق �العملية ��ذه �بحث،��و�س�� �بأي �للقيام �اللازمة �العمليات �أ�م �و�عت���من بليوغرافيا،

وذلك�بنقل�المعلومات�أو��س�ش�اد�ببعض�الفقرات�أو��عز�ز�وج�ة�النظر�ا��اصة�بالبحث،�وتنقسم�

   :الوثائق�إ���قسم�ن�

��-أ �والمباشرة ��ولية ��صلية �ا��قائق�والمعلومات��):المصادر(الوثائق �ال���تتضمن �الوثائق �تلك و��

  .�صلية�المتعلقة�بالموضوع

و���المراجع�العلمية�ال����ستمد�قو��ا�من�مصادر��):المراجع(الوثائق�غ����صلية�وغ���المباشرة��-ب

  .ووثائق�أصلية�ومباشرة�

�و�أقدم�ما�يحوي�مادة�عن�موضوع�ما،��Sourceيجب�التفرقة�ب�ن�المصادر�والمراجع،�فالمصدر�

� �ب ��س�� �ما ��صلية"و�� �وجب�"المراجع �ولذلك �العلمية، �الرسائل ��� �القيمة �ذات �المراجع �و�� ،

لرجوع�إل�ا،�و�لما�ازداد�استخدام�المراجع��صلية�وك��ت�ا��قائق�المستقاة�م��ا،��لما��عتماد�عل��ا�وا

  .عظمت�قيمة�الرسالة،�و�خاصة�إذا��انت��ذه�ا��قائق�لم�تصل�إل��ا�يد�من�قبل�

،��و�ما�أخذ�مادة�أصلية�من�مراجع�متعددة�وأخرج�ا����ثوب�جديد،�وع����Referenceوالمرجع�

   .إ����صول�والمصادر،�إلا�إذا��عذر�عليھ��مر�الباحث�العودة�دائما
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  ) حصر�مصادر�الموضوع�والفائدة�م��ا(مرحلة�البحث�عن�الوثائق�1.1

إن�مرحلة�حصر�مصادر�الموضوع����من�أ�م�المراحل����إعداد�البحث،�إذ�تتطلب�من�الباحث�

� �الفكري �ما�يتعلق�بالإنتاج �ع���الباحث�أن��طلاع�ع����ل �ا��صوص �بحثھ،�و��ذا المتعلق�بموضوع

   :�ييقوم��عمل��

 استعمال�المكتبات،�والتوجھ�لأمنا��ا�للاستفسار�عن�محتو�ا��ا�وطرق�تنظيم�ا...  

 طر�ق�� �وعن �أنواع�ا، �بمختلف �المكتبات �ف�ارس �ع�� �يطلع �أن �الباحث �ع�� �المكتبات، ف�ارس

 .ع�الباحث�أن�يتوصل�إ���العديد�من�مصادر�المعرفة�المتعلقة�بموضوع�بحثھالف�ارس��ستطي

 كتب-أدلة�-موسوعات-معاجم�(المراجع،�بمختلف�أنواع�ا� (.. 

 الدور�ات،����عبارة�عن�مطبوعات�تصدر����ف��ات�منتظمة�أو�غ���منتظمة،�والدور�ات�تفيد�

�� �إليھ�البحوث �ت�شر�آخر�ما�وصلت �الغالب ��� �لأ��ا �ال���الباحث �المعرفة،�والمعلومات �فروع �

  تقدم�ا�الدور�ات�أحدث�من�المعلومات�ال���تقدم�ا�الكتب

 مصادر�معلومات�أخرى،�من�مصادر�المعرفة�غ���المطبوعة،�وكذلك�البحوث�والتقار�ر�ال���تقدم�

  .���المؤتمرات�العلمية�

���يل�البيانات�اللازمة�ومن�الم�م�جدا�أن�ي�ون�الباحث�منظما����عملية��طلاع�ع���المصادر�و 

  . عن��ل�مصدر�متعلق�بموضوع�بحثھ����بطاقات�ببليوغرافية�خاصة

�عامة� �إرشادات �توجد �المختلفة �المراجع �من �المعلومات �جمع �عملية ��� �المكتبة �من وللاستفادة

  :�ساعد�الباحث�ع���إعداد�مراجعھ�و���كما�ي��

 ارف�العالمية�����عطي�فكرة�م�سطة�عنيبدأ�الباحث�بأن�يقرأ�ما�كتب����موضوعھ�بدوائر�المع 

موضوعھ،�كما�أ��ا�ترشد�الباحث�إ���المصادر��صلية�بما�تذكره�من�مراجع�ومصادر�لما�تورده�

  .معلومات� من

 ستعانة�بالقوام�س�المتخصصة�.  

 ستع�ن�الباحث�بالكتب�ا��ديثة�ال���تث�ت�مراجع�ما�احتوتھ����أسفل�الصفحات،�ومن��ذه��

  ا��وا���

 الباحث�ع���كث���من�المراجع��صلية�يضيف�ا�إ���قوائم�مراجعھيحصل�.  
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 عض�� �إ�� �س��شدونھ �أ��م �الظن �فأغلب �بحثھ، �بموضوع �خ��ة �ل�م �من �مع �الباحث  يتحدث

  .المفيدة المراجع

 لد��م�خ��ة�كب��ة�بالمراجع�ال���تحتو��ا�المكتبة��فغالبي��م�بالمشرف�ن�ع���المكتبات،���ستعانة

  . معاونتھ�للوصول�إ���ما�ير�ده�من�مراجع و�مك��م

 ووسائل�ي� �مراجع �من ���ا �ما �المعرفة �والمعا�د �ال�ليات �ومكتبات �العامة �المكتبات �ف�ارس راجع

  .���موضوع�بحثھ� قيمة�تفيده

 طلاع�ع���ال�شرات�الدور�ة�والمجلات�العلمية�لمعرفة��بحاث�ا��ديدة����مجال�دراستھ�. 

�عد�أن�ي�بع�الباحث�ا��طوات�السالفة�الذكر�،�سيجد�نفسھ�أمام�قدر�كب���من�المصادر�والمراجع�

ال���ستفيده����إنجاز�بحث�رص�ن�ومت�امل�من��ل�النوا���النظر�ة�وح���التطبيقية����مرحلة�لاحقة�،�

�الكث �تفتقر�ل�ا �وشمولية �ودقة �وموضوعية �مصداقية �للبحث ��عطي �مصادر�المعلومات ���من�فتنوع

البحوث�المنجزة�وال����عتمد�أ��ا��ا�ع���عدد�محدود�من�المراجع�تحمل����طيا��ا�معلومات�مقتضبة�

�موضوع� ��� �المراجع �عن �العميق �بالبحث �مطالب �الباحث �أن �إ�� �تجدر��شارة �كما ،� �ومكررة ومج��ة

أخرى�من�م�ارات�البحث�بحثھ�خاصة�إذا�اختار�موضوعا�يفتقر�لمراجع�بلغتھ��م�،�و�نا�ي��أ�إ���م�ارة�

التوثيقي�و���ترجمة�المراجع��جن�ية�الفر�سية�،��نجل��ية�،��سبانية�وغ���ا�وال���ي�ون�أ��ا��ا�قد�

  . تطرقوا�بالتفصيل�إ���العناصر�الواردة����خطة�البحث�ال���نحن�بصدد�إنجاز�ا�

    :المكتبة����البحث�العلمي 1.1

ذي�يضم�المعلومات����مختلف�التخصصات�وا��وامل�و�ش�ال�،��عت���المكتبة�ذلك�الفضاء�العل���ال

�رأس�ا� �ع�� ،� �المختلفة �مصادر�ا �من �معلومات �ع�� �با��صول �إلا �العل�� �البحث �تت�سر�عملية ولن

أن�: و����ذا�الصدد�ذكر��الباحث�محمد�ز�ان�عمر. المكتبة�ال����عت���من�المصادر��ساسية�للبحث�

الباحث�الذي�لا��ستخدم�المكتبة�لا�يحصل�ع���الفائدة�ال�املة�،�بحكم�أ��ا�المحتوى�الفكري�وا��زان�

�،� �وا��امعات �التعليمية �المؤسسات ��� �ال��بو�ة �العملية �إنجاح ��� ��ول �الدور �تؤدي ،� �للأمم الثقا��

�من�����اب �محمد �الباحث �وصف�ا �كما �ل�و��ا �من �مجموعة �السمعية�، �والمواد �والمطبوعات الكتب

أي����المب���. والمجلات�) ميكرو�ف�ش�( والقسائم�المصورة�) ميكرو�فيلم�( البصر�ة�و�فلام�المضغوطة�

�و�ندثار� �الزوال �من �حفظ�ا �قصد ،� �العلمية �المعرفة �مجال ��� �الباحث�ن �ج�ود �ثمرات �يضم الذي

كما�ورد����قاموس��اش�ت�الم�ان�الذي�تحفظ�فيھ��والعمل�ع���جعل�ا�تحت�تصرف�القراء�باعتبار�ا

  .الكتب�،�لتوضع�تحت�تصرف�جم�ور�القراء�عند�الطلب�
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  ) : السلسلة�التوثيقية�( مراحل�عملية�التوثيق��2.1

  :وأ�م�عمليات��ذه�السلسلة�التوثيقية

 
ً
�: أولا �التجميع �أو �المعلومات(ال��و�د �لأ�داف�ا��):تنمية �الملائمة �باختيار�مصادر�المعلومات و��تم

 .واحتياجات�المستفيدين�م��ا

 
ً
ن��:التنظيم�أو�معا��ة�المعلومات�الوثائقية: ثانيا

ّ
و�قصد���ا�إدخال�المعلومات�أو�الوثائق����نظام�يمك

�قص �و�سرعة �مقننة �بصورة �محتو�ا��ا �إ�� �الوصول �وا���دمن �للوقت
ً
�توف��ا �عمليات�. وى و�شتمل

�وإعداد� �و�ستخلاص �والتكشيف �والتص�يف �الف�رسة �عمليات �ع�� �معا����ا �أو �المعلومات تنظيم

 .المرجعيات�والتحليل�الموضو���للوثائق

 
ً
 :و�تم�بأحد�أسلو��ن: تخز�ن�المعلومات: ثالثا

 .تقليدية�المتبعة����المكتبات�ومراكز�التوثيقوذلك�باستخدام�الطرق��عتيادية�ال�:�سلوب�اليدوي �-أ�

 .وذلك�باستخدام�المصغرات�الفيلمية�وا��اسبات��لك��ونية�:�سلوب�����-ب�

�أ�م�ا �والمعلومات �الوثائق �لتخز�ن �متعددة �وسائط ��فلام،�: و�ناك �المثقو�ة، �البطاقات الورق،

 .الل��ر�ةالميكروفيلم،�الميكروف�ش،��قراص�الممغنطة،��قراص�

 
ً
�المعلومات: را�عا �من��:اس��جاع �التحقق ��غية �معينة �أو�وثائق �وثيقة �عن �البحث �عملية ���ا وُ�قصد

  .موضوع�مع�ن�ضم��ا�أو�من�نص�من�نصوص�ا،�وتلبية�احتياجات�المستفيدين�إ����ذه�المعلومات

 :و�ناك�أش�ال�مختلفة�لاس��جاع�المعلومات�أ�م�ا

 للوثيقة�نفس�ا���دف�مراجع��ا���ل�مش�لة�مااس��جاع�ا��سم�المادي�. 

 إضافية�� �معلومات �من �يرافق�ا �قد �وما �الوثيقة، �عن �الببليوغرافية �البيانات اس��جاع

 .�المستخلصات�والمصط��ات

 تقديم�إجابات�مباشرة�عن�استفسارات�تتعلق�بمعلومة�معينة�من�الوثائق. 

 اس��جاع�نصوص�وثيقة�أو�وثائق�معينة. 

اعد�استخدام�ا��اسبات��لك��ونية����المكتبات�ومراكز�التوثيق�والمعلومات�ع���تطو�ر�وقد�س

�أسئلة� �عن ��جابة �ونظم �والنصوص �والوثائق �الببليوغرافية �البيانات �اس��جاع �خدمات نظم

  .المستفيدين
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  : مراكز�التوثيق��3.1

ه�المعلومات�ذخزن�واس��جاع�المعلومات�للإفادة�القصوى�م��ا�و��إ����دف��ذه�المراكز�ودون�نزاع�

���ال���تحتو��ا�حاملات�أو�غ���مادية�و�ذه�ا��املات����الوسائط�المستخدمة�ل���يل�وتخز�ن�ونقل�

�و�شرطة� �الضوئية �والموجات �المثقب�ن �والشرائط �والبطاقات �الف�ارس �و�طاقات ��الورق المعلومات

لوثائق،�و�ذه�المصادر�ال���تنقل�المعرفة�وا����ة�ال�����م��علام�والتوثيق�العل��،�الممغنطة�و�فلام�وا

من��سواءعا��م�و وع���مراكز�التوثيق�أن�توفر�للمستفيدين�المصادر�ال�امة�للمعلومات�المتعلقة�بموض

 . المصادر�والمراكز�المحلية�أو�من�ا��ارج

 :مراكز�التوثيق�و��حدّد��تحاد�الدو���للتوثيق�خمسة�أنواع�من�

 .مراكز�التوثيق�العامة -

 .مراكز�التوثيق�شبھ�العامة -

 .مراكز�التوثيق�ا��اصة -

 .مراكز�التوثيق�الداخلية -

 .مراكز�التوثيق�المتخصصة -

أ�م�أنواع�غ���أن�ا��اجة�دعت�إ���إ�شاء�مراكز�أخرى�غ����نواع�ا��مسة�المذ�ورة،�وفيما�يأ�ي�

 :دة����كث���من�بلدان�العالممراكز�التوثيق�الموجو 

� �العامةـــ �م��ا،��:مراكز�التوثيق ��ستفادة �ا��م�ور �لعامة �و�مكن �الدولة، �تؤسس�ا �المراكز�ال�� و��

�
ً
و�قتصر�مجال�ا�عادة�ع���فرع�من�فروع�العلوم�والمعارف��ال�ندسة�أو�الطب�أو�الزراعة�وغ���ا،�وغالبا

�لمكتبات� �مستقلة�أو�تا�عة �كتب�ودور�ات،�وقد�ت�ون �مقتصرة�ع���المطبوعات�من �مقت�يا��ا �ت�ون ما

 .صةمتخص

� ــ �شبھ�العامةــ و���مراكز�متخصصة�بفرع�مع�ن�من�العلوم�أو�المعارف،�وت�ون�تا�عة��:مراكز�التوثيق

 .��معيات�علمية�أو�م�نية�أو�مؤسسات�تجار�ة

� �ا��اصةــــ �التوثيق ��الشر�ات��:مراكز
ً
�حصرا �ل�ا �التا�عة �للمؤسسة �خدما��ا �المراكز ��ذه وتقدم

 .التأم�ن،�و�شمل�مقت�يا��ا��ل�ما�يتعلق�بأعمال�المؤسسة��مالصناعية�والتجار�ة�والمصارف�وشر�ات�

 .و���مراكز�خاصة�بإدارة�المشروعات�ال���تخدم�ا�:مراكز�التوثيق�الداخليةـــ�
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� ــ �المتخصصةــ و�شمل��ذا�النوع�مراكز�التوثيق�والمعلومات����المؤسسات�التجار�ة�أو��:مراكز�التوثيق

�من �معينة �بأنواع �المتخصصة �ومنتجات��المشروعات �الطبية �والمستحضرات ��البلاس�يك المنتجات

 .الب��ول

� ــ �الوطنيةــ �التوثيق �الدولة��:مراكز �تقوم �حيث �الدولة، ��� �الرسمية �المراكز�المؤسسات ��ذه و�عد

�وإدار��ا �و�شراف�عل��ا �وتمو�ل�ا �المراكز�الوطنية�عادة�بتجميع�وتنظيم�وحفظ�و�ث�. بتأس�س�ا و��تم

�و�ع �الوطنية �السياسية�الوثائق �ا��ياة �مجالات �جميع ��� �ذا��ا �بالدولة �المتعلقة �الدولية �الوثائق ض

 .و�قتصادية�و�جتماعية�والعلمية�وغ���ا

��دف��ذه�المراكز�إ���توف���خدمات�التوثيق�وا��فظ�وتبادل�المعلومات�ع���: مراكز�التوثيق��قليميةـــ�

 .ا��قليمالمستوى��قلي������مختلف�المجالات�ال�����م��ذ

� ــ �الدوليةـ �العلوم،��:مراكز�التوثيق �من �ودقيق �إطار�محدد ��� �و�عمل �مراكز�متخصصة، �عادة و��

��اليو�س�و�أو�منظمة� �ومعروفة �كب��ة �دولية �بمنظمات �غالبي��ا �وترتبط �الدو��، �التمو�ل �ع�� و�عتمد

 .ال��ة�العالمية�وغ���ا�من�المنظمات�وال�يئات�ذات�الطا�ع�الدو��

  :البي�يلوغرافيا�الوطنية�وم�ان��ا����ا��زائر� .2

� �و�صف��ا��الب�بليوغرافيا�عد �الوطنية، �للمعلومات �المركزي �البنك �بمثابة �ا��زائر�ة الوطنية

�وتجمع ��مة �ذاكرة �تحفظ �وحضار�ة �وعلمية �ثقافية �والسم��� مؤسسة �والمخطوط �المطبوع ترا��ا

�مجموعةو�لك��و�ي�البصري  �عاتق�ا �ع�� �يقع ،�� �المادة ��� �عل��ا �المنصوص �الم�ام �المرسوم��4من من

المتضمن�القانون��1993يوليو�سنة��22الموافق��1414محرم�عام��2المؤرخ�����149-93التنفيذي�رقم�

 الوطنية�ا��زائر�ة�للب�بليوغرافيا�سا����

الوطنية�ا��زائر�ة�دون�غ���ا�من�المؤسسات�الثقافية����البلاد�بم�انة��الب�بليوغرافيالقد�تم��ت�

خاصة�بالنظر�إ���الم�ام�المو�لة�إل��ا�بموجب�النصوص�ال�شر�عية،�وتجر���ا�الطو�لة����خدمة�الكتاب�

�تملك� �و�� �للأجيال، �وتبليغھ �والضياع �التلف �من �الوط�� �الفكري �ال��اث �وحماية �والبحث والمعرفة

�ق �من�مجموعات �بروز�أجيال ��� �وسا�مت �وال��اثية �والفكر�ة �والعلمية �الثقافية �المجالات �من يمة

 المفكر�ن�والمبدع�ن�والعلماء�والسياسي�ن

  :   الوطنية�ا��زائر�ة�ما�ي�� لب�بليوغرافيالومن�ب�ن�الم�ام��ساسية�
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� �شمولياــ � تجمع �عل��ا �وتحافظ �و�عا���ا �القانو�ي �للإيداع �ا��اضعة �ال�شر�ع�الوثائق �وتطبق دوما

 المرتبط���ا

  الرمز�التقني���المقرر����إطار��تفاقات�الدولية  إ���الوثائق�ال���ت�شر�ع���ال��اب�الوط�� �سندــ�

مركز�إيداع�ل�ل�كتاب�أو�دور�ة�أو��شرة� ا��زائر�ةالوطنية��الب�بليوغرافياو�����ذا�السياق��عت���

�2الموافق��1417صفر�عام��16مؤرخ�����16-96،�و�ذا�بموجب��مر�رقم�أو�أي�وثيقة�تصدر����ا��زائر

جمادى�الثا�ي��24مؤرخ�����226- 99رقم�� المتعلق�بالإبداع�القانو�ي،�و�المرسوم�التنفيذي�1996يوليو�

مؤرخ�����16-96الذي�يحدد�كيفيات�تطبيق��عض�أح�ام��مر�رقم��1999أكتو�ر��4الموافق��1420عام�

المتعلق�بالإيداع�القانو�ي�و��ش�ل��ذا��داة�الرئ�سية�ال����1996يوليو��2الموافق��1417صفر�عام��16

�سمح�للمكتبة�الوطنية�ا��زائر�ة�بالقيام�بدور�ا��املا�و�الذي�يتمثل����جمع�وحفظ�ال��اث�الوط���

ة�من�التلف�للأجيال�ا��اضرة�و�القادمة�أيضا،�و�ذا���دف�ا��فاظ�ع���ال��اث�الفكري�و��بدا���للأم

  . و�الضياع

ل�ل���ص�طبي���أو�معنوي�لھ�إنتاج�فكري�أو�ف��� ملزم و�عرف��يداع�القانو�ي�ع���أنھ�إجراء

 .) من��مر�المذ�ور�أعلاه�2المادة�(يوجھ�ل��م�ور�

 : و��دف��يداع�القانو�ي�إ���ما�يأ�ي

 جمع��نتاج�الفكري�والف���ووقايتھ�وحفظھ 

 وقوائم�الوثائق�وتوز�ع�اإعداد�ببليوغرافية� 

 من��مر�المذ�ور�أعلاه�4المادة�. (السماح�بالاطلاع�ع���الوثائق�موضوع��يداع�القانو�ي(  

من��مر�المذ�ور��6المادة�(المودعة� ا��فظ�ولا�يمس�بحقوق�ملكية�المؤلف يك������يداع�طا�ع

  .) أعلاه
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  : الب�بليوغرافيا�الثانو�ة�وتقنيات�استعمال�ا�.3

� �الفر�سية �باللغة ��س�� �وال�� �الثانو�ة �الببليوغرافيا �الواصفات����seconde mainتم بجمع

  . الموجودة����المكتبة�،�ف���تحوي�معلومات�عن�المواد�ا��ار�ة�،�وتفيد����مرحلة�البناء�والتنمية�

�وتخ��ن� �وتنظم �تحصر�و���ل �ال�� �الببليوغرا�� �الضبط �عمليات �ضمن �العملية ��ذه وتدخل

� �الببليوغرافية �التقسيم�البيانات �لأنماط �وفقا �وذلك �الفكري ��نتاج �ومواد �المعلومات لمصادر

  . الببليوغرا���و���الموضوع�،�التغطية�اللغو�ة�وا��غرافية�والزمنية�وأش�ال�المواد�ونوع�المعا��ة�

�بأنواع�ا� �الف�ارس �و�ناء �الببليوغرافيات �إعداد ��شمل �الثانوي �الببليوغرا�� �الضبط فعمليات

�الكشافات� �وإعداد ��س�ناد �وملفات �قوائم �إ�� �إضافة ،� �و�لية �والمصغرة �التقليدية وأش�ال�ا

الببليوغرافية�وقواعد�البيانات�القرصية�أو�ال���تتاح�خلال�شب�ات�والمستخلصات�ومراصد�البيانات�

� �وإعداد�المعلومات ،� �للمصادر �الوصف �بيانات �تتضمن �ال�� ��لك��ونية �والملفات و�ن��نت

�المقومات� �من �مجموعة �توف�� �تتطلب �الببليوغرا�� �الضبط �عمليات �من �كغ���ا الببليوغرافيات

  . مجموعة�من�الموج�ات�و�رشادات�والتقنيات�السالفة�الذكر���ساسية�مع�ضرورة�العمل����ضوء


