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 الكيادة الإدارية: المحهر التاسع

 :مقدمة 

أنيا تشطؽي عمى التؽاصل . الكيادة الإدارية ىي فؼ تؽجيو وإليام الأفراد أو السجسؽعة نحؽ ىدف مذترك
يُعير القائد الشاجح صفات مثل الرؤية والتعاطف . الفعال، واتخاذ القرار، والقدرة عمى تحفيز الآخريؼ

يسكؼ أن تعير الكيادة الإدارية بأساليب مختمفة، مؼ الدمطة . والسرونة، مسا يعزز بيئة إيجابية ومشتجة
 .إلى التعاونية، والتكيف مع احتياجات السؽقف والفريق

 تعريف الكيادة الإدارية- أولا

 ىي عسمية التأثير عمى الأفراد أو السجسؽعة وتحفيزىػ وتؽجيييػ لتحقيق  عمى أنياالكيادة الإداريةتعرّف 
  .ىدف مذترك، وذلغ باستخدام التؽاصل الفعال واتخاذ القرار وميارات التعامل مع الآخريؼ

ىي عسمية تؽجيو وتشديق جيؽد الأفراد والجساعات داخل السشعسة لتحقيق أىداف كسا تعرّف عمى أنيا 
تعتسد الكيادة الإدارية عمى قدرة القائد عمى التأثير في سمؽك الآخريؼ، وإلياميػ . محددة بفعالية وكفاءة

 .وتحفيزىػ لمعسل بروح التعاون لتحقيق الأىداف التشعيسية

 أهداف الكيادة الإدارية- ثانيا

 :تذسل أىداف الكيادة الإدارية ما يمي

 . تؽجيو الفريق نحؽ تحقيق الأىداف السذتركة:تحقيق الهدف. 1

 .تعزيز الشسؽ الفردي والتعاون داخل الفريق: تطهير الفريق. 2

 . ضسان التؽاصل الؽاضح والسفتؽح لتجشب سؽء الفيػ:التهاصل الفعال. 3

 . اتخاذ قرارات مدتشيرة وفي الؽقت السشاسب تتساشى مع الأىداف التشعيسية:اتخاذ القرار. 4

 .تحفيز الآخريؼ عمى التفؽق مؼ خلال التذجيع والتعزيز الإيجابي: الإلهام والتحفيز. 5

 . معالجة الشزاعات وتعزيز بيئة عسل متشاغسة:حل النزاعات. 6

 .تكييف أسمؽب الكيادة الإدارية ليشاسب احتياجات الفريق والسؽقف: القدرة على التكيف. 7

 .تذجيع الإبداع والابتكار داخل الفريق: الابتكار. 8

 .تؽافق الفريق مع قيػ وأىداف السشعسة: التهافق الثقافي. 9
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 . تقديػ رؤية واضحة لمسدتقبل ووضع إستراتيجيات لتحقيق الشجاح السدتدام:الرؤية طهيلة المدى. 10

 الكيادة الإدارية في المنظمات- ثالثا

الكيادة الإدارية في السشعسات أمر بالغ الأىسية لتحقيق الأىداف الاستراتيجية وتعزيز ثقافة العسل 
 :تتزسؼ الكيادة التشعيسية عادة مدتؽيات مختمفة، بسا في ذلغ. الإيجابية

 السدؤولؽن عؼ تحديد الرؤية الذاممة والسيسة والتؽجو :(التنفييذهن )الكيادة الإدارية العليا . 1
 .الاستراتيجي لمسشعسة

 تركز عمى تشفيذ الاستراتيجيات، وإدارة الفرق، :(المدذرين)الكيادة الإدارية على المدتهى المتهسط . 2
 .وضسان تؽافق أىداف الإدارات مع الرؤية التشعيسية

يذرفؽن بذكل مباشر عمى الفرق والعسميات اليؽمية، مسا يزسؼ : (المذرفين)قيادة الخط الأمامي . 3
 .تؽافق السيام مع الأىداف التشعيسية الأوسع

 :تذسل الجؽانب الرئيدية لمكيادة التشعيسية أو الكيادة الإدارية في السشعسات ما يمي

 . مؽاءمة الأىداف التشعيسية مع الاستراتيجيات الفعالة لمشسؽ والشجاح:التخطيط الاستراتيجي• 

 . إنذاء قشؽات اترال واضحة لزسان تدفق السعمؽمات بدلاسة في جسيع أنحاء السشعسة:الاترال• 

 . اتخاذ قرارات مدتشيرة تداىػ في تحقيق الأىداف التشعيسية:اتخاذ القرار• 

 . إنذاء ورعاية فرق عالية الأداء مؼ خلال التعاون الفعال والتحفيز:بناء الفريق• 

 التكيف مع ظروف الدؽق الستغيرة، والتقدم التكشؽلؽجي، والعؽامل الخارجية :القدرة على التكيف• 
 .الأخرر 

 . تعزيز ثقافة تشعيسية إيجابية تتساشى مع الكيػ وتعزز مذاركة السؽظفيؼ:تنمية الثقافة• 

الكيادة التشعيسية الفعالة تؤدي إلى زيادة الإنتاجية ورضا السؽظفيؼ والشجاح الذامل في نذير إلى أن 
. تحقيق ميسة السشعسة ورؤيتيا

 تعريف القائد والنظريات المفدرة للكيادة الإدرية: رابعا

 :تعريف القائد وسماته الذخرية. 1
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القائد ىؽ الذخص الذي يتستع بالقدرة عمى التأثير في الآخريؼ وتؽجيييػ نحؽ : تعريف القائد . أ
يتستع القائد برؤية . ، سؽاء في بيئة العسل أو في أي سياق آخر ومحددةتحقيق أىداف مذتركة

واضحة ويُحدؼ التؽاصل مع فريقو، مسا يُسكّشو مؼ تشديق الجيؽد وتحفيز الآخريؼ لمعسل بروح 
 القائد ليس بالزرورة أن يكؽن مديرًا رسسيًا، بل يسكؼ أن يكؽن أي شخص قادر عمى .جساعية

 .إليام وتحفيز الآخريؼ لتحقيق الشتائج السطمؽبة
 :سمات القائد . ب

 :القائد الفعّال يتسيز بعدة صفات شخرية وميارات قيادية، مشيا

 القدرة عمى وضع رؤية واضحة ومُميسة لمسدتقبل :الرؤية المدتقبلية. 

 امتلاك ميارات تؽاصل قؽية تُديل نقل الأفكار والتعميسات :التهاصل الفعّال. 

 القدرة عمى الاستجابة لمتغيرات والتحديات بذكل إيجابي :المرونة والتكيف. 

 تحفيز الآخريؼ مؼ خلال الثقة في القرارات والإجراءات :الثقة بالنفس. 

 القدرة عمى اتخاذ قرارات مدروسة في الؽقت السشاسب :اتخاذ القرارات. 

 ميارة فيػ مذاعر الآخريؼ والتفاعل معيػ بذكل بشّاء :اليكاء العاطفي. 

 الالتزام بالسبادئ والكيػ التي تعزز الثقة بيؼ الفريق :النزاهة والأخلاق. 

 .تتفاوت أىسية ىذه الدسات حدب الدياق والسؽقف الذي يعسل فيو القائد

 النظريات المفدرة للكيادة الإدرية .2

 نظرية الرجل العظيم. أ

تدتشد نعرية الرجل الععيػ إلى فكرة أن القادة يؽلدون برفات فطرية تسيزىػ عؼ الآخريؼ، مسا يجعميػ 
تقترح الشعرية أن القائد الععيػ ىؽ شخص يتستع بقدرات . قادريؼ عمى الكيادة والتغيير في بيئتيػ

انتُقدت الشعرية بدبب . استثشائية، مثل الطسؽح والترسيػ، وأن العروف الاجتساعية تمعب دورًا ثانؽيًا
افتراضيا أن الكيادة حكر عمى الأفراد الذيؼ يؽلدون برفات معيشة، كسا وُصفت بأنيا ذكؽرية إلى حد 

 .كبير

 نظرية الدمات. ب
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الدسات تذسل . تركز ىذه الشعرية عمى أن الكيادة تعتسد عمى سسات شخرية محددة يتستع بيا القائد
الشعرية تفترض أن القادة يستمكؽن خرائص . الكاريزما، الثقة بالشفس، والقدرة عمى اتخاذ قرارات حاسسة

فريدة تجعميػ مؤىميؼ لمكيادة، لكؼ الانتقاد السؽجو ليا ىؽ تجاىميا لدور البيئة والعروف في تذكيل 
 .الكيادة

 النظرية المهقفية. ج

القائد الفعال ىؽ مؼ . تذدد ىذه الشعرية عمى أن الكيادة ليدت ثابتة، بل تعتسد عمى العروف والسؽاقف
تركز الشعرية عمى التكيف والسرونة بدلًا مؼ الاعتساد عمى . يدتطيع تعديل أسمؽبو ليشاسب السؽقف والبيئة

 .الدسات الذخرية فقط، مسا يعزز مفيؽم الكيادة كسيارة مكتدبة

 نظرية اتخاذ القرار.  د

تفترض أن الكيادة تتطمب القدرة عمى تحميل . تركز ىذه الشعرية عمى الكيفية التي يرشع بيا القائد قراراتو
تعتسد الشعرية عمى تقييػ . السعمؽمات، تحديد الخيارات، واختيار القرار الأندب بشاءً عمى معطيات السؽقف

 .القائد لمسؽاقف وقدرتو عمى إشراك الفريق في اتخاذ القرارات السشاسبة

 .تُعير ىذه الشعريات تبايشًا في التركيز بيؼ الدسات الفردية، البيئة، والسؽاقف التي تؽاجو القادة


