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  قادرا على: الʢالʖ في  نهاǽة هʚه الʺʴاضʛة  ʨȞǽن  : أهʗاف الʲʸاضʙة

  الʛأȑ العام  مفهʨم معʛفة -

  تʅॽʻʸ الʛأȑ العاممعʛفة   –

  تʧȄʨؔ الʛاȑ العاممعʛفة  – 

  قʨانʧʽ الʛأȑ العام معʛفة  -

  أثʛ الʛأȑ العام في سلʨك الفʛدمعʛفة  –

  ʛʡق تعʙیل الʛأȑ العام وتعʙیل الʛأȑ العام  معʛفة – 

 Ǽʺعʻى ان الʺʳʺع الǽʙʺقʛاʡي هʨ، تالʨʺǽʙقʛاॽʡه في الʺʱʳʺعا ǽعʛʰʱ الʛأȑ العام مʧ اهʦ دعائʦتʭʟʦة: 

ǽعʛʰ عʧ نفʶه وعʧ وجهة نʛʤه تʳاه قʹاǽا الʺʱʳʺع الॽʶاسॽه والاقʸʱادǽه  ʶǽ ȑʺح للʛأȑ العام انʚال

 :Ǽانه واذا اردنا ان نعʛف الʛأȑ العام فأنʻا نقʨل ,... والاجʱʺاॽɺة

 

و بʻاء على دعʨة أ ،ما مʧ تلقاء انفʶهʦإ الʺʨʺʳعةعʻها افʛاد  الʱي ǽعʛʰ الآراءمʨʺʳعة   :تعȄʛفه -1

، 2009(رحʺʨني،خاص مʙȄʕا او معارضا لʴالة مʙʴده او شʟʵ معʧʽ او اقʛʱاح تعʛʽʰا ،ه الʽهʦتʨج

 .)17ص

 

على عʺل او حادثه او نʷاȋ في الʺʳال الʙاخلي  ॼɺاره عʧ الʦȞʴ الʸادر مʧ الʳʺاهʛʽفالʛأȑ العام    

ʨلي او العالʺي هʴʺارجي الʵوارادة  او ال ʛʽاهʺʳت الʨص ʨفه ʛʽاهʺʳاع ؗلʺة الʺʱاج ʧع ʛʽʰعʱال

ʧع ʛʽʰعʱال ʨوه ʖعʷاء  الʨس ʦهʽجه الʨة تʨاء على دعʻاو ب ʦهʶلقاء انفʱاعه اما بʺʳاد الʛان ؗاراء اف

  .الʱعʛʽʰ مʙȄʕا او معارضا لʴالة مʙʴده او شʟʵ معʧʽ هʚا

  .العامالʙأȏ  :  الʲʸاضʙة الʯاسعة

 –ام قʨانʧʽ الʛأȑ الع -تʧȄʨؔ الʛاȑ العام –تʸــــʅॽʻ الʛأȑ العام  –مفهʨم الʛأȑ العام :عʹاصـــʙ الʲʸاضـــʙة

    ʛʡق تعʙیل الʛأȑ العام. –تعʙیل الʛأȑ العام  –أثʛ الʛأȑ العام في سلʨك الفʛد 
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خلȌ بʻʽها وهʚه  هʻاك انʨاع ʛʽʲؗ للʛاȑ العام ǽفʹل الʱعʛض لها لؔي لاʙʴǽث :تʻʹʶــــف الʙأȏ العام -2

 :الانʨاع

1- ȏدʙي او الفʶʳʵال ȏأʙه :الʻʽلة معȞʷل مʨد حʛقه الفʻʱعȄنه وʨȞǽ ȑʚال ȑاʛال ʨه وه  ولاʷǽارؗ

ȑاʛا الʚون في هʛالاخ، ʚʵن واتʨؗ يʱالة الʶʺة الॽʺم اهʙوذه او لعʚʷا لʛʤها ر  نʽهأفǽ، و  ʧع ʛʰعǽ لانه

ʷʵǽ ه دون انǼ ʛهʳǽ ʙد وقʛالف ʛʤوجهة ن.ʙى اح  

تعʛضه للʹʛر وʤȄهʛ  یʨʰح Ǽه خॽʷة ʨȞǽ ȑنه الفʛد وʱʴȄفǼ Ȏه لʻفʶه ولاأوهʨ ر  :الʙأȏ الʳاص  -2 

الʛاʸǽ ȑعॽʀ ʖاسه وذلʥ لعʙم رॼɼة او  حالة الانʵʱاǼات والاقʛʱاع الȐʛʶ وهʚاتأثʛʽه في الʛاȑ العام في 

ȑ أشॽʸʵه او سॽاسॽه او اجʱʺاॽɺه او لʚʷوذه عʧ ر  لأسॼابمقʙره الفʛد او امʻʱاعه الȄʛʸʱح Ǽه 

  "وخʨف الʳʺاعه. "حʛص

وهʨ راȑ له اهʺʱʽه وʸȃفة  مʧ اعʹاء الʳʺاعه %50الʛاȑ الʲʺǽ ȑʚل اقل نʗ  :راȏ الاقلॻه -3

 .والʱأثʛʽ اذا ؗان لاǽعارض راȑ الاغلॽʰه او اذا ؗان معʻʱقʨه مʧ اهل القʨه خاصه

الʱاثʛʽ وʲʺȄل مایʙȄʜ  وهʨ تʳʺع وتʛؔار الʛاȑ الʸʵʷي لاغلॽʰة الʳʺاعة الفعاله ذات :راȏ الاغلॻʮه  -4

 ʧاعه %50عʺʳاعʹاء ال ʧم. 

الʤǽ ȑʚهʛ حॽال مȞʷلة وقॽʱه وهʨ غʛʽ مʛʺʱʶ وʱȄاثʶǼ ʛهʨله  وهʨ الʛاȑ :الʦقʯي الʙاȏ العام -5

 .والاعلان والʷائعات ووسائل الاعلام والʙعاǽه

یʨʴʱل الى سلʨك فعلي واقعي ؗاحʙاث تغʛʽʽ اجʱʺاعي او اضʛاب او  هʨ الȑʚ :الفعلي الʙاȏ العام -6

 .مʤاهʛه ..ثʨره

7- ʗاو القائ ʗائʙالعام ال ȏاʙالقاده :ال ʧذ مʨفʻوال ʛʽاثʱال Ȑاد ذوʛالاف ȑل راʲʺǽ ȑʚال ʨه والعلʺاء  هʨفʸوال

 )102،ص1997( عʙلي،.والʙعاǽه وهʨ راȑ یʕثʛ في وسائل الاعلام

 

3- ȏأʙال ʥــــــــȂʦؒالعام ت: ʧȄʨؔت ʛʺǽ اليʱال ʨʴʻاحل هي على الʛة مʙعǼ العام ȑاʛال: 

مʛʷوع عام او نقʟ سلعة او نʨʷب حʛب او الʱعʛض  مʙʸر الʺȞʷله وقʨȞǽ ʙن  :الȜʵʸلة نʵــــأة-1

 ʨʸǼره تʙرॽʳȄه او ʨʸǼره فʳائॽه. مʲل: مʲل الʛʴب على العʛاق او حʸار لؔارثه والʺȞʷله قʙ تʷʻا

ʧʽʢʶفل. 

 حʘʽ یʦʱ الʱعʛف على الʺȞʷله وفهʺها وʙʴʱȄد هʚا في ضʨء ʛʣوف عʺلॽة الʯʷʻʱه :ادراك الȜʵʸله-2

 .الاجʱʺاॽɺه وعʨامل الʲقافه
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الʶʱاؤلات حʨل مȐʙ خʨʢرة الʺȞʷله اهʺʱʽها والʨقʗ  حʘʽ تʤهʛ :الʸʹاقʵه الاسʠʯلاع مʥ خلال-3

الʳʺاعه Ǽامل الى امȞانॽة الʨʱصل الى الʴل. مʲل الʙیʨانॽات والʺʳالʝ  الʺʻاسʖ لعʺلॽة مʻاقʱʷها وتʢʱلع

 .الॼʸاح و قهʨة

 مʧ خلال عʺلॽات الʺʻاقʷات وتॼادل وتʛʰز هʚه الʺقʛʱحات الʵاصه ʴǼل الʺȞʷله :بʚوغ الʸقʙʯحات-4

 .الاراء

 وتʱʵلف وجهات الʛʤʻ حʨل الʺقʛʱحات وقʙ تʤهʛ الاشاعات الآراءحʘʽ تʸʱارع  :صʙاع الاراء-5

 .الʛʸاع وتلعʖ الʨʻاحي الانفعالॽه دورا رئʶॽا في هʚا

 

او  ʙȄهʨن مʕ حʘʽ تʦʱ الȄʨʶʱه بʧʽ الاراء الʺʸʱارعه وʙʴȄث تʰلʨر للاراء ʘʽʴǼ تؔ :تʮلʦر الاراء-6

 .معارضه او مʴایʙه

وॼʸȄح هʨ الʛاȑ العام  حʘʽ تʱفȘ الʳʺاعه على الʛاȑ الاكʛʲ قʨة واعʙʱالا وواقॽɻه :الاتفاق الʸʱاعي-7

مʲل الʺʤاهʛات او  للʳʺاعه وقʙ تعʛʰ الʳʺاعه عʧ هʚا الʛاȑ في صʨرة سلʨك جʺاعي

 )72، ص1996(رمʹان،.الاضʛʢاǼات

 

4- ȏأʙال ʥʻانʦالعام قــــ: ʧʽانʨه القʚه ʦاه ʧوم: 

1- ʙیʙالعام ش ȑاʛام الʶʳادث الʨʴه للॼʶʻالǼ ʛʽاثʱه والॽاسʶʴالهامه ال. 

 .الامʨر على وضع معʧʽ الا Ǽعʙ مʛور فʛʱه مʧ الʜمʧ حʱى تʱʹح ʱʶǽقʛ الʛاȑ العام لا -2

 .Ǽالؔلʺات ان تاثʛ الʛاȑ العام Ǽالʨʴادث اكʛʰ مʧ تاثʛʽه -3

4-  ʛʽغʱالعام ی ȑاʛر الʛقʱاد انیʛالاف ʛؗلʺا شع ʦهʴالʸاس،.مʛ19،ص2013(ف(  

 

  :والʸʱاعه اثʙ الʙاȏ العام في سلʦك الفʙد -5

وهʨ یʧʺʹʱ اشʛʱاك الʻاس  ʙʴǽد الʛاȑ العام نʷاȋ وسلʨك الفʛد والʳʺاعه ॽɾʺا یʱعلǼ Șالامʨر العامه -

 .الʶلʨك الاجʱʺاعي ॽɾʺا بʻʽهʦ في Ǽعʠ الʺعʱقʙات والاراء مʺا یʨحʙ بʻʽهʦ في

 - ʦʱیه ʥلʚالعام . ل ȑاʛاهات الʳاتǼ عʺʱʳʺاعه والʺʳالǽ ك القاده فʨسل ʛأثʱی  ȑاʛلاع الʢʱاسǼ القاده

 .اسʱقʛار الʦȞʴ واكʶʱاب شعʱʽʰه العام ʛʢǼق علʺॽه(الاسʱفʱاء) ,وʖʳȄ الʛضا عʧ القائʙ مʧ اسॼاب

 .والǽ ʛʢʵعʛʰʱ الʛاȑ العام قʨة تॼʻه الʺʱʳʺع الى مʨضع الʙاء -

- ȑاʛفع الʛالعام ی ʟʵʷانه الȞم ʠفʵǽ او. 
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 .مʷاكل الॽʴاة الʨʽمॽه تʶاعʙ الʺعʛفه اتʳاه الʛاȑ العام في الʶǼ ʕʰʻʱلʨك الافʛاد والʳʺاعه ازاء - 

 )102،ص2007(حʺلʽل،.الʨʺǽʙقʛاॽʡه تعʛʰʱ معʛفة الʛاȑ العام الʛʴ في الʷعʖ اولى خʨʢات - 

الʛʢق والاسالʖʽ في تعʙیل الʛاȑ العام وهي تʷʱاǼه او  تʙʵʱʶم Ǽعʠ  :العام تعʗیـــــــل الʙاʙʟȏق  -6

 :في تعʙیل الاتʳاهات هي ॼɺاره عʧ الʛʢق الʺʙʵʱʶمه

 "ǽغʛʽ راǽه=اتʳاهه سॽغʛʽتغʛʽت ॽʀʺه ومعʱقʙاته  تغʛʽʽ الاʡار الʺʛجعي للفʛد والʳʺاعه "ǽعʻي اذا -

 الااتʳاه تغʛʽʽ في مʨضʨع -

 حॽالها ʛاȑتغʛʽʽ الʺʨقف او الʺʶاله الʱي تʨؔن ال -

 الʱعʙیل اسʙʵʱام وسائل الاعلام ॽʺʳǼع انʨاعها في عʺلॽة -

 الʛاȑ العام تلعʖ الاحʙاث الهامه دورا رئॽʶॽا في عʺلॽة تعʙیل -

 )105،ص2017(العʙʽʰ، .الʛاȑ العام تʕدȑ الʺʻاقʷات والقʛار الʳʺاعي الى عʺلॽة تعʙیل -

 

 

 

  


